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RESUMO

CARDOSO, Carolina Bettini Corcini. Estratégias de ensino, aprendizagem,
motivacao e adaptacao de estudantes de Pedagogia no Ensino Remoto
Emergencial (ERE). 2023. 143f. Dissertacdo (Mestrado em Educacéo) -
Universidade Estadual de Londrina, Londrina, 2023.

A pandemia ocasionada pela Covid-19 exigiu que cursos presenciais passassem a
ser ofertados por meio do Ensino Remoto Emergencial (ERE), o que levou a um
novo modo de ensinar e de aprender. Neste novo contexto, o presente estudo teve
por finalidade analisar as possiveis relagcdes entre estratégias de ensino, estratégias
de aprendizagem e motivagdo de um grupo de estudantes de Pedagogia no
contexto do Ensino Remoto Emergencial (ERE); também investigou o processo de
adaptacdo de um grupo de estudantes de Pedagogia com relagdo as atividades
propostas durante as aulas, aos artefatos tecnoldgicos digitais de aprendizagem
utilizados, as dificuldades encontradas e ao apoio institucional, no contexto do
Ensino Remoto Emergencial (ERE). Participou da pesquisa um grupo de 146
estudantes do primeiro ao quinto semestre, do Curso de Graduagdo em Pedagogia
de uma IES publica. A faixa etaria variou entre os 17 e 58 anos, sendo 138
respondentes do género feminino, seis do género masculino e dois do género
“outros”. Caracterizada com exploratoria e descritiva, a presente pesquisa utilizou os
seguintes instrumentos: um questionario sociodemografico, a escala de estratégias e
motivagcdo para aprendizagem em ambientes virtuais (EEAM-AVA), uma escala do
tipo likert de trés pontos, adaptada para o contexto do ERE e, um Questionario sobre
o ERE: Motivagao, Artefatos Tecnoldgicos Digitais e Contextos. A coleta de dados
se deu por meio da plataforma do Google Forms, sendo posteriormente submetidos
a estatistica descritiva e inferencial, bem como a analise de conteudo. Entre os
principais resultados pode-se destacar: as variaveis categoricas turno, semestre e
formato de coleta de dados revelaram diferencas estatisticamente significativas na
dimensao desmotivagido. Assim, quando comparado o desempenho dos estudantes
na avaliagdo da desmotivagdo, aqueles que estavam matriculados no periodo
noturno e que participaram da coleta na condicdo de coleta on-line (2021)
autorrelataram menor desmotivagao para os estudos no ensino remoto. Somado a
isso, os estudantes do primeiro semestre relataram estar menos desmotivados,
quando comparados aos estudantes do 2° e 5° semestres. Nao foram observadas
correlagdes estatisticamente significantes entre todas as dimensbes da escala.
Quanto aos resultados provenientes da primeira categoria do questionario sobre
ERE: Motivagao, Artefatos Tecnoldgicos Digitais e Contextos, foram evidenciadas as
subcategorias referentes a motivagcdo autbnoma (76; 39,58%) e desmotivacéo
(75;39,06%) que apresentaram as maiores frequéncias de respostas; e também uma
preferéncia pelo uso de estratégias cognitivas, aulas e atividades mais dinamicas,
além de indicar que, para grande parte dos respondentes, houve adaptagédo ao ERE.
Salienta-se a importancia da realizacido de pesquisas na area da Educagdo, que
promovam a escuta e a tomada de consciéncia acerca dos processos educacionais
mediados pelos artefatos tecnoldgicos digitais e que possam promover a adogao de
estratégias de ensino-aprendizagem que venham contribuir para o desenvolvimento
dos tipos mais autbnomos de motivagéao.

Palavras-chave: Estratégias de ensino. Estratégias de aprendizagem. Motivagao.
Adaptacao. Ensino Remoto Emergencial (ERE)



ABSTRACT

CARDOSO, Carolina Bettini Corcini. Teaching and learnig srategies, motivation
and adaptation of Pedagogy students in Emergency Remote Education (ERE).
2023. 143p. Dissertation (Master’s degree in Education) — Universidade Estadual de
Londrina, Londrina, 2023.

The pandemic caused by Covid-19 required that face-to-face courses began to be
offered through Emergency Remote Learning (ERE), which led to a new way of
teaching and learning. In this new context, the present study aimed to analyze
possible relationships among teaching strategies, learning strategies, and the
motivation of Pedagogy students in the context of Emergency Remote Learning
(ERE) and to investigate the students' adaptation process regarding to the activities
proposed during classes, digital technological learning artifacts used, difficulties
encountered, and institutional support in the context of Emergency Remote Learning
(ERE). A group of 146 students from the 1° to the 5" semester of the Pedagogy
Graduation course at a university in the interior of Parana took part in the research.
The age range varied between 17 and 58 years, with 138 respondents being female,
6 male and 2 "others". Characterized as exploratory and descriptive, this research
used the following instruments: a sociodemographic questionnaire, the scale of
teaching, learning and motivational strategies for learning in on-line learning
environments (EEAM-AVA), a Likert-type scale of three points, adapted to the
context of the ERE, and a Questionnaire on the ERE: Motivation, Digital
Technological Artifacts and Contexts. The data was collected using the Google
Forms platform, and later submitted to descriptive and inferential statistics, as well as
to content analysis. Among the main results it can be highlighted: the categorical
variables shift, semester and data collection format revealed statistically significant
differences in the demotivation dimension. Thus, when comparing the performance of
students in the assessment of demotivation, those who were enrolled in the evening
period and who participated in the collection condition on-line (2021) self-reported
less demotivation for studies in remote education. Added to this, first semester
students reported being less demotivated compared to 2nd and 5th semester
students. No statistically significant correlations were observed between all scale
dimensions. Regarding to the results coming from the first category of the
questionnaire about ERE: Motivation, Digital Technological Artifacts and Contexts, it
was evidenced that the subcategories referring to autonomous motivation (76;
39.58%) and demotivation (75; 39.06%) present the highest frequencies of answers;
and also a preference for the use of cognitive strategies, more dynamic classes and
activities, besides indicating that for most of the respondents there was adaptation to
the ERE The importance of further research in the field of education, which promotes
listening and awareness about the educational processes mediated by digital
technological artifacts and are able to promote the adoption of teaching-learning
strategies that contribute to the development of more autonomous types of
motivation, is emphasized.

Keywords: Teaching Strategies. Learning Strategies. Motivation. Adaptation.
Emergency Remote Education (ERE).
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1 INTRODUGAO

Na década de 1960, com a implementagcdo da internet, o termo
“globalizacao” comecou a ser amplamente difundido, no entanto esse fenémeno ja
ocorria muitos anos antes e foi-se intensificando com a Revolugdo Industrial
(COSTA et al., 2021). De modo geral, a globalizagcdo pode ser compreendida como
um fendbmeno de encurtamento de distancias, com a intensificagdo e a propagacéao
de informagdes em um curto espago de tempo para o mundo todo, sendo a
tecnologia avangcada e os modos de comunicagdo alguns dos pontos mais
importantes desse fendbmeno (GORENDER, 1997). Nesse sentido, Silva et al. (2021)
sugerem que € comum que as mudangas acontegcam ao longo de nossas vidas,
gerando novos sentidos e significados, adequando nossas agdes cotidianas. No
entanto, embora possa parecer que as rapidas transformag¢des sejam fendbmenos
corriqueiros e que estao incorporados em nosso cotidiano, ndo era esperado
vivenciar uma pandemia que viria interferir e ressignificar a vida de todos
abruptamente. “O ano de 2020 surpreendeu a sociedade pelo enfrentamento de uma
pandemia que trouxe inumeras consequéncias a vida da populagdo mundial.”
(SILVA et al., 2021, p. 409).

O Ministério da Saude define a Covid-19 como “[...] uma infeccéo respiratéria
aguda causada pelo coronavirus SARS-CoV-2, potencialmente grave, de elevada
transmissibilidade e de distribuicdo global.” (BRASIL, 2021). Assim, devido a alta
propagacéao do virus e aos riscos que todos corriam, inclusive com sobrecarga nos
sistemas publicos de saude, algumas agbes foram implementadas para conter a
circulagdo do virus, como, por exemplo, o0 uso obrigatério de mascaras e o
isolamento social. Com isso, muitas praticas que antes eram realizadas
presencialmente, passaram a ser realizadas no formato on-line, incluindo as
atividades do setor educacional. Desse modo, para que as atividades de ensino nao
fossem totalmente interrompidas, as instituicdes e os professores passaram a utilizar
ambientes on-line, como facilitadores do processo de ensino-aprendizagem
(MOREIRA; HENRIQUES; BARROS, 2020; SILVA et al., 2021).

Para cumprir as exigéncias e os regulamentos dos 6rgaos governamentais, as
instituicdes de ensino tiveram que adequar suas realidades presenciais a um novo

formato, que foi chamado de Ensino Remoto Emergencial (ERE). Assim, a utilizagéo
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das Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacéo (TDIC) tornou-se massiva
no setor educacional (SILVA et al., 2021). Portanto, os artefatos tecnoldgicos digitais
tornaram-se grandes aliados e facilitadores no processo de ensino aprendizagem e
cooperaram para que as atividades pedagodgicas e os relacionamentos entre
estudantes, professores e instituigdes de ensino ndo fossem integralmente
paralisados ao longo da pandemia.

Seja em contexto presencial, seja no remoto ou a distancia, o processo
educacional é resultado da interconexao entre o ensinar e o aprender, fruto de
esforcos pessoais, bem como de relacbes vivenciadas pelos seres humanos em
diferentes contextos. Desse modo, apesar da continuidade nos estudos por meio
das TDIC, cabe refletir acerca do processo educacional, no decorrer da pandemia,
especialmente sobre as estratégias de ensino e aprendizagem, a motivagao e a
adaptacdo dos estudantes no formato remoto. Nesse direcionamento, para que as
tecnologias sejam realmente eficazes e integralmente aproveitadas no contexto
educacional, é importante que o estudante adote estratégias de aprendizagem que
viabilizem a busca, a selecdo e a analise de conteudos provindos de meios
tecnoloégicos, de modo que o estudante utilize agdes estratégicas de gestéo e
monitoramento da aprendizagem (BELUCE et al., 2021).

Apesar de as tecnologias ja estarem incorporadas em nosso cotidiano e, por
consequéncia, fazerem-se presentes em contextos escolares, €& necessario
investigar os processos académicos, como a escrita, a leitura, a rotina e as
motivagdes para os estudos, quando ocorrem no meio digital. Para Elisondo et al.
(2016, p. 226), é importante constatar a qualidade de buscas, como sao organizadas
e realizadas as atividades académicas, desse modo, € indispensavel que o
estudante consiga pensar a respeito de seus processos cognitivos. “...] A
aprendizagem vai muito além das questdes cognitivas, as emogdes envolvidas e as
possibilidades de reflexdo sobre a aprendizagem sdo decisivas nos complexos
processos de constru¢cdo do conhecimento.” (tradugc&o nossa).

Segundo Bandura (2008), os seres humanos sao dotados de uma capacidade
de prever, controlar e estabelecer metas, ou seja, ndo séo apenas reativos aos
acontecimentos. Além disso, € possivel compreender que “[...] a motivagao e as
realizagcbes humanas nao sao governadas apenas por incentivos materiais, mas por
incentivos sociais e autoavaliativos, ligados a padrdes pessoais.” (BANDURA,

2008a, p. 26). E por meio da motivacdo que os individuos sdo capazes de
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direcionar, dar continuidade ou modificar o percurso de suas atividades (BZUNECK,
2009a; PERASSINOTO; BORUCHOVITCH; BZUNECK, 2013).

Apesar de existirem estudos publicados que tratem sobre a educagdo em
tempos de pandemia, principalmente no que que diz respeito ao ensino durante o
periodo mais drastico da Covid19, ainda sdo poucos trabalhos que investigaram a
relagdo entre as estratégias de ensino, estratégias de aprendizagem, motivagao e a
adaptacao de estudantes universitarios ao ERE. Assim, ressalta-se a relevancia do
presente estudo, de forma a compreender como se deu esse processo adaptativo ao
ERE, incluindo as possiveis relagdes entre as estratégias de ensino, estratégias de
aprendizagem e a motivagdo dos estudantes no contexto educacional durante a
pandemia.

Além disso, a minha experiéncia como tutora a distancia por quase seis anos
em uma Instituicdo do Ensino Superior (IES), nos contatos diarios com os alunos,
por vezes, percebia que muitos nao tinham uma rotina de estudos, néo estabeleciam
uma organizagcao de leituras, alguns relatavam estar desmotivados para dar
sequéncia aos estudos na EaD. E importante destacar que as propostas da
Educacao a Distancia e do ERE sao diferentes, principalmente no que diz respeito
ao publico das duas modalidades de ensino. Os estudantes que realizam uma
Graduagao na EaD ja ingressaram sabendo que as aulas e atividades propostas
acontecem por intermédio das tecnologias. Em contrapartida, os discentes que
vivenciaram o ensino remoto, em sua maioria, matricularam-se para cursar uma
Graduacgao presencialmente e so tiveram a experiéncia dos estudos no formato on-
line em carater de excecgao, para conter a transmissao do virus da Covid19. Embora
a realidade do ERE seja diferente do que vivenciei em minha atuagéo profissional na
EaD, passei a refletir como os alunos, que estavam acostumados com o ensino
presencial, faziam para se adaptarem ao ERE, além da necessidade de
familiarizacdo com os artefatos tecnolégicos digitais para fins educacionais e a
motivacdo para os estudos, frente ao momento pandémico e as adversidades
decorrentes deste contexto.

A persisténcia de um estudante em um curso Graduagao é considerada por
alguns autores como uma questdo complexa e que envolve inumeros fatores,
incluindo as motivagdes pessoais, a realidade socioeconémica, o relacionamento
entre os pares e professores, entre outros (TINTO, 1997; BARDAGI; HUTZ, 2012;
KIZILCEC; SCHNEIDER, 2015). A qualidade do ambiente de aprendizagem também
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se refere a uma variavel de extrema importancia e que refletird na forma pela qual os
universitarios se sentem em relagdo ao curso e se portardo frente as aulas e as
atividades propostas. Além disso, € importante destacar que as salas de aula séo o
cerne de todas as atividades educacionais e, portanto, sdo imprescindiveis para
compreender a vivéncia académica dos estudantes (TINTO, 1997).

O presente estudo foi realizado em um contexto educacional atipico, no qual
as casas dos estudantes e dos professores tornaram-se as salas de aulas e os
artefatos tecnologicos digitais passaram a mediar as relagdes entre eles. Por isso,
espera-se que os resultados obtidos na presente pesquisa possam auxiliar para que
acbes futuras sejam tomadas, principalmente no que concerne ao processo de
ensino aprendizagem on-line. Além disso, conhecer a respeito das estratégias de
ensino, estratégias de aprendizagem, a qualidade motivacional e a adaptagdo dos
estudantes frente ao ERE, podera contribuir para acdes preventivas de combate a
evasao, nesse contexto.

A partir das consideragdes apresentadas, levantou-se a seguinte
problematica: Quais as possiveis relagdes entre estratégias de ensino, estratégias
de aprendizagem e a motivagdo para aprender no contexto do Ensino Remoto
Emergencial (ERE) relatadas por estudantes de um Curso de Pedagogia? Como tem
sido o processo de adaptacdo dos estudantes de um Curso de Pedagogia ao
contexto de aulas e atividades remotas, mediadas pelos artefatos tecnologicos
digitais de aprendizagem?

A partir do problema de pesquisa, foram definidos os seguintes objetivos:

1.1 OBJETIVOS

1.1.1 Objetivos Gerais

o Analisar as possiveis relagdes entre estratégias de ensino, estratégias
de aprendizagem e a motivagdo de um grupo de estudantes de Pedagogia no
contexto do Ensino Remoto Emergencial (ERE).

o Investigar o processo de adaptacdo de um grupo de estudantes de

Pedagogia com relacdo as atividades propostas durante as aulas, aos artefatos
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tecnoldgicos digitais de aprendizagem utilizados, as dificuldades encontradas e ao

apoio institucional, no contexto do Ensino Remoto Emergencial (ERE).

1.1.2 Objetivos Especificos

e |dentificar a qualidade motivacional de um grupo de estudantes do Curso de
Pedagogia, no processo de aprendizagem no Ensino Remoto Emergencial (ERE);

e |dentificar a frequéncia no uso de estratégias de ensino e aprendizagem de
um grupo de estudantes do Curso de Pedagogia no contexto do Ensino Remoto
Emergencial (ERE);

o Estabelecer as possiveis relagbes entre o uso de estratégias de ensino,
estratégias de aprendizagem e a motivagdo de um grupo de estudantes de
Pedagogia no contexto do Ensino Remoto Emergencial (ERE);

e Descrever o processo de adaptagdo de um grupo de estudantes de
Pedagogia no contexto do Ensino Remoto Emergencial (ERE) quanto as atividades
propostas durante as aulas, aos artefatos tecnologicos digitais de aprendizagem
utilizados, as dificuldades encontradas e ao apoio institucional.

A fim de alcancar os objetivos propostos, a presente pesquisa teve por
embasamento a Teoria Social Cognitiva (TSC), bem como o construto da motivacao
a luz da Teoria da Autodeterminagao (TDA). Para tanto, foram utilizados diferentes
instrumentos para a coleta dos dados, entre os quais, um se refere a um
questionario sociodemografico com perguntas relacionadas a idade, género, estado
civil etc., uma escala do tipo likert de trés pontos e um questionario com cinco
perguntas abertas. A hipotese proveniente da leitura de trabalhos anteriores € de
que haja uma correlagdo positiva entre 0 uso de estratégias de ensino, estratégias
de aprendizagem e a motivagdo de um grupo de estudantes de Pedagogia no
contexto do Ensino Remoto Emergencial (ERE), e, ainda a hipotese de que os
estudantes se tenham adaptado ao contexto do Ensino Remoto Emergencial (ERE)
e as atividades propostas durante as aulas, artefatos tecnoldgicos digitais de
aprendizagem utilizadas.

O presente trabalho foi estruturado em quatro (4) capitulos, organizados da

seguinte forma: o Capitulo 1 trata sobre construtos da Teoria Social Cognitiva (TSC)
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e sobre a motivagdo em contextos educacionais, com base na Teoria da
Autodeterminagao (TAD). Também sao abordadas algumas especificidades sobre a
pandemia e o ensino remoto emergencial, bem como faz-se uma analise da
producao cientifica sobre o tema do presente estudo. O Capitulo 2 descreve o
método empregado no qual sdo detalhados alguns aspectos, como a caracterizagao
da instituicdo coparticipante, o perfil dos participantes da presente pesquisa, os
instrumentos utilizados, os procedimentos para coleta dos dados e os procedimentos
para o tratamento e analise dos dados. No Capitulo 3, sdo apresentados os
resultados, a analise e a discussdo dos dados prevenientes da EEAM-AVA e do
Questionario sobre o ERE: Motivacéo, Artefatos Tecnoldgicos Digitais e Contextos.
Por fim, no Capitulo 4 sao apresentadas as consideragdes finais, seguidas das

referéncias.
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2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 TEORIA SoOCIAL COGNITIVA (TSC)

A Teoria Social Cognitiva (TSC), originalmente proposta por Albert Bandura,
tem como fundamento basico a agéncia humana, concepgédo esta compreendida
pela intencionalidade no agir, segundo a qual as pessoas conseguem realizar a¢des
que auxiliem no seu préprio desenvolvimento. Nessa perspectiva, os seres humanos
sdo capazes de autorrefletir sobre seus processos cognitivos, afetivos,
comportamentais e motivacionais exercendo, portanto, papel ativo em seus atos
(BANDURA, 2008a). A teoria da agéncia humana permite considerar que as
pessoas sao capazes de intervir, direta ou indiretamente em seu contexto, assim
como podem sofrer interferéncias dos meios aos quais fazem parte, sendo entao,
“[...] produtos e produtores do ambiente social onde vivem. Por meio de um
movimento dindmico e bidirecional entre o individuo e o meio social, forma-se a
individualidade das pessoas.” (AZZI; COSTA FILHO; PEDERSEN; MACIEL, 2021, p.
35).

De acordo com Bandura (2008a), a agéncia humana ocorre em uma cadeia
de influéncias socioculturais, assim sao criadas, pelos proprios individuos, algumas
redes de organizagao, de direcionamento e de regulacdo de atividades. Cabe
destacar que, de acordo com os principios da TSC, um individuo ndo é agente
desde o seu nascimento, ele se torna agente conforme a sua interagdo progressiva
com o meio. Trata-se de uma construcédo interativa entre o individuo, o seu
comportamento e o meio do qual faz parte. Portanto, o comportamento individual, os
aspectos sociais € o ambiente externo exercem influéncia uns sobre os outros, cuja
relacdo é denominada de reciprocidade triadica (PAJARES; OLAZ, 2008; AZZI;
COSTA FILHO; PEDERSEN; MACIEL, 2021). Na Figura 1 é possivel observar um

modelo ilustrativo do esquema da reciprocidade triadica.
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Figura 1 Esquema ilustrativo da reciprocidade triadica
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|

Fonte: Bandura (1986) apud BANDURA et al., (1997, p. 6).

A Figura 1 ilustra a reciprocidade triadica de Bandura (1996 apud BANDURA
et al., 1997) a qual a letra “B” (“Behavior”) representa o comportamento; a letra “P”
(“the internal personal factor in the form of cognitive, affective and biological events”)
se refere aos fatores pessoais; e, por fim, a letra “E” (“the external environment”)
esta relacionada aos fatores ambientais. No determinismo reciproco, ou
reciprocidade triadica, o individuo exerce papel importante e ativo, visto que ele é
agente de suas proprias escolhas e capaz de alterar o seu ambiente e as suas
autocrengas.

Entre os aspectos relacionados a agéncia humana, a autorregulagdo € um
conceito-chave para a visao cognitivista social, na qual as pessoas sao conscientes
e capazes de realizar o autogerenciamento de comportamentos, emocdes e
pensamentos. A autorregulagdo € um processo ciclico e voluntario, que requer o
planejamento pessoal, a fim de alcangar metas viaveis e concretas, direcionadas por
padrées de conduta (POLYDORO; AZZI, 2009). “[...] Nesse sentido, os processos
autorregulatérios do comportamento permeiam as influéncias externas e sdo o
alicerce para as agdes agénticas, ou seja, intencionalmente propositais” (AZZI;
COSTA FILHO; PEDERSEN; MACIEL, 2021, p. 87).

E importante considerar que os dominios de investigacdo da autorregulacéo
podem variar de acordo com cada contexto, como, por exemplo, a autorregulagao
académica (POLYDORO; AZZI, 2008). No contexto educacional, a autorregulagéao
refere-se a capacidade dos alunos de desenvolver meios de controle e o

monitoramento do préprio processo de aprendizagem. Assim, cada pessoa tem
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papel ativo em seu aprendizado, sendo necessario considerar que autorregulagcéo
engloba, além dos aspectos cognitivos, elementos metacognitivos, sociais,
comportamentais, emocionais e motivacionais. Portanto, estudantes autorregulados
planejam e tragam objetivos de estudos, monitoram o desempenho, regulam a
motivacdo e utilizam estratégias especificas de aprendizagem (VEIGA SIMAO;
FRISON, 2013; BORUCHOVITCH; GOMES, 2019; FRISON; BORUCHOVITCH,
2020a).

O construto da Autorregulagdo da Aprendizagem (ARA) é definido por
Zimmerman (2000) como a capacidade dos estudantes de organizar, de
acompanhar, de avaliar e de monitorar os préprios comportamentos, afetos e
sentimentos, a fim de atingir os objetivos educacionais, em que o aluno pode
assumir um papel ativo no seu processo de aprendizado. A aprendizagem
autorregulada é um processo ciclico que requer planejamento, estabelecimento de
objetivos, reflexdo, monitoramento do desempenho, uso de estratégias especificas
de aprendizagem e a regulagao da motivagao (FRISON; BORUCHOVITCH, 2020a).
Um estudante € tido como autorregulado a medida que atua ativamente do seu
processo de aprendizagem, dos pontos de vista metacognitivo, motivacional,
comportamental e afetivo (ZIMMERMAN, 1989).

Sobre os processos metacognitivos, além de planejar, de organizar, de
estabelecer metas, o monitoramento da aprendizagem é parte importante do
processo autorregulatério, e se refere a autoavaliagdo que o estudante realiza sobre
a aprendizagem e a tomada de consciéncia sobre as necessidades de mudanga em
seu proprio processo de aprendizagem. “[...] Na realidade, funciona como um alerta,
no sentido de detectar no aluno possiveis problemas de atencédo, de compreensao,
dos estados afetivos e motivacionais relacionados a aprendizagem”
(BORUCHOVITCH, 2014, p. 403). Além disso, no exercicio da agéncia humana, as
pessoas buscam agir com intuito de alcancar as suas metas, assim a autoeficacia é
um forte preditor de um bom desempenho académico.

As crencas de autoeficacia influenciam diretamente o modo de agir das
pessoas, de acordo com seus anseios e necessidades; assim, um individuo
autorregulado, possivelmente, apresentara maior senso de autoeficacia. Ao

definirem as crengas de autoeficacia, Pajares e Olaz (2008), sugerem que

[...] sdo percepgdes que os individuos tém sobre suas proprias
capacidades. Essas crengas de competéncia pessoal proporcionam
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a base para a motivacdo humana, o bem-estar e as realizagbes
pessoais (PAJARES; OLAZ, 2008, p. 101).

Se as crengas de autoeficacia se referem a percepcdo de cada pessoa
acerca de suas capacidades individuais e coletivas, é importante destacar que elas
exercem influéncia na agéncia humana. Além disso, as crengas de autoeficacia, que
nao sao inatas, tampouco imutaveis, podem ser desenvolvidas por meio de quatro
principais fontes de informacao: experiéncia direta, experiéncia vicaria, persuasao
social e estados fisicos e emocionais (AZZI; COSTA FILHO; PEDERSEN; MACIEL,
2021).

Por meio das crencas de autoeficacia, é possivel identificar o quanto de
esforgo, de persisténcia e de resiliéncia cada individuo despendera, mesmo frente a
situacdes delicadas. Desse modo, é possivel compreender que pessoas com grande
senso de eficacia serdo mais resistentes diante das adversidades, irdo esforgar-se e
prosseguir com suas atividades (PAJARES; OLAZ, 2008). As crengas de
autoeficacia tém papel fundamental sobre o comportamento humano, segundo
Bandura (2008b). Elas exercem influéncia sobre o pensamento dos individuos, seja
de maneira espontanea ou estratégica, como se portam frente as controvérsias do
cotidiano, a quantidade de esforco e de tempo que decidem destinar para o
desempenho de suas atividades, sobre os caminhos e as metas que definem para
si, como lidam com questdes delicadas e os objetivos de vida que conseguem
realizar.

Autores como Bzuneck (2009b), Boruchovitch e Bzuneck, (2016) destacam
que as crencas de autoeficacia variam de acordo com as situagcbes e com os
estados emocionais de cada pessoa, além disso, elas tém influéncia na maneira
pela qual os individuos definem e executam as suas metas. Se um individuo &
submetido a situagdes contraditorias, favorecera o questionamento de sua
capacidade, do contrario, se € exposto a contextos favoraveis, cooperara para crer
em sua autoeficacia. Nesse sentido, o fortalecimento das crengas de autoeficacia
acontecera a medida que a pessoa estiver segura e convicta de suas capacidades.
Além disso, quando uma pessoa possui um alto senso de autoeficacia, empregara
grandes esforcos para executar suas atividades académicas do inicio ao fim,
independentemente das dificuldades que podem vir a aparecer.

Vale destacar que as crengas de autoeficacia tém ligagdo com a

autorreflexdo, ja que € por meio da autorreflexdo que cada pessoa consegue pensar
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sobre o0 seu préprio funcionamento, suas motivacdes, seus valores e sua eficacia.
Assim, ao autorrefletir, o individuo torna-se capaz de direcionar suas ag¢des para
aquilo que considera necessario para realizacdo de seus objetivos, pessoais ou
coletivos. Nessa perspectiva, Bandura (2008 ¢), sugere que, além de serem agentes
das agdes, os seres humanos também autoexaminam o proprio comportamento.
Desse modo, por meio da autorreflexdo, os individuos sdo capazes de realizar uma
avaliacdo sobre seus valores, processos motivacionais dando um sentido as suas
vidas. Desse modo, essa “[...] capacidade metacognitiva de refletir sobre si mesmo e
sobre a adequacao dos proprios pensamentos e agdes € mais uma caracteristica
humana fundamental da agéncia” (BANDURA, 2008c, p. 78).

A autorreflexdo faz parte do ciclo autorregulatério e afeta diretamente o
processo de aprendizagem, portanto um estudante que €& autorregulado
provavelmente reflete sobre o seu desempenho académico, sobre suas motivagoes,
estratégias de aprendizagem utilizadas por ele, e as estratégias de ensino que sao
empregadas pelos docentes e que se mostram eficazes para a construgao do seu
conhecimento. Nesse sentindo, cabe destacar que ha evidéncias de “...] uma
relagdo entre o uso adequado de estratégias de aprendizagem e variaveis
psicolégicas como motivagdo, autoeficacia, competéncias, crengas sobre
aprendizagem, interesse, ansiedade, entre outras” (BRITO CUNHA;
BORUCHOVITCH, 2012, p. 247).

No processo autorregulatério, as estratégias de aprendizagem sdo a maneira
pela qual as pessoas conseguem organizar e planejar, antes, durante e depois, as
suas acgdes (FRISON, 2016). Dessa maneira, tanto as estratégias de aprendizagem,
quanto as de ensino, sdo fatores que irdo relacionar-se com a autorregulagao e, por
esse motivo, no tépico 2.2, serdo apresentados aspectos importantes acerca

desses construtos.
2.2 ESTRATEGIAS DE ENSINO E APRENDIZAGEM

Segundo Brito Cunha e Boruchovitch (2012), existem inumeros fatores que
levam uma pessoa a obter sucesso académico, entre eles, podem ser citadas a
regulacdo dos processos motivacionais e a devida utilizagdo das estratégias de
aprendizagem. Um estudante autorregulado faz uso apropriado de estratégias de

aprendizagem, principalmente por serem meios que viabilizam a aquisicdo, o
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armazenamento e a utilizagdo de um determinado conteudo ou informagao.
Boruchovitch (1999) define as estratégias de aprendizagem como 0s processos que

os individuos utilizam para adquirir, armazenar e utilizar uma informacgao.

[...] As estratégias de aprendizagem funcionam como reforgadoras da
aprendizagem visto que instrumentalizam o aluno a diversificar as
formas de estudo, promovendo atitudes de autoavaliacdo e melhoria
do desempenho escolar (OLIVEIRA; BORUCHOVITCH; SANTOS,
2009, p. 531).

Weinstein e Mayer (1983) definem as estratégias de aprendizagem como
comportamentos e pensamentos nos quais um aluno se envolve e que se destinam
a influenciar o seu processo de aprendizagem. Para esses autores, as estratégias
de aprendizagem podem ser categorizadas em cinco tipos: a) estratégias de ensaio;
b) estratégias de elaboragado; c) estratégias organizacionais; d) estratégias de
monitoramento da compreensao €; e) estratégias afetivas. A primeira refere-se a
acdes como as de copiar e sublinhar, a segunda tem ligagdo com a realizagdo de
parafrases e resumos, a terceira se refere a criagdo de hierarquias, o quarto grupo
esta ligado ao monitoramento da compreensao e, por fim, a ultima categoria pode
ser exemplificada com o estado de alerta ou de relaxamento do estudante.

Na visdo de Dembo (1994), as estratégias de aprendizagem sdo as maneiras
que os estudantes encontram para adquirir e assimilar as informacgdes e, de maneira
geral, podem ser classificadas entre as cognitivas e as metacognitivas. As
estratégias de aprendizagem cognitivas envolvem acgdes e pensamentos
especificos, como repetir, destacar, fazer resumos e anotagdes, o que pode auxiliar
para que o estudante consiga assimilar “[...] as informagbes, conduzindo-o a um
objeto cognitivo. Ja as estratégias metacognitivas estdo relacionadas com a
regulacao dos processos cognitivos [...].” (ALLIPRANDINI; RUFINI, 2020, p. 262). As
estratégias de aprendizagem metacognitivas podem ser consideradas como tarefas
de alto nivel e, segundo Oliveira, Boruchovitch e Santos (2009), séo utilizadas pelos
alunos, de forma consciente, com intuito de planejar, de monitorar e de autorregular
0 pensamento.

Para Costa Moreira, Oliveira e Scacchetti (2016), quando as estratégias de
aprendizagem séo pensadas em ambientes escolares, devem ser entendidas como
agdes, comportamentos e meios para o desenvolvimento do aprender estudantil.

Segundo as autoras, as estratégias de aprendizagem compreendem tanto acoes



29

cognitivas quanto metacognitivas. Portanto, saber quais as estratégias que
cooperam para o armazenamento e o uso de novas informagdes reflete-se em uma
aprendizagem mais adequada, como também, para o desenvolvimento dos
estudantes (OLIVEIRA; BORUCHOVITCH; SANTOS, 2009). Frison e Boruchovitch
(2020r) destacam que, apesar de as estratégias de aprendizagem favorecerem que
o estudante se torne mais responsavel por seu percurso de aprendizagem, é preciso
escolhé-las de maneira que a sua utilizacdo seja direcionada e eficaz para o

sucesso académico, assim

[...] independentemente da escolha os alunos precisam desenvolver
um reportorio eficaz de estratégias de aprendizagem, estando
ancorados em trés tipos de conhecimento: declarativo (saber),
processual/ procedimento (saber como usa-lo), condicional (em quais
condicbes podem ser mais ou menos Uuteis). Compreender sobre
esses trés tipos de conhecimento pode ajudar estudantes a
escolherem e a usarem estratégias de aprendizagem eficazes em
diferentes situagdes (FRISON; BORUCHOVITCH, 2020 b, p. 24).

Brito Cunha e Boruchovitch (2012, p. 252) consideram que, quando os alunos
tém consciéncia dos objetivos, das metas e das estratégias, a aprendizagem se
torna mais concreta. Além disso, as autoras ressaltam o papel do professor no
processo de ensinar a aprender, bem como na motivagao do aluno. Sendo assim, é
importante que o docente conhega os aspectos da motivagado e das estratégias de
aprendizagem, a fim de “[...] implementar praticas que favoregam a formagéo de um
estudante mais participativo, mais ativo no seu processo de aprendizagem, mais
persistente diante dos desafios.” [...] Nesse direcionamento, € importante que os
docentes tenham clareza acerca das expectativas para aprender (FRISON;
BORUCHOVITCH, 2020 b), visto que exercem papel importante no processo
formativo de seus alunos.

Dada a relevancia dos professores no percurso académico de seus alunos,
destaca-se o fato de que eles também precisam utilizar estratégias para que os
propédsitos tragados para suas praticas pedagogicas sejam alcangados. “No contexto
educacional, as atividades/estratégias de ensino sido definidas como situacdes
variadas, criadas pelo educador para oportunizar aos educandos a interagcdo com o
conhecimento” (COSTA MOREIRA; OLIVEIRA; SCACCHETTI, 2016, p. 107). De
acordo com Anastasiou e Alves (2004), € por meio da utilizagdo de estratégias de
ensino e da oferta de recursos adequados, que se torna possivel atingir os objetivos

pedagogicos que foram planejados pelos docentes e, por consequéncia, cooperam
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para que os alunos construam e adquiram novos conhecimentos.

E muito importante que o corpo docente se apoie em estratégias de ensino ja
que, por meio da incorporacao de recursos eficazes e estratégicos, o professor pode
cooperar diretamente para o desenvolvimento de seus alunos. Nesse sentido, as
estratégias de ensino podem auxiliar no encorajamento dos “[...] alunos a fazerem
escolhas, a trabalharem em grupo e a se sentirem responsaveis por seu processo
de aprendizagem a fim de que se sintam capazes de realizar as tarefas propostas”
(COSTA MOREIRA; OLIVEIRA; SCACCHETTI, 2016, p. 107).

Ao considerar o contexto educacional no qual o presente estudo foi realizado,
destacam-se as ideias de Palloff e Pratt (2002); Prado e Almeida (2007); Mauri e
Onrubia (2010). Para esses autores, as estratégias de ensino empregadas em
cenarios educacionais mediados pelas tecnologias devem privilegiar agdes que
promovam o desenvolvimento de habilidades que visem a gestdo do tempo, o
monitoramento da aprendizagem e o papel ativo dos estudantes no seu percurso
académico. Devem cooperar para que acontega a interlocu¢ao entre docentes e os
pares, bem como o sentimento de pertenca dos estudantes. Portanto, “[...] no
processo de ensino e aprendizagem, o que o professorado deve aprender a valorizar
nao € somente um novo instrumento, ou um novo sistema de representagdo do
conhecimento, mas uma nova cultura [...]” (MAURI; ONRUBIA, 2010, p. 118).

Alguns pesquisadores, como Bzuneck (2010) e Oliveira et al. (2020),
defendem que a motivacdo € um dos principais fatores que contribuem e que devem
ser considerados no processo de ensino e de aprendizagem. Ainda, Bzuneck (2010)
aponta algumas categorias de estratégias ensino, que sao: atribuicao de significado
e relevancia as atividades académicas; o uso de atrativos, como, por exemplo,
artefatos tecnoldgicos digitais (jogos, videos, quizzes etc.); atividades que possam
ser motivadoras, entre outras. De acordo com o autor, as multiplas estratégias de
ensino utilizadas pelos docentes podem impactar diretamente a motivagdo dos
estudantes, assunto este que sera aprofundado na proxima subsecdo. Além disso,
cabe salientar que, embora o presente estudo tenha como foco de investigagao
estudantes universitarios, as estratégias de ensino sado aqui consideradas com base
na percepcao dos discentes sobre estratégias empregadas pelos professores no
contexto do ERE.

O referencial tedrico utilizado para fundamentacdo da presente pesquisa vai

ao encontro do que foi adotado por Beluce e Oliveira (2016), autoras da EEAM-AVA.
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Para tanto, Dembo (1994) e Borutchovitch (1999), auxiliaram no embasamento dos
itens referentes as estratégias de aprendizagem. Assim, na perspectiva desses
autores, as estratégias de aprendizagem sao categorizadas em dois grandes
grupos: as estratégias cognitivas e as metacognitivas. No que concerne as
estratégias de ensino, Pallof e Pratt (2002); Prado e Almeida (2007) e Mauri e
Ornubia (2010) destacam a importancia do uso de estratégias em ambientes virtuais
de aprendizagem, especialmente no que tange a valorizagdo de agdes como: o
relacionamento entre os pares e professores, gestdo do tempo, monitoramento da
aprendizagem e autonomia. Ainda Bzuneck (2010) realiza a categorizagdo das

estratégias de ensino em grupos, que contribuem para a motivagao dos estudantes.
2.3 A MOTIVAGAO NO CONTEXTO ACADEMICO

De acordo com Pintrich (2003), o termo “motivacéo” significa mover e deriva-
se do latim “movere”; frente a isso, as teorias motivacionais buscam responder sobre
o movimento dos individuos frente a determinadas atividades e tarefas. A motivacao
se trata de uma forca interna, complexa e singular, que pode ser “[...] entendida ora
como um fator psicolégico, ora como um conjunto de fatores, ora como um
processo.” (BZUNECK, 2009a, p. 9). Cumpre lembrar que a motivagéo se diferencia
para cada contexto de atividades humanas e, em ambientes escolares, é
considerada um construto muito importante visto que, para a realizacdo das
atividades de aprendizagem, € necessario interesse, uso de recursos internos,
persisténcia e envolvimento ativo dos discentes. Dessa maneira, entende-se que a
motivacdo e a aprendizagem caminham juntas, ja que € por meio dos processos
motivacionais que as tarefas educacionais iniciam ou tém continuidade
(BORUCHOVITCH, 2008; BUZNECK; BORUCHOVITCH 2016).

[..] No aluno, estar motivado €& uma condigdo psicolégica
energizante, porém, derivada e promovida por diversos fatores, que
podem atuar eficazmente tanto de forma isolada como em interacéo.
Qual é o objetivo ou meta que um aluno tem em mente atingir com
seus estudos? Acredita ter capacidade suficiente para executar as
acoes exigidas nessa tarefa? Quais sdo as chances de conseguir
éxito? Vale a pena envolver-se com tal aprendizagem? Exerce
aquela atividade por pura obrigagdo, ou porque tem interesse
pessoal? (BZUNECK, RUFINI; 2019, p. 85-86).

Ganda e Boruchovitch (2019) sugerem que somente quando os alunos estao

engajados no desenvolvimento de suas atividades podem obter bons resultados,



32

desse modo, controlar e monitorar a motivacdo € muito importante no processo
educacional. Nesse direcionamento, a autorregulagdo da motivagao pensada como
um aspecto da aprendizagem autorregulada, refere-se a uma “[...] intervencao
deliberada por parte do aluno na gestado dos proprios processos motivacionais, ou
seja, pelo controle dos fatores e componentes psicolégicos que respondem pelo
esforgo e persisténcia.” (BZUNECK; BORUCHOVITCH, 2020, p. 31).

Para que autorregulacdo da motivagdo ocorra, € importante que o aluno
assuma um papel ativo em seus processos motivacionais, ou seja, é interessante
que o estudante seja capaz e responsavel por monitorar e controlar seus afetos,
comportamentos e motivagdes (BZUNECK; BORUCHOVITCH, 2020). Em ambientes
escolares, “[...] um aluno motiva-se a envolver-se nas atividades de aprendizagem
caso acredite que, com seus conhecimentos, talentos e habilidades, podera adquirir
novos conhecimentos, dominar um conteudo, melhorar suas habilidades etc.”
(BZUNECK, 2009b, p. 118). Portanto, regular a motivagdo no processo educacional
€ indispensavel, ja que os alunos, em seu percurso académico, podem vir a se
deparar com adversidades, sejam elas ligadas aos relacionamentos com os pares e
professores, ou com a realizagdo de atividades curriculares desagradaveis ou
desinteressantes.

Bzuneck e Boruchovitch (2016) descrevem algumas estratégias especificas
para a autorregulacdo da motivagédo, entre as quais se destacam: a) a regulagao
pelo interesse situacional, ou seja, criar meios para que as atividades se tornem
mais atrativas e prazerosas; b) regulagao pelo refinamento da significancia pessoal,
assim, por meio dessa estratégia, € atribuido valor para que as atividades se
concretizem. Por exemplo, a realizagdo de cursos para ascensao profissional; c)
regulacdo pelas metas de realizagdo, que tem a finalidade, alcancar o
desenvolvimento intelectual e dominar os conteudos; d) regulacdo pela auto
consequéncia ou autorreforcamento, nesse caso, os estudantes cumprem as
atividades, com a autopromessa de recompensas externas; d) regulagdo da
autoeficacia, nesta estratégia é entendido que, mediante a atividades adversas, as
pessoas podem ficar paralisadas na agao, visto que as suas crengas de autoeficacia
serao afetadas. Por outro lado, quando as situagdes sado positivas, a autoeficacia
sera reforcada; e) regulagdo pela estruturagdo do contexto, utilizada com a
finalidade de se manter focalizado e persistir nas tarefas, por isso, sdo empregadas

estratégias especificas que auxiliem nesse processo, como a busca de um local que
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coopere na concentragdo para os estudos.

[..] Cabe mencionar que as estratégias de autorregulacdo da
motivacao tém como finalidade principal melhorar e assegurar a
motivacdo e ndo o desempenho em si. Entretanto, elas medeiam a
relagdo da motivagdo com o desempenho, a medida que aumentam
a probabilidade de que as pessoas invistam esforgos para o alcance
das metas de aprendizagem. Estratégias de autorregulacdo
motivacional tém por objetivo imediato a retomada de uma motivacéo
em crise, 0 aumento da persisténcia na tarefa e até a diminuicao de
autorreacdes defensivas e reagbes emocionais adversas ao sucesso
académico (BZUNECK; BORUCHOVITCH, 2016, p. 82).

De acordo com Machado e Boruchovitch (2019), questbes ligadas a
autorregulagao da aprendizagem e a motivacédo tém sido cada vez mais exploradas
e evidenciadas, tanto para a educagdo nacional quanto para a internacional.
Segundo as autoras, existem diferentes teorias motivacionais, mas, que em sua
maioria, tratam de analisar a influéncia de algumas questdes sob o comportamento e
a motivagdo, como é o caso do meio social, a cultura, as individualidades e os
processos cognitivos. Entre as teorias que tratam sobre a motivagdo no contexto
educacional, destacam-se: a Teoria da Autoeficacia, que entende que a motivacao
tem ligacdo com as crengas individuais, sendo elas extremamente relevantes aos
fatores motivacionais; a Teoria da Atribuicdo, nesse caso, a motivacao refere-se aos
motivos e causas dos acontecimentos; a Teorias de Metas de Realizagdo, tem como
foco o envolvimento do aluno e a motivacao para aprender e, por fim, a Teoria da
Autodeterminagao (TDA).

E pertinente esclarecer que as autoras da EEAM-AVA, um dos instrumentos
empregados para a coleta de dados do presente estudo, utilizaram a TAD (RYAN;
DECI, 2000; RYAN et al., 2021) para a construgdo dos itens relacionados a
motivacdo. Além disso, os pressupostos da TDA também foram aplicados para
realizagdo de analises do “Questionario sobre o ERE: Motivacdo, Artefatos
Tecnologicos Digitais e Contextos. Por esse motivo, os principais aspectos
relacionados ao construto da motivagao para a TDA, serao aprofundados na proxima

subsecéao.

2.4 O CONSTRUTO DA MOTIVACAO HUMANA A LUZ DA TEORIA DA AUTODETERMINACAO
(TAD)

Para a Teoria da Autodeterminacdo (TAD), a motivagcdo esta centrada em
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processos bioldgicos, cognitivos e na regulagao social, relacionando-se com a busca
e com a persisténcia para alcance de objetivos. A motivagdo é compreendida como
um estado de energia interno que direciona comportamentos e agdes, de forma
persistente. Assim, para a TAD, o ser humano é capaz e consciente dos préprios
atos, sendo possivel assimilar normas e padrdes culturais, bem como refletir sobre
suas escolhas e acdes (RYAN; DECI, 2000; RYAN et al., 2021). O construto da
motivagao € algo mais complexo e singular, especialmente porque “[...] as pessoas
sédo levadas a agir por uma infinidade de fatores, com experiéncias e resultados
diversos. As pessoas podem ser motivadas porque valorizam uma determinada
atividade ou por forte coergao externa” (RYAN; DECI, 2000, p. 69, traducédo nossa).

De acordo com a Teoria da Autodeterminagao, os componentes motivacionais
irdo variar conforme os contextos e as orientagcdes para satisfazer as necessidades
psicologicas basicas: a autonomia, a necessidade de pertencimento e a necessidade
de competéncia (GUIMARAES; BORUCHOVITCH, 2004). A motivacdo pode ter
duas orientagdes, a intrinseca e a extrinseca. Assim, quando é pensada como uma
tendéncia interna, inata e natural do homem, ela € compreendida como intrinseca.
Dessa forma, as recompensas que podem acontecer e que levam as pessoas a agir,
estdo em si mesmas ou sao inerentes a propria atividade, por exemplo: uma pessoa
passa um tempo com seus amigos, porque, para ela, é gratificante estar com eles
(GUIMARAES, 2009). Ryan e Deci (2000) sugerem que a motivacgéo intrinseca esta
associada a propria tarefa, reflete um potencial positivo das pessoas como nenhum
outro fenbmeno consegue fazer e é compreendida como uma “...] tendéncia
inerente em busca de novidades e desafios para expandir e exercitar a capacidade
de alguém a explorar e a aprender” (RYAN; DECI, 2000, p. 70, tradu¢do nossa).

A motivacido extrinseca € aquela em que a pessoa se ocupa em responder
determinados estimulos externos, como a realizacido de tarefas e atividades, com a
finalidade de ser reconhecida, receber recompensas, bem como demonstrar
competéncias ou habilidades (GUIMARAES, 2009). Dessa maneira, a motivagéo
extrinseca acontece por meio do interesse por aquilo que vem de fora e pode
acontecer ou nao de forma autébnoma, “[...] refere-se ao desempenho de uma
atividade de modo a atingir alguns resultados e, portanto, contrasta com a motivagao
intrinseca, que se refere a fazer uma atividade para a satisfacao inerente da prépria
atividade.” (RYAN; DECI, 2000, p. 71, tradugdo nossa).

Ryan e Deci (2020) desenvolveram um continuum motivacional no qual a
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motivacdo humana € explicada. Nele, é possivel observar a desmotivacdo, a
motivacao extrinseca e os seus diferentes estilos de regulagao (externa, introjetada,
identificada e integrada) e, por fim, a motivagao intrinseca. De acordo com Howard,
Gagné e Bureau (2017), a TAD sugere uma representagdo multidimensional da
motivacdo, que €& composta por alguns aspectos que se enquadram em um
continuum de autonomia. Na Figura 2, é ilustrada a “Taxonomia da Motivagao na

perspectiva da Teoria da Autodeterminagao”.
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Figura 2 Taxonomia da Motivagao na perspectiva da Teoria da Autodeterminagéo

Taxonomia da Matiovagao na Teoria da Autodeterminagao
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Fonte: Ryan e Deci (2020, p. 2, tradug&o nossa)

Concepcgdes atuais da TAD (RYAN; DECI, 2020) sustentam a ideia de que a
motivagado humana ocorre em um continuum no qual 0s processos vao da auséncia
da motivacao (desmotivagao) a motivacao intrinseca, passando pela introjecao, até
a motivacao integrada. De acordo com Ryan e Deci (2020), na desmotivagdo ou na
auséncia de motivacdo, o individuo ndo apresenta intencionalidade no agir e,
portanto, ha uma auséncia de regulagdo. Em relacdo a motivagao extrinseca, a TAD
ocupa-se em especificar a divisdo de quatro niveis de regulagdo comportamental,
que sdo: por regulagao externa, na qual as pessoas realizam agdes por ameaga ou
por recompensa externa, sendo uma motivagdo tipicamente controlada; por
regulacéao introjetada, estado em que os individuos agem por meio de pressao e da
ansiedade, evitando sentimentos como o de culpa, e também €& considerada uma
motivacdo controlada; por regulagdo identificada; nesse caso, o individuo
conscientemente identifica o valor de uma atividade e a execugao da atividade pode
ocorrer de forma autbnoma; e , por fim, por regulacéo integrada, referente ao modo
mais autdnomo da motivacéo extrinseca.

No terceiro e ultimo ponto do continuum, a motivagao intrinseca, o individuo &
originalmente motivado, ou seja, tem satisfacdo e prazer para realizagdo de suas
atividades. E importante destacar que, de acordo com o que sugerem Ryan e Deci
(2020), ha similaridades entre as motivagbes extrinsecas autbnomas e a motivagcao

intrinseca, no que diz respeito a qualidade de serem extremamente volitivas. No
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entanto, na motivagdo intrinseca, os individuos realizam suas acgdes e
comportamentos, porque consideram agradavel, prazeroso e tém interesse pela
tarefa, sendo essa a grande diferenca entre ela e as motivagdes extrinsecas
autbnomas. Dessa maneira, “[...] as motivagdes identificadas e integradas assentam
um senso de valor - as pessoas véem as atividades como valiosas, mesmo que nao
agradavel” (RYAN; DECI, 2020, p. 3, tradugéo nossa).

Em um estudo realizado por Beluce et al. (2021a), foi evidenciado que os
comportamentos provindos de regulagdes motivacionais podem ser categorizados
em dois grupos: o da motivagdo autbnoma e o da motivagéo controlada. Por meio de
refinamentos tedricos importantes acerca da Teoria da Autodeterminagdo, os
autores observaram que as ac¢des dos individuos podem ser conduzidas por meio da
motivagdo autbnoma, ou seja por agdes que sdo guiadas por subsidios intrinsecos
(sendo demonstrado pela motivagdo intrinseca e por regulagdes extrinsecas
identificada e integrada) e da motivagdo controlada, que sdo os comportamentos
direcionados por regulamentos externos ou introjetados.

Ao avangar na compreensao da motivacao, torna-se importante aprofundar
um pouco mais a respeito das especificidades da motivacédo extrinseca, que, como
descrito, refere-se a respostas que os individuos dao a determinadas atividades ou
tarefas, buscando alcancar recompensas ou atender a pressdes externas
(GUIMARAES, 2009). Grande parte das pessoas agem no intuito de cumprir as
motivagdes extrinsecas, no entanto, isso ndo significa que se trata de uma condi¢ao
imutavel, ou seja, de forma geral, é inerente aos seres humanos caminhar rumo a
um crescimento e sucesso pessoal, ja que isso lhes trara beneficios e, por
consequéncia, crescimento para niveis de maior regulagcdo da motivagao
(BZUNECK; BORUCHOVITCH, 2016). Assim, por mais que, na motivagédo
extrinseca, existam influéncias dos aspectos externos, € possivel que ela seja
regulada em niveis de internalizagdo, como: por regulagdo externa, por regulagcao
introjetada, por regulacdo identificada e por regulacdo integrada. Dessa maneira, ao
considerar as razbes para que um estudante participe das aulas ou execute

atividades, entende-se que

[...] No ponto inicial, a regulagdo externa, o estudante buscaria
razbes externas, como pressodes, incentivos ou recompensas para
justificar seu envolvimento: “posso ter problemas se nao o fizer”. No
segundo nivel, a regulacdo introjetada é interna ao estudante porque
nao necessita da presenga concreta do controle externo, mas
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permanece separada dos propdsitos ou desejos do préprio individuo:
‘vou me sentir culpado se ndo fizer”. Na regulacéo identificada, o
comportamento assinalado ou a regulacédo sao percebidos e aceitos
como pessoais: “envolve-me porque acho importante fazé-lo”. A
regulacéo integrada, o nivel mais elevado do desenvolvimento,
refere-se ao carater autbnomo e autodeterminado da motivagao
extrinseca. As pressdes ou incentivos externos sdo, nesse caso,
percebidos como fonte de informacdo sobre as acbes a serem
cumpridas e ndo como coergéo (GUIMARAES, 2009, p. 47-48).

Nessa perspectiva, retoma-se a importancia da satisfacdo das trés
necessidades psicolégicas basicas na motivacdo dos estudantes; além disso, €
imprescindivel saber que elas podem ser influenciadas pelos contextos
experenciados pela pessoa. Assim, a maneira e a intensidade com que a satisfagao
das necessidades psicologicas ocorre, sao reflexos tanto das competéncias
individuais, quanto dos aspectos e momentos socioculturais (DECI; RYAN, 2000).
Dessa maneira, ao considerar que o presente estudo foi realizado em um contexto
social atipico, o da pandemia da Covid-19, a préxima subsecéao trata de apresentar

alguns fatos e especificidades que caracterizam o ensino no contexto pandémico.

25 PANDEMIA DA COVID-19 E 0O ENSINO REMOTO EMERGENCIAL (ERE):
CONTEXTUALIZAGAO E DEFINICOES

Desde o final de 2019, o mundo tem vivenciado uma pandemia de grande
proporgao, como ocorreu com a gripe espanhola entre os anos de 1918 e 1920. A
Covid-19, assim como a gripe espanhola, trata-se de uma doenga altamente
transmissivel e infecciosa, em que houve a necessidade de suspender diversas
atividades sociais e, ainda assim, vitimou milhares de pessoas (KIND; CORDEIRO,
2022). Para reduzir a contaminacao e diminuir a sobrecarga nos sistemas de saude,
muitos paises, inclusive o Brasil, adotaram algumas medidas importantes como o
isolamento de pessoas infectadas, o uso de mascaras faciais (a priori
confeccionadas em casa), a higienizacdo frequente das méos, o distanciamento
social, o fechamento de diversas instituicbes, incluindo as escolas e as
universidades, a proibicdo de aglomeragdes, a restricdo de viagens, entre outros
(AQUINO et al., 2020).

O Ministério da Saude define a Covid-19 como “[...] uma infeccao respiratéria
aguda causada pelo coronavirus SARS-CoV-2, potencialmente grave, de elevada
transmissibilidade e de distribuicdo global.” (BRASIL, 2021). De acordo com
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informagdes da Organizagdo Mundial da Saude (OMS), os primeiros sinais dessa
pandemia ocorreram no final do ano de 2019, na cidade de Wuhan, na China. A
principio, identificou-se um surto de pneumonia de origem desconhecida. (30 de
julho de 2020). Até entdo ndo existiam evidéncias da Covid-19 no Brasil, porém, em
outros dezenove paises foram relatados casos acentuados da doenca, como, por
exemplo, na Alemanha, nos Estados Unidos, no Vietna e no Japao e, em 30 de
janeiro de 2020, foi declarada pela OMS Emergéncia de Saude Publica de
Importancia Internacional (OPAS, 2020, 30 de janeiro).

A nomeagao da doenga ocorreu um pouco depois da identificagcdo dos casos,
assim, sua caracterizagao como SARS-CoV-2, ou Covid-19, aconteceu no dia 11 de
fevereiro de 2020 e, concomitante, observou-se um crescimento muito acelerado e
exponencial de casos. Exatamente um més apos a este fato, em 11 de marco de
2020, a OMS declarou a Covid-19 como uma pandemia, reconhecendo, entdo, um
surto da doenga em diversas localidades do mundo (OPAS, s.d). “Até o final desse
més, eram quase 80.000 casos confirmados e 2.838 6bitos por COVID-19 na China
e, mais aproximadamente, 6.000 casos confirmados e 86 Obitos em outros 53
paises.” (CRODA; GARCIA, 2020, p. 1).

No dia 26 de fevereiro de 2020, foi anunciado, pelo Ministério da Saude do
Brasil, o primeiro caso de Covid-19, identificado em um homem e morador de Sao
Paulo. Esse foi o primeiro relato de um caso da doenca em solo brasileiro e na
Ameérica Latina, no entanto, poucos dias depois, 0 niumero de casos suspeitos saltou
para 488, duas confirmagdes e 240 descartados (CRODA; GARCIA, 2020). Devido a
proliferacdo do virus e ao crescente numero de pessoas infectadas em todas as
regides do Brasil, evidenciou-se a necessidade da adogao de medidas preventivas e
restritivas de atividades; assim, grande parte das acbes de isolamento e de
distanciamento social foram implementadas entre 13 e 18 de margo em todos os
Estados Brasileiros (SILVA et al., 2020).

O virus da COVID-19 mostrou-se uma ameaga global e, diante desta
realidade, as instituicbes educacionais enfrentaram alguns desafios para a
continuidade do ensino e da aprendizagem, resguardando a saude de todos os
envolvidos no processo educacional. Assim como em diversos outros contextos, a
pandemia da Covid-19 forcou a suspensado de atividades educacionais, a fim de
zelar pela saude de alunos, de professores, de funcionarios escolares e de suas

familias. Diante dessa medida mais restritiva, o setor educacional viu a necessidade
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de aderir ao uso de tecnologias para dar continuidade as atividades de forma
remota. No dia 18 de marco do ano de 2020, no Diario Oficial da Unido, a Portaria
de n.° 343, de 17 de margo de 2020, esta prescrita a suspensao das atividades
educacionais presenciais e a liberagdo do uso das tecnologias para as aulas, em
carater de excegéao, no periodo da pandemia (BRASIL, 2020).

De acordo com Hodges et al. (2020, p. 2) as “[...] instituigdes decidiram
suspender todas as aulas presenciais, incluindo aulas praticas em laboratorios e
outras experiéncias de aprendizagem, e investir na educagao e no aprendizado on-
line para ajudar a impedir a propagagéo do virus que causa a COVID-19.” Segundo
Silva et al. (2021), a utilizacdo das Tecnologias de Informagdo e Comunicagao
(TIC’s), ganhou bastante evidéncia nesse periodo, no entanto, cabe destacar que ha
alguns anos, muitas instituigdes ja utilizavam os artefatos tecnoldgicos digitais como
mediadores do processo de ensino e aprendizagem, para a oferta de cursos na
modalidade a distancia. Todavia, € importante ressaltar que, a partir da ideia dos
autores Santos (2020); Silva et al. (2021) ERE e EaD sao distintos.

Anteriormente a, com a edicdo da LDB (Lei de Diretrizes e Bases) no ano de
1996, a Educacéo a Distancia foi regulamentada e, por esse motivo, o Ministério da
Educacao (MEC) passou a credenciar as Instituigdes de Ensino Superior (IES) com
oferta de Graduagcdo e de Pdés-Graduagao a distdncia, o que aumentou,
consideravelmente, o numero de polos e de cursos da EaD. Conforme trecho

disponivel no Decreto n.° 9057/2017 artigo 1°, a EaD, pode ser entendida como uma

[...] modalidade educacional na qual a mediacao didatico-pedagdgica
nos processos de ensino e aprendizagem ocorra com a utilizagdo de
meios e tecnologias de informagdo e comunicagdo, com pessoal
qualificado, com politicas de acesso, com acompanhamento e
avaliagdo compativeis, entre outros, e desenvolva atividades
educativas por estudantes e profissionais da educagéo que estejam
em lugares e tempos diversos (BRASIL, 2017)

A EaD é caracterizada por um modo uUnico de realizacdo de suas praticas
pedagdgicas e envolve a participagao ativa dos alunos (SILVA et al., 2021). Para
Santos (2020), na maioria das vezes, os discentes da modalidade a distancia
realizam suas atividades sozinhos, além disso, os professores se organizam,
instruem e auxiliam os seus alunos pela mediagcdo de uma plataforma digital.
Santaella (2014) sugere que a Educagao a Distancia € uma modalidade de ensino

de larga escala, havendo a necessidade da elaboracdo de materiais didaticos, de
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planejamento e da utilizacdo de estratégias especificas, que visem a auxiliar no
processo educacional mediado pelas tecnologias.

Diferenciando-se da Educagao a Distancia, o ERE pode ser compreendido
como uma modalidade de ensino destinada a atender as necessidades educacionais
no decorrer da pandemia, dessa maneira, segundo Hodges et al. (2020, p.6), sao
utilizadas “[...] solu¢gdes de ensino totalmente remotas para o ensino que, de outra
forma, seriam ministradas presencialmente ou como cursos hibridos, e, que,
retornardo a esses formatos assim que a crise ou emergéncia diminuir ou acabar”. A
fim de cumprir as exigéncias dos 6rgaos governamentais e dar continuidade ao
cronograma do ensino, o ERE foi autorizado até que as atividades presenciais
pudessem ser retomadas no ano de 2021.

O Ensino Remoto Emergencial foi o meio encontrado e utilizado para que as
aulas e algumas atividades educacionais no tempo da crise sanitaria, minimizassem
assim os impactos da pandemia e do isolamento social na aprendizagem. Essa
medida foi de grande auxilio para que o ensino nao fosse completamente paralisado,
“[...] do contrario, manteriamos o afastamento, por um longo periodo de tempo, de
estudantes dos espacgos escolares (fisicos e virtuais), comprometendo ainda mais
sua formacgéao.” (SILVA et al., 2021, p. 414). Além disso, cabe destacar que o ensino
remoto se mostrou importante para que os lagos entre alunos e professores e o
convivio escolar ndo fossem completamente interrompidos.

No dia 19 de janeiro de 2021, foi anunciada pelo Ministério da Saude a
distribuicdo de vacinas para todas as regides do Brasil, com o intuito de iniciar a
imunizacdo em grupos prioritarios (CRISTALDO; BRANDAO, 2021). Com a
vacinagao, os numeros de mortes pela doenca foram diminuindo e, em
consequéncia desse fato, o retorno de todas as atividades presenciais também
ocorreu gradativamente. Cabe destacar que, nesse processo de volta a uma
normalidade, cada estado, cidade e instituicdo de ensino definiu as regras e os

meios de retomada as atividades presenciais.

2.6 ENSINO REMOTO EMERGENCIAL, ESTRATEGIAS DE ENSINO, APRENDIZAGEM,
MOTIVACAO NO ENSINO SUPERIOR: UMA ANALISE DA PRODUCAO CIENTIFICA

Para a realizacdo do presente levantamento, utilizou-se o acesso da

Comunidade Académica Federada (CAFe), recurso que é disponibilizado pela Rede
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Nacional de Ensino e Pesquisa (RNP). Desse modo, a sistematizagdo das buscas
ocorreu da seguinte maneira: ingresso ao Portal de Periédicos Capes
(https://www.periodicos.capes.gov.br/) e a selecdo do icone “Acesso CAFe”, sendo
inserido pela pesquisadora a instituicdo da qual faz parte e, na sequéncia, o login
com as informacdes solicitadas. Apds a validacdo ao acesso CAFe, para a presente
pesquisa, foram utilizados os campos “Buscas por assunto”, bem como a “Lista de
bases”, selecionando a base Scopus - Elsevier  (https://www-
scopus.ez78.periodicos.capes.gov.br).

As buscas ocorreram entre 13 e 19 de dezembro de 2022 e, para a sua
realizagao, foram utilizadas as seguintes palavras-chave: Pandemia, Covid19, Teoria
Social Cognitiva, Teoria da Autodeterminacao, Estudantes Universitarios e Ensino
Superior. Os termos foram traduzidos para o inglés e utilizaram-se operadores
booleanos (AND, OR),para organizar as buscas em duas estratégias de busca,
sendo a primeira: (“covid19" OR "pandemics”) AND (“Social Cognitive Theory") AND
("University Student” OR "higher education”). Para a segunda estratégia de busca,
foram utilizados os mesmos termos, exceto “Social Cognitive Theory", que foi
substituido por "Self-Determination Theory". Dessa maneira, a segunda estratégia de
busca utilizada foi: (“covid19” OR “pandemics”) AND ("Self-Determination Theory")
AND (“University Student” OR “higher Education”). Além disso, as estratégias citadas
foram empregadas, tanto para realizagdo das buscas por assunto no portal de
periddico da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(Capes), quanto para a base de dados Scopus (Elsevier).

Para realizagdo das buscas por assunto no Portal de Periddicos da Capes,
em ambas as estratégias, foi selecionado o campo “Expandir os Resultados”, houve
a delimitacao temporal de 2020 a 2022, bem como a selecdo dos filtros “periddicos

” 13

revisados por pares”, “artigos” e “acesso aberto”. O total de trabalhos localizados no
portal de periddicos capes foi de 55 estudos, sendo quatorze para a primeira e 41
para a segunda estratégia de buscas.

Em relagao as buscas na base de dados Scopus, em ambas as estratégias se
utilizou o campo “All-Fields” e houve a delimitacdo temporal de 2020 a 2022.
Ademais, houve a limitacdo da area de estudo a Psicologia e Artes e Humanidades;
artigos; acesso aberto; versdo final de publicacdo. Na base de dados Scopus
também é disponibilizada a opc¢édo de limitar ou excluir algumas palavras-chave,

sendo assim, foi selecionada a opgao de “limitar as buscas” a termos relacionados
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aos objetivos do presente estudo, como, por exemplo: Covid19; Pandemia;
Motivacao; Teoria da Autodeterminacgéo; Teoria Social Cognitiva; Aprendizagem on-
line; Ensino superior; Estudantes universitarios; Necessidades psicologicas basicas;
ERE; Autorregulacdo; Autoeficacia; Estratégias de ensino e aprendizagem; E-
learning. Entre as duas estratégias de buscas, foram localizados um total de 237
artigos, 89 referentes a primeira estratégia e 148 relacionados aos estudos
encontrados na segunda estratégia de buscas.

O total de artigos encontrados entre as buscas que ocorreram no Portal de
Periédicos Capes e na base de dados Scopus é de 292, entre os quais seis sdo de
2020, 102 de 2021 e, por fim, 184 de 2022. Conforme pode ser observado na Tabela
1, a segunda estratégia de buscas contempla a maior concentragdo de estudos
localizados, quando comparada a primeira. Outro aspecto relevante esta relacionado
ao fato de que, entre as duas estratégias utilizadas, foi localizado apenas um estudo

referente ao ano de 2021 no Portal de Periédicos Capes.

Tabela 1 Total de estudos localizados por estratégia de busca, base de dados e ano

de publicacéao.

Estratégias de Busca Base de Dados 2020 2021 2022 Total
(“covid19" OR "pandemics”) AND (“social Portal Capes 0 8 6 14
cognitive theory") AND ("university student” OR
"higher education”) Scopus 2 24 63 89
(“covid19” OR “pandemics”) AND ("self- Portal Capes 1 14 26 41
determination theory”) AND (“university
Student” OR “higher Education”) Scopus 3 56 89 148
Total 6 102 184 292

Fonte: Elaborada pela pesquisadora (2023).

Na sequéncia, foram lidos todos os titulos e resumos e, quando necessario, a
apreciacao integral dos textos. Como critérios de inclusao, selecionaram-se estudos
realizados com universitarios; que tinham por fundamentacao teérica a TSC e a
TAD,; realizados no periodo de pandemia e isolamento social; artigos que tratassem
sobre as estratégias de ensino, aprendizagem, motivagdo e adaptagdo dos
estudantes ao ERE. Os critérios de exclusdo foram: estudos com foco de
investigacdo na atuacado do docente e de niveis educacionais distintos ao Ensino
Superior; sobre o pdés-pandemia no setor educacional; que nio utilizaram a TSC ou
a TAD como fundamentacgao tedrica; estudos sobre o desenvolvimento de doencas

psiquicas em decorréncia da Covid19 e do confinamento social; trabalhos
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relacionados aos beneficios do exercicio fisico durante o periodo do isolamento
social; uso de aplicativos e celulares para o ensino de linguas; programas de
inovagao e contra o abandono escolar; relagao entre a motivagéo e a criatividade
estudantil; estudos que se repetiram entre as buscas.

Em virtude do refinamento realizado, foram selecionados 21 artigos.
Conforme apresentado na Tabela 2, 1 é de 2020, 13 de 2021 e 07 de 2022. Cabe
observar que os periddicos nos quais os artigos foram publicados sao variados:
quatro foram publicados na revista “Frontiers in Psychology” e seis na “Education

Sciences”, os demais se referem a periddicos distintos.

Tabela 2 Frequéncia (F) e porcentagem (%) das produgdes por peridédicos e anos de

publicacao

Ano
Periodico 2020 2021 2022 Total

Asia-Pacific Edu Res - 1 1
British Journal of Educational Psychology - -
Cardiometry - -
Education Sciences 1 2

European Journal of Investigation in Health, Psychology and - 1 -
education
Frontiers in psychology - 4 -

International Journal of Environmental Research and Public - - 1
Health
Participatory Educational Research - - 1

Personality and Individual Differences -
PLoS ONE -
Revista de Psicodidactica -
Sage Journals -
Sustainability - - 1

1 13 7 21
(4,76% (61,90 (33,33% (100%
) ) ) )

W = =
- N _ 0O =

_ A A A
[
L L UL UL (. §

Fonte: Elaborado pela pesquisadora (2023)

E possivel observar, ainda, que a maioria dos estudos selecionados sdo do
ano de 2021, o que pode ser devido a alguns fatores, como, por exemplo, a
circulagao do virus da Covid19 teve seu inicio no ano de 2019, mas a suspensao
das atividades educacionais presenciais foi empregada apenas em 2020, e isso
pode ser um indicio dos motivos pelos quais houve menor expressao de pesquisas
realizadas e, por consequéncia, o ano seguinte ter um numero maior estudos

publicados relacionados ao tema. Outro ponto esta ligado ao fato de que as buscas
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ocorreram ao final de 2022, ano este em que as atividades educacionais presenciais
foram aos poucos sendo retomadas, por isso muitos trabalhos de 2022 ja se
referiam ao pds-pandemia, nao correspondendo ao foco de investigagcao da presente
pesquisa. Também, foi observado que muitos estudos foram escritos por autores
Asiaticos, em especial da China, pais no qual foi identificado o primeiro caso da
Covid19 e onde ocorreram as primeiras medidas restritivas para a contengédo do
virus, o que, talvez, justifique um acentuado numero de pesquisas realizadas nessas
localidades.

No Quadro 1, a seguir, € possivel observar os titulos dos estudos

selecionados, os autores, idioma de publicagao e o DOI.

Quadro 1 Titulo, autor, ano, periédico, idioma de publicacdo e DOI

Titulo AX;%H Idioma DOl
Compassionate Flexibility and Self-Discipline: GELLES
Student Adaptation to Emergency Remote ot al Inglés
Teaching in an Integrated Engineering Energy (202(')) https://doi.org/10.3390/

Course during COVID-19 educsci10110304

Aprendizaje en linea durante la pandemia de

COVID-19: aplicacién de la teoria de la SHAH et ESP‘I"“hO https://doi.org/10.1016/
autodeterminacion en la ‘nueva normalidad’ al. (2021) j.psicod.2020.12.004
Changes and Adaptations: How University BIWER et
Students Self-Regulate Their On-line Learning al. (2021) Inglés https://doi.org/10.3389/
During the COVID-19 Pandemic ) fpsyg.2021.642593
. . . . WANG;
Chinese University Students’ Perceptions of ,’ . .
Facilitation Strategies, Learning Motivation, and G :g NL‘IU Inglés ht;p:.//dglc.)gqggo(){?gﬁgl
Satisfaction in Cloud-Based Virtual Classrooms (20’21) PSYg. )
Distance learning in higher education during PELIKAN
COVID-19: The role of basic psychological ot al Inglés https://doi.org/10.1371/
needs and intrinsic motivation for persistence (2021') 'ourﬁal 6ne 0257346
and procrastination—a multi-country study ) -pone.
Does Relatedness Matter for On-line Self- ZHOU et
regulated Learning to Promote Perceived al. (2021) Inglés https://doi.org/10.1007/s40299-021-
Learning Gains and Satisfaction? ) 00579-5
Factors for Sustainable On-line Learning in CHU et al
Higher Education during the COVID-19 (2021) “| Inglés https://doi.org/10.3390/su13095038
Pandemic
Higher Education in Times of COVID-19: HOLZER
University Students’ Basic Need Satisfaction, etal. Inglés https://doi.org/
Self-Regulated Learning, and Well-Being (2021) 10.1177/23328584211003164

How Can Students Feel More Vital Amidst
Severe Restrictions? Psychological Needs MARTINE

Satisfaction, Motivational Regulation and Ketal Inglés https://doi.org/10.3390/
Vitality of Students during the Coronavirus (2021) ejihpe11020030
Pandemic Restrictions
How Does Digital Competence Preserve WANG;

University Students’ Psychological Well-Being | ZHANG; https://doi.org/10.3389/

During the Pandemic? An Investigation From | WANG Z.; | "9!€S fpsyg.2021.652594
Self-Determined Theory LI. (2021)
Learning, Student Digital Capabilities and LIMNIOU
Academic Performance over the COVID-19 etal. Inglés https://doi.org/10.3390/

Pandemic (2021) educsci11070361
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University Students' Basic Psychological

Needs, Motivation, and Vitality MULLER _
etal. Inglés | https://doi.org/10.3389/fpsyg.2021.77
Before and During COVID-19: A Self- (2021) 5804
Determination Theory Approach
BYLIEVA https://doi.org/10.3390/
Self-Regulation in E-Learning Environment etal. Inglés educsci11120785
(2021)
Zooming their way through university: Which
Big 5 traits facilitated students' adjustmentto | AUDET et | Inglés https://doi.org/10.1016/
on-line courses during the COVID-19 pandemic | al. (2021) j.paid.2021.110969
NANDI;
E-learning in formal education under forced MEHEND Inalés https://10.18137/
conditions using SDT and TAM ALE 9 cardiometry.2022.22.268276
(2022)
. . GOMEZ-
In;pact c_)f COVID-19 on University Stud_ents. An GARCIA i https://doi.org/10.3390/
nalysis of Its Influence on Psychological and Inglés "
Academic Factors etal. ijerph191610433
(2022)
Helping Learners Become Their Own Teachers: WELTER
The Beneficial Impact of Trained Concept- ot al Inalés https://doi.org/10.3390/
Mapping-Strategy Use on Metacognitive ] 9 educsci12050325
J = - (2022)
Regulation in Learning
Learners’ On-line Self-Regulated Learning SANTOS
Skills in Indonesia Open University: Implications | O et al. Inglés https://doi.org/10.3390/
for Policies and Practice (2022) educsci12070469

Motivational development in times of campus
closure: Longitudinal trends in undergraduate
students' need satisfaction and intrinsic learning

JANKE et | Inglés https://doi.org/10.1111/bjep.12522

L al. (2022)
motivation
Supporting Inclusive On-line Higher Education YANG et
in Developing Countries: Lessons Learnt from al. (2022) Inglés https://doi.org/10.3390/
Sri Lanka’s University Closure ) educsci12070494
Structural Equation Modelling Analysis of the
Relationships Among University Students' On- | YILMAZ Inalés https://doi.org/10.17275/
line Self-Regulation Skills, Satisfaction and (2022) 9 per.22.51.9.3

Perceived Learning
Fonte: Elaborado pela pesquisadora (2023)

Conforme pode ser observado, a maior parte dos artigos selecionados foram
publicados em Inglés, exceto um deles disponibilizado em Espanhol. Além disso,
cabe destacar que em nenhum dos trabalhos houve a repeticdo de autores, no
entanto, foi percebida uma predominancia de publicacbes realizadas por

pesquisadores Asiaticos.

2.6.1 Descrigao das pesquisas publicadas em 2020

O estudo de Gelles et al. (2020), realizado na Universidade de San Diego com
onze estudantes que cursavam o segundo ano de Engenharia, teve a finalidade de
investigar como os universitarios se adaptaram as mudangas para o ERE. Para
tanto, foi realizado um estudo de caso que ocorreu por meio de entrevistas, que
evidenciou que os estudantes enfrentaram varios desafios com a transicdo do

ensino presencial para o remoto, mas também utilizaram de estratégias de
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autodisciplina para poder superar desses desafios. Outro ponto importante se refere
ao papel de apoio, de comunicagdo, de flexibilidade e de compaixdo que os
professores tiveram com estudantes, o que foi muito importante, especialmente para
as estudantes de género feminino, “[...] que expressaram com mais frequéncia a
classificagdo de aprovacéo/reprovagao e os desafios pessoais e de género que
enfrentaram devido a pandemia.” (GELLES et al., 2020, p. 1, tradugédo nossa). Os
autores destacaram que os docentes tiveram forte influéncia para que o bem-estar

dos estudantes fosse mantido durante o periodo da crise sanitaria da Covid19.

2.6.2 Descrigao das pesquisas publicadas em 2021

O estudo de Shah et al. (2021) buscou investigar o impacto do aprendizado
remoto na motivagdo dos alunos. Com base na Teoria da Autodeterminacdo, as
investigacbes ocorreram em cinco universidades publicas e em cinco privadas do
Paquistdo e, um total de 689 estudantes respondeu a pesquisa, que foi
disponibilizada no formato on-line. Os resultados nao indicaram uma relagado direta
entre o aprendizado on-line e a motivacdo dos universitarios, no entanto, foi
observado que “[...] se o clima de aprendizagem for construido e projetado de
maneira que satisfaga as necessidades psicoldgicas basicas dos estudantes, podera
aumentar a motivagao dos alunos no processo de aprendizagem” (SHAH et al.,
2021, p. 176, traducao nossa).

Biwer et al. (2021) investigaram o processo de adaptagdo dos estudantes ao
ERE, em especial as estratégias de gerenciamento de recursos. Um total de 1.800
universitarios respondeu a um questionario sobre estratégias de gerenciamento de
recursos e adaptacdo ao ERE. De maneira geral, os resultados mostraram a
existéncia de quatro perfis de adaptagcédo ao ensino remoto: os sobrecarregados e 0s
rendidos, que se mostraram menos aptos a regular o esforgo e a atencdo, e com a
motivagao menor para realizagado das atividades educacionais, quando comparados
ao periodo antes da Covid19; os mantenedores, cujas estratégias de gerenciamento
dos recursos pareciam estaveis; e, por fim os adaptadores, que tiveram uma maior
autonomia e se mostraram mais capazes para autorregular a propria aprendizagem.
De acordo com os autores, a divisdo desses perfis de adaptacédo ao ERE pode
auxiliar a identificar as particularidades de cada estudante e, com isso, apoia-los de

forma personalizada no processo de aprendizagem on-line e remoto, envolvendo a
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colaboracao e socializagao deles.

A pesquisa de Wang, Han, Gao e Liu (2021) foi realizada on-line com 7.210
universitarios da China. O objetivo do estudo foi investigar “[...] as percep¢des de
estudantes universitarios sobre estratégias de facilitagdo, motivacdo de
aprendizagem, satisfacéo e as relagdes interpessoais em uma sala de aula virtual na
China continental.” (WANG; HAN; GAO; LIU, 2021 p. 1, tradugdo nossa). Para a
coleta de dados, o questionario foi dividido em duas sec¢des, a primeira referente a
dados sociodemograficos e a segunda composta por trés instrumentos de
autorrelato que tinham por finalidade medir, em uma escala de 1 (discordo
totalmente) a 5 (concordo totalmente) pontos, as estratégias de facilitagdo, de
motivacdo e a satisfagdo dos estudantes. Os resultados apontaram que o0s
universitarios perceberam altos niveis de estratégias de facilitacdo, de motivagao e
de satisfagdo. As variaveis demograficas ndo tiveram um impacto na percepgao das
estratégias e na aprendizagem, em contrapartida o papel do docente se relacionou
positivamente com a motivacao e satisfacdo dos estudantes.

Segundo Pelikan et al. (2021), existe uma relagdo entre a satisfacdo de
necessidades psicologicas basicas, pressuposto fundamental da TAD, com a
motivacao intrinseca. Os autores sustentaram essa afirmativa, apos a realizagéao de
uma pesquisa com 15.462 universitarios de diversas localidades, como: Albania,
Austria, China, Croacia, Estdnia, Finlandia, Alemanha, Islandia, Japdo, Kosovo,
Lituania, Pol6nia, Malta, Macedbdnia do Norte, Roménia, Suécia e Estados Unidos.

Com a utilizagédo de estudo transversal, pretendia-se

[...] investigar a relagao entre a satisfagdo das necessidades basicas
e a procrastinacao e persisténcia no contexto do ensino a distancia
de emergéncia durante a pandemia de COVID-19; foi também
investigado o papel mediador da motivacdo intrinseca nessa
relacdo.” (PELIKAN et al., 2021, p. 1, traducio nossa).

Por meio do estudo, foi observado que a interacédo social teve alta influéncia
na motivagao intrinseca, além disso foi destacada a relevancia da percepgao de
autonomia e de competéncia para a procrastinagcado e persisténcia no contexto de
ensino, quando mediado pelas tecnologias.

A TAD e a TSC foram utilizadas para a fundamentacao tedrica do trabalho
desenvolvido por Zhou et al. (2021), realizado com 572 universitarios da China. O

estudo investigou se a interagao entre os pares e os professores foi percebida pelos
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estudantes como um aspecto que pudesse ter influéncia na autorregulagédo da
aprendizagem, na satisfagdo e nos ganhos de aprendizagem. Apds a coleta e

analise dos dados, os autores concluiram que os resultados confirmaram os

pressupostos da TAD e da TSC, especialmente que a interagao entre os pares e 0s
professores pode promover a aprendizagem e, consequentemente, ganhos de
aprendizado percebidos e satisfacao.

Em um estudo com estudantes Chineses, foram investigados os fatores que
influenciaram no processo de ensino e aprendizagem dos universitarios no periodo
da Covid19 (CHU et al., 2021) Para tanto, os autores coletaram os dados on-line e
utilizaram feedbacks de estudantes de onze universidades de Hong Kong. Foi
utilizada a analise dos minimos quadrados parciais e, como resultado, foi
compreendido que as interagdes entre colegas e a organizagao do curso tiveram um
impacto mais evidente na atitude dos alunos, mas por outro lado, as interagdes com
os docentes nao se refletiram de nenhuma forma, nas ac¢des dos estudantes.

No artigo de Holzer et al. (2021), os autores investigaram a relagéo entre a
satisfagcao das trés necessidades psicoldgicas basicas com a motivagao intrinseca e
0 bem-estar no processo de aprendizagem, tendo como mediadora a ARA. A
pesquisa ocorreu com 6.071 estudantes universitarios na Austria e 1.653 na
Finlandia. Por meio dos resultados foram identificados efeitos significativos na
motivagao intrinseca no processo de aprendizagem e inconsisténcias, no que tange
aos efeitos de moderagcdo da autorregulacdo. Em relacdo as necessidades
psicoldgicas basicas, a competéncia foi identificada como o preditor mais forte e o
relacionamento com um efeito menor sobre o bem-estar. Na Finlandia, a motivacéo
intrinseca foi revelada como preditora da competéncia, da autonomia e do
relacionamento e, na Austria, pela competéncia e pela autonomia.

Com base em uma amostra de 1.849 estudantes da Austria e da Alemanha,
foi desenvolvido um estudo cujo objetivo era o de averiguar as relagbes entre os
aspectos do contexto do ERE, necessidades psicologicas basicas, maneiras
utilizadas para regular a motivacdo e a capacidade individual (MARTINEK et al.,
2021). A pesquisa foi realizada em oito IES e, a partir da técnica estatistica de
modelagem de equacgdes estruturais, em que foram testadas todas as relagdes de
mediacao entre as necessidades psicoldgicas basicas e as diferentes formas de
regulacdo motivacional com a capacidade individual. Como resultados, os autores

destacaram que nao foi encontrada mediacdo entre a necessidade de
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relacionamento; em contrapartida, foi identificada mediacdo para a necessidade de
autonomia com os estilos de regulagdo auténoma. A ultima necessidade psicolégica,
a de competéncia, foi associada a mediagcao com estilos de regulagdo. Além disso,
consideraram que a satisfacdo com os artefatos tecnoldgicos digitais reflete em
graus mais altos de satisfagdo das trés necessidades psicolégicas basicas; em
contrapartida a sobrecarga de atividades e de trabalhos, a niveis mais baixos. Ainda,
os resultados motivacionais nao foram relacionados com a diferenga de carga de
trabalho antes e durante a pandemia.

Wang, Zhang, Wang Z. e Li (2021) elegeram a TAD para fundamentacdo
tedrica do trabalho que buscou compreender a competéncia digital em conjunto com
a gestao do aprendizado e a solicitagdo de ajuda. Cooperaram para administragao
da carga cognitiva e do esgotamento académico durante a pandemia de Covid19.
Para tanto, a pesquisa foi realizada com 695 estudantes, sendo observados os
dados sociodemograficos como, por exemplo, o status socioeconédmico de cada um
deles. Os resultados obtidos revelaram que o esforco da carga cognitiva foi
positivamente associado ao esgotamento académico e negativamente com o
envolvimento dos estudantes na aprendizagem on-line. Entre as trés necessidades
psicoldgicas basicas da TAD, a que revelou influéncia positiva no engajamento do
estudante foi a de competéncia. Ainda, estudantes das Ciéncias Humanas e Sociais,
mulheres, de familias de baixa renda, demonstraram competéncia digital mais fraca,
menor capacidade de aprendizado e menor comportamento de busca por auxilio e,
por consequéncia, maior vulnerabilidade ao esgotamento académico e ao
engajamento de aprendizagem inferior. Apesar da competéncia digital ndo ter
impactado diretamente o esgotamento académico, de forma indireta, ela neutralizou
os efeitos da carga cognitiva e, por fim, a carga cognitiva ndo foi negativamente
influenciada pela busca por auxilio e a gestao do aprendizado.

O objetivo do trabalho de Limniou et al. (2021) foi o de comparar o
desempenho académico de estudantes graduandos dos cursos de Psicologia e de
Veterinaria de uma Universidade do Reino Unido, acerca de suas capacidades
digitais, caracteristicas particulares, bem como o papel do ambiente no processo de
aprendizagem de cada aluno no contexto da COVID-19. Um total de 303 estudantes
respondeu a um questionario disponibilizado on-line e, foram observadas algumas
diferencas principalmente relacionadas ao comportamento de estudos, esforgo

cognitivo para formagdo de um pensamento critico, a avaliagdo e a gestdo das



51

informagdes obtidas por meio das tecnologias, justificadas, talvez, pela estrutura
curricular de cada um dos cursos.

Com esse estudo, os autores concluiram que alunos com alto nivel de
autorregulagdo conseguiram manter o foco e o envolvimento durante o periodo de
restricoes e de isolamento decorrentes da pandemia. Além disso, apesar de as
atividades académicas tradicionais terem sido interrompidas de forma abrupta,
grande parte dos estudantes encararam esse formato de ensino emergencial e
mediado pelas tecnologias, relativamente facil. Segundo os autores, seria importante
que os professores pudessem considerar que as tecnologias podem flexibilizar o
processo de aprendizagem, bem como pudessem atuar para a promogao de um
pensamento critico nos alunos (LIMNOU et al., 2021)

O estudo de Miiller et al. (2021) foi realizado na Austria e na Alemanha em
dois periodos distintos: um antes da implementagdo do ERE (n = 1.139) e um ja com
a implementacao do novo formato de ensino (n = 1.835). Por meio da execugéao
desse estudo, foi examinada a regulagao motivacional, a satisfacdo ou a frustragao
das trés necessidades psicologicas basicas e a vitalidade de estudantes antes e
ap6s a implementacdo do ERE. Apds a coleta e analise dos dados, os autores
concluiram que as formas mais autbnomas da motivagdo e as necessidades
psicoldgicas basicas foram menores, e as formas mais controladas de motivagao e a
frustracdo das necessidades foram maiores durante a fase ERE.

O trabalho de Bylieva et al. (2021) teve como objetivo “[...] identificar os
principais fatores que afetam a autorregulagdo nas condigdes modernas; identificar
possiveis relacbes e contradicdes entre o0s componentes tradicionais da
autorregulagdo e aqueles que estao diretamente relacionados ao ambiente on-line
[...I" (p. 1, tradugdo nossa). A pesquisa quantitativa foi realizada com 767
universitarios de Sao Petesburgo e os resultados indicaram que, durante o ERE, a
autoeficacia ficou mais alta, quando comparada ao ensino presencial. Em relagao a
autorregulagao, os indices se apresentaram mais elevados no aspecto gestdo do
ambiente e os mais baixos, na definigdo de metas e na gestdo do tempo.

A TAD foi utilizada como fundamentacdo tedrica para a pesquisa
desenvolvida por Audet et al. (2021). O estudo foi realizado com 350 universitarios e
teve por finalidade examinar a influéncia dos cinco tragcos de personalidade na
adaptacdo dos estudantes ao ERE, observados com base na qualidade

motivacional, bem-estar individual, autoeficacia, satisfagdo e engajamento. Com
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base nos resultados obtidos, os autores concluiram que “...] a abertura a
experiéncia pode ser o trago mais adaptativo para a transigdo para o ERE, pois esta
fortemente associada a autoeficacia, a motivagao intrinseca, ao engajamento on-line

e ao maior bem-estar subjetivo.” (AUDET et al., 2021, p. 4, tradugdo nossa).

2.6.3 Descricao das Pesquisas Publicadas em 2022

O trabalho de Nandi e Mehendale (2022) teve como finalidade “[...]
compreender a atitude dos alunos face ao ERE. O modelo racional foi constituido
com base no Modelo de Aceitagdo Tecnolégica (MAT) e na Teoria da
Autodeterminagao (TAD) [...]” (NANDI; MEHENDALE, 2022, p. 269, traduc&o nossa).
Um total de 221 estudantes respondeu a pesquisa e, apods a coleta e analise dos
dados, os autores concluiram que a satisfagdo das necessidades psicologicas
basicas auxiliou para que os estudantes aceitassem as novas tecnologias nas
diversas situagdes. Além disso, as caracteristicas dos docentes tiveram uma relacao
direta e significativa com a utilidade percebida e com a satisfagao dos estudantes.

Os autores Gomez-Garcia et al. (2022) desenvolveram um estudo que tinha
por finalidade investigar quais os impactos que a Covid19 trouxe para a vida dos
estudantes, em diferentes aspectos, incluindo o desenvolvimento académico, a
motivacdo e as estratégias de ensino e aprendizagem empregadas. A pesquisa

quantitativa transversal ocorreu com 1.873 universitarios da Espanha, e

[...] os resultados refletiram o forte impacto negativo que a pandemia
teve, sobretudo nos niveis de satisfagcdo com a vida e nos indices de
depressao, ansiedade e stress dos alunos. Da mesma forma, os
achados refletiram a relevancia da correta adaptabilidade por parte
da universidade a essas novas circunstancias.” (GOMEZ-GARCIA et
al., 2022, p. 5, tradugao nossa)

O estudo realizado com 73 estudantes universitarios de diferentes cursos
focalizou em alguns aspectos, em especial, a aprendizagem mediada pela utilizagao
do mapa conceitual e buscou investigar até que ponto a preparagdao de forma
adequada para utilizacdo do mapa conceitual € necessaria para melhorar as
habilidades metacognitivas dos estudantes, especialmente em relagdo a precisao da
avaliacao de sua aprendizagem (WELTER et al., 2022). Os resultados evidenciaram
um efeito significativo dos julgamentos de aprendizagem sobre o desempenho dos

estudantes. Dessa maneira, aprender sobre a construcdo dos mapas conceituais
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tem impacto no monitoramento metacognitivo.

A pesquisa de Santos et al. (2022) foi desenvolvida com 295 estudantes da
Indonésia e tinha por finalidade examinar se os universitarios, de localidades
distintas, utiizavam ou ndo a ARA no ERE. Alguns resultados revelaram
divergéncias em relagdo as evidéncias de estudos anteriores como, por exemplo,
nao encontrar uma relagcao estatisticamente significativa entre a autoeficacia e a
aprendizagem autorregulada on-line, com o desempenho académico. No entanto,
parte dos resultados convergem com os que foram evidenciados em estudos
empiricos ja realizados, como € o caso da relagéo estatisticamente significativa entre
a autoeficacia e a ARA on-line. Destaque-se o fato de que a equidade foi um
aspecto significativo em relagao ao baixo desempenho académico de estudantes do
género feminino e mais velhos, quando comparados aos do género masculino e de
menores faixas etarias. E importante salientar que, embora os participes tenham
revelado médias elevadas para a autoeficacia e ARA on-line, houve relatos de falta
de habilidade e/ou confianga para a criagdo de estratégias de tarefas, gestdo do
tempo e busca por auxilio de outras pessoas.

A pesquisa de Janke et al. (2022), teve como objetivo investigar a satisfacao
das necessidades psicolégicas basicas e a motivagao de aprendizagem intrinseca
em estudantes matriculados nos quatro primeiros semestres. Para tanto, o estudo
longitudinal foi realizado com 870 universitarios da Alemanha, com dois momentos
de investigagado. O primeiro foi realizado com as condigdes “normais” de ensino, no
ano de 2013, e o segundo ocorreu depois do fechamento do campus. Apds a
investigacdo e a analise dos dados obtidos, foram observadas tendéncias
desadaptativas das variaveis motivacionais para os estudantes que participaram da
segunda coleta, quando comparados aos universitarios que participaram do estudo
no ano de 2013, em condicdes normais de estudo. Assim, os autores concluiram
que houve tendéncias negativas de desenvolvimento por competéncia e
relacionamento e, em consequéncia, houve um desenvolvimento negativo da
motivacéo intrinseca no processo de aprendizagem, mas que, com o tempo, foi
atenuado.

Um estudo realizado no Sri Lanka procurou examinar o suporte aos
estudantes no periodo de ERE. Para tanto, os autores buscaram analisar
documentos de dominio publico, como, por exemplo, de sites do Governo do Sri

Lanka, com a finalidade de desenvolver um questionario de avaliagdo da
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implementagdo do ensino e aprendizagem on-line no pais. Ao analisar esses
documentos, os pesquisadores descobriram que os estudantes necessitavam de
apoio a autonomia, principalmente para acessar os artefatos tecnolégicos digitais,
especialmente com a oferta de uma internet de qualidade. Além disso, o suporte de
competéncia se faz primordial para que os universitarios consigam autogerir a
aprendizagem on-line e, por fim, o suporte ao relacionamento, com a finalidade de
reduzir aspectos como a ansiedade (YANG et al., 2022)

Ylimaz (2022) realizou um estudo que tinha a finalidade de revelar a
percepcao de 451 universitarios sobre a satisfacdo de aprendizagem on-line e as
experiéncias deles acerca do uso de estratégias de autorregulagdo no movimento
autbnomo dos estudantes. Os resultados indicaram uma relagdao direta entre a
satisfacdo e a aprendizagem percebida, bem como relagdo entre a autorregulagéo
on-line, busca de ajuda, satisfagdo, definicho de metas, estratégias de

aprendizagem, autoavaliagao e aprendizagem percebida.

2.6.4 Analise dos estudos selecionados

Apos o levantamento realizado na busca por assunto no Portal de Periddicos
Capes e na base de dados Scopus, é possivel concluir que existe um numero
expressivo de trabalhos publicados sobre processos educativos no contexto da
pandemia. Entre os principais resultados dos estudos selecionados, € possivel
destacar que a construcdo de um ambiente de aprendizagem favoravel a satisfagao
das necessidades psicoldgicas basicas se refletira positivamente na motivagado dos
estudantes. Outro aspecto importante a ser ressaltado esta ligado ao fato de que a
motivagao intrinseca dos discentes pode estar relacionada com a interagédo entre os
pares e professores e possivelmente se refletira na aprendizagem e na satisfagao
académica.

Estudantes com alto nivel de autorregulagdo conseguiram manter o foco e o
envolvimento durante o periodo de restricdes e de isolamento decorrentes da
pandemia, todavia, quando os discentes demonstrarem maior percep¢ao de
autonomia, de competéncia e da capacidade de ARA, possivelmente o processo de
adaptagdo as aulas e atividades on-line, serd mais facil. Também, é importante
destacar que a abertura a experiéncia pode ser o tragco mais adaptativo de transi¢cao

ao ERE, visto que esta fortemente associada a autoeficacia, a motivagao intrinseca,
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ao engajamento on-line e ao maior bem-estar subjetivo. Contudo, considerando
contextos de aulas e atividades mediadas pelas tecnologias, ndo se pode ignorar
que aspectos como a equidade podem ter um impacto direto no desempenho
académico dos estudantes.

Por fim, é importante destacar o papel dos docentes na transicdo de um
ensino tipicamente presencial para um ensino on-line (ERE). Assim, reforga-se o
posicionamento de Limnou et al. (2021), quando mencionam que, daqui para frente,
os professores considerem que as tecnologias podem flexibilizar o processo de

aprendizagem, bem como auxiliar a promover um pensamento critico nos alunos.
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3 METODO

A escolha do método a ser utilizado em uma pesquisa é extremamente
relevante e, de acordo com Minayo e Sanches (1993, p. 239), o “[...] bom método
sera sempre aquele, que permitindo uma construgcdo correta dos dados, ajude a
refletir sobre a dinamica da teoria”. Diante disso, para responder ao problema e
alcancar os objetivos, o presente estudo se caracteriza como exploratério e
descritivo, de abordagem quantitativa e qualitativa, portanto uma pesquisa de
delineamento misto.

Devido as circunstancias do contexto da pandemia, que levou com que o
ensino fosse realizado remotamente, havendo poucas pesquisas realizadas neste
novo contexto de ensino aprendizagem, esta pesquisa se caracteriza como
exploratéria. De acordo com Raupp e Beuren (2006), a opgao por utilizar esse tipo
de estudo ocorre quando o assunto a ser investigado ainda ndo tenha sido tao
explorado, dessa maneira, ao utiliza-lo, o pesquisador pretende compreender e
aprofundar seu conhecimento de questdes relacionadas a tematica escolhida. De
acordo com os autores, “[...] explorar um assunto significa reunir mais conhecimento
e incorporar caracteristicas inéditas, bem como buscar novas dimensdes até entéo
nao conhecidas.” (RAUPP; BEUREN, 2006, p. 81).

O presente estudo também se caracteriza como descritivo, pois, segundo
Boaventura (2004); Fernandes e Gomes (2003); Nunes, Nascimento e Alencar
(2016), é por meio delas que se torna possivel conhecer especificidades de um
determinado grupo ou fato, com a utilizacdo de analises, registros, interpretacoes
dos acontecimentos, estabelecendo relagao entre variaveis, fatos ou caracteristicas.

As pesquisas em que sao realizadas a combinacdo dos métodos quantitativo
e qualitativo, tém por finalidade “[...] generalizar os resultados qualitativos, ou
aprofundar a compreensao dos resultados quantitativos, ou corroborar os resultados
(qualitativos ou quantitativos).” (GALVAO; PLUYE; RICART, p. 8, 2017). De acordo
com Santos et al. (2021a), esse tipo de delineamento de pesquisa é tido como
recente, quando comparado a outros tipos de estudos de tragos unicos. Para Dal-
Farra e Lopes (2013), com a utilizagdo de pesquisas de delineamento misto, torna-
se possivel alcangar resultados importantes para estudantes e profissionais da

educacao.
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3.1 INSTITUICAO COPARTICIPANTE

A presente pesquisa foi desenvolvida em uma Instituicdo de Ensino Superior
(IES) publica. Conforme informacdes disponiveis no site da Universidade, a
instituicao iniciou suas atividades no ano de 1970 e, atualmente, sdo mais de 25.000
pessoas, entre estudantes, professores e servidores, que ocupam o campus e 0s 53
cursos de Graduacédo presencial e 261 de Pds-Graduacdo. O curso de Graduagao
em Pedagogia caminha praticamente junto com a histéria da Universidade e tem
evoluido com o decorrer dos anos, a fim de obedecer as resolugdes legais e
oferecer formacéao de qualidade aos futuros pedagogos.

Em virtude da COVID-19 e do aumento do numero de casos no Pais, no dia
16 de marco de 2020, a IES divulgou em seu site medidas académicas restritivas,
com orientagbes de que, no dia 17 de margo de 2020, as atividades presenciais
estariam suspensas até o dia 12 de abril do mesmo ano. Houve a prorrogacéo para
a realizagao das aulas e atividades remotas por diversas vezes, até que o retorno
gradual a presencialidade ocorreu paulatinamente a partir do dia 24 de janeiro de
2022, com parte dos estudantes que tinham a realizagdo de atividades praticas.
Cabe destacar que, para a retomada das aulas presenciais, a Universidade adotou
um plano de contingéncia e divulgou em seus canais de comunicagdo medidas de

prevencao, como o uso de mascara e o distanciamento necessario.
3.2 PARTICIPANTES DA PESQUISA

O presente estudo foi realizado com um total de 146 estudantes universitarios
matriculados’ do primeiro. ao quinto. semestre do Curso de Graduagdo em
Pedagogia da Instituicdo pesquisada. Entre os respondentes, 33,56% (n = 49)
cursavam o primeiro semestre, 39,04% (n = 57), o segundo semestre, 15,07% (n =
22) o terceiro semestre e 12,33% (n = 18) o quinto semestre. No Grafico 1, podem

ser observados os percentuais por semestre.

' E importante esclarecer que quando a coleta foi realizada no ano de 2021 n&o havia turmas do
quarto semestre e, no momento da coleta no ano de 2022, os estudantes do quarto semestre nao
aderiram a pesquisa. Por esse motivo, o presente estudo foi realizado com universitarios do
primeiro, segundo, terceiro e quinto semestres.
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Grafico 1 Percentual (%) de participantes por semestre
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Fonte: Elaborado pela pesquisadora (2023).

Considerando que o Curso de Pedagogia da instituicdo de ensino na qual a
pesquisa foi realizada tem sua oferta nos turnos matutino e noturno, a maioria dos
participes estava matriculada no periodo noturno, representando 62,33% (n =91) e,
37,67% (n = 55), no matutino. Em relagdo ao ano previsto para a conclusdo do
curso, 15,07% (n = 22) terminariam em 2023, 26,71% (n = 39) no ano de 2024 e, por
fim, 58,22% (n = 85), no ano de 2025. Do total de respondentes da pesquisa, 138 se
declaram como do género feminino (94,52%), seis como do género masculino
(4,11%) e do género “outros”, dois respondentes (1,37%). As idades variaram entre
17 e 58 anos e foram agrupadas em quatro faixas etarias (FE 1; FE 2; FE 3; FE 4).
Na Tabela 3, é possivel observar a frequéncia (F) e porcentagem (%) dos

participantes por faixa etaria.

Tabela 3 Frequéncia (F) e Porcentagem (%) de participantes por faixa etaria

Faixa Etaria (FE) N %
FE1(17-19) 45 30,8 %
FE 2 (20 - 21) 41 28,1%
FE 3 (22 -27) 37 25,3 %
FE 4 (28 - 58) 23 15,8 %

146 100,00%

Fonte: Elaborada pela pesquisadora (2023).

Em relagdo ao estado civil, 80,82% (n = 118) séo solteiros(as), 14,38% (n =

21) sao casados(as), 4,11% (n = 6) declaram ter uma unido estavel e, por fim, 0,68%
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(n = 1) viuvo(a). A maioria dos participes do presente estudo declararam néo ter
filhos (n = 124; 84,93%), onze (7,53%) disseram ter um filho(a), nove (6,16%)
relataram ter dois (2) filhos, apenas um(a) estudante (n = 1; 0,68%) ter trés (3)
filhos(as) e, por fim, um(a) estudante (n = 1; 0,68%) ter 4 ou mais filhos(as). Em
virtude do contexto da pandemia e a necessidade de realizacdo das atividades e
aulas no formato remoto, também foi questionado ao grupo de estudantes do
presente estudo, com quantas pessoas dividiam a casa. Como se observa na
Tabela 4.

Tabela 4 Frequéncia (F) e porcentagem (%) de pessoas que os participantes

dividem a casa.

N° de pessoas F %
0 2 1,37%
1 23 15,75%
2 36 24,66%
3 49 33,56%
4 ou mais 36 24,66%
Total 146 100%

Fonte: Elaborado pela pesquisadora (2023).

Além de questdes usuais como idade, género, estado civil etc., foram
inseridas algumas perguntas no questionario sociodemografico relacionadas a
aspectos de infraestrutura, artefatos tecnoldgicos digitais para participar do curso no
ERE, bem como a fatores ligados aos impactos financeiros e na saude dos
participantes da pesquisa e de seus familiares, durante a pandemia de Covid-19. Na

Tabela 5, é possivel observar com maiores detalhes as informagdes coletadas.

Tabela 5 Frequéncia (F) e porcentagem (%) de respostas frente as questdes

referentes a Covid-19 e o ERE

Sim Nao
Pergunta
F % F %
Em sua casa, vocé possui espaco proprio para estudar? 93 63,70% 53 36,30%
12
Possui uma boa conexao de internet? 2 83,56% 24 16,44%
12
Vocé tem computador de uso proprio? 8 87,67% 18 12,33%
Caso tenha computador, divide o computador com mais
64 43,84% 82 56,16%

pessoas?



61

Esta trabalhando no momento? 82 56,16% 64 43,84%
A pandemia da Covid-19, trouxe alguma consequéncia de 10 69.18% 45 30.82%
ordem financeira, para vocé ou algum de seus familiares? 1 1270 pere
Vocé, alguém de sua familia, ou pessoas com quem vocé 80 54 799 66 45.21%
divide a casa, tiveram o virus da Covid-19? 1970 el e
14
6 100% 146 100%

Fonte: Elaborado pela pesquisadora (2023).
Conforme pode ser observado na Tabela 5, 63,70% dos respondentes

declararam ter um espaco proprio para os estudos, em contrapartida, 36,30%
disseram nao o ter. Quando questionados sobre a qualidade da internet, 83,56%
disseram ter uma boa conexdo, enquanto 16,44% nao. 87,67% tém computador
proprio e 12,33% nao. Além disso, 43,84% disseram dividir o computador com
outras pessoas e 56,16%, nao. Durante a pandemia, 56,16% dos respondentes
disseram estar trabalhando e 43,84% n&o estavam trabalhando, ainda 69,18%
disseram ter encontrado problemas financeiros e 30,82%, nao. Por fim, 54,79%
responderam que algum familiar, pessoas com quem divide a casa ou ele proprio,

foram infectados pelo virus da Covid-19, enquanto 45,21% néo.
3.3 INSTRUMENTOS UTILIZADOS

Os dados foram coletados por meio de trés instrumentos, sendo um deles, o
questionario de perguntas sociodemograficas, educacionais e profissionais,
elaboradas pela autora (APENDICE A), contendo: idade, estado civil, género,
numero de filhos, ano de conclusao do curso, semestre, com quantas pessoas divide
a casa, local préprio para os estudos, computador proprio, com quantas pessoas
divide o computador, atuacao profissional, consequéncias da pandemia para a vida
financeira, e se teve a Covid-19.

Para a obtencdo dos dados quantitativos, foi utilizada uma escala de
avaliacdo do uso de estratégias de ensino, estratégias de aprendizagem e
motivagdo para aprender em ambientes virtuais de aprendizagem — EEAM — AVA
(APENDICE B), desenvolvida e validada por Beluce e Oliveira (2016) com algumas

adaptacdes para o ERE, como por exemplo,

Como estéa orginalmente na EEAM-AVA:

O envio e o recebimento de mensagens, realizados desde o inicio do curso,
contribuem para aproximar colegas e professores/tutores.

Sempre ( ) Asvezes ( ) Nunca( )
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Adaptagoes da questao:

O envio e o recebimento de mensagens no ensino remoto, realizados desde
0 inicio da pandemia, contribuem para aproximar colegas e professores.

Sempre () Asvezes ( ) Nunca( )

Como esta orginalmente na EEAM-AVA:

Realizo comentarios nos encontros realizados nas salas do chat porque
quero evitar que me considerem um aluno ausente ou improdutivo.

Sempre ( ) Asvezes ( ) Nunca( )
Adaptagoes da questao:

Realizo comentarios nos encontros realizados no Google Meet porque
quero evitar que me considerem um aluno ausente ou improdutivo.

Sempre () Asvezes ( ) Nunca( )

Cabe observar que, por se tratar de adaptacbes que ndo alteraram
substancialmente a escala original, pois apenas indicaram o contexto da pandemia e
se referiram ao ERE e n&o a EaD, as alteragdes foram realizadas em conjunto com
a Professora orientadora. Outro ponto a ser destacado se refere as evidéncias de
validade da escala; para tanto, as autoras investigaram a estrutura interna e das
dimensbes, e pela segunda andlise fatorial, foi constatada a estrutura de cinco
dimensdes para a EEAM-AVA. Também, os valores obtidos para o alpha de
Cronbach das dimensdes indicaram indices de consisténcia interna para cada uma
delas, o que evidencia a validade do instrumento e as suas propriedades
psicométricas (BELUCE; OLIVEIRA, 2016).

No estudo original o alfa de Cronbach de toda a escala de 0,67 e os
resultados do alfa para as dimensbdes da escala foram: dimensao estratégias de
ensino (0,74), dimensdo motivacdo autbnoma (0,64), dimensdo motivacéo
controlada (0,68), dimensédo desmotivacéo (0,62) e dimensdo monitoramento da
aprendizagem (0,66) (BELUCE; OLIVEIRA, 2012).

A EEAM-AVA é uma escala caracterizada como do tipo Likert de trés pontos
(“sempre” o valor 2, “as vezes” 1 e “nunca” como indice 0), na qual, por meio das 26

afirmativas, buscou-se

[...] mensurar a frequéncia com que os estudantes identificavam as
estratégias de ensino eficientes empregadas pelo docente/tutor, as
estratégias de aprendizagem que utilizaram e a sua motivagéo para



63

aprender nesses ambientes (BELUCE; OLIVEIRA, 2016, p. 599).

Cabe destacar que a Escala EEAM — AVA contém cinco dimensdes, que sao:
Estratégias de Ensino, referentes as afirmativas de 1 a 9, Motivacdo auténoma, de
10 a 14, Motivacéo controlada, de 15 a 20, Desmotivacao, de 21 a 24 e, por fim, a
dimensao Monitoramento da aprendizagem, de 25 a 26 (BELUCE; OLIVEIRA, 2016).

O outro instrumento que foi utilizado corresponde ao “Questionario sobre o
ERE: Motivagao, Artefatos Tecnoldgicos Digitais e Contextos”. Esse questionario,
disponivel no Apéndice C, foi adaptado a partir de uma atividade de regulagao
motivacional desenvolvida por Ganda e Boruchovitch (2018) e é constituido por seis
perguntas abertas, que possibilitam investigar a motivagado e o processo adaptativo
de um grupo de graduandos do Curso de Pedagogia no contexto do Ensino Remoto
Emergencial (ERE), especialmente em relagdo as atividades propostas durante as
aulas, artefatos tecnoldgicos digitais de aprendizagem, dificuldades encontradas e o

apoio institucional.
3.4 PROCEDIMENTOS UTILIZADOS PARA A COLETA DE DADOS

A fim de alcangar os objetivos levantados para o presente estudo e em
consonancia aos protocolos determinados pelos 6rgaos governamentais devido as
circunstancias decorrentes da pandemia, foram estabelecidos alguns procedimentos
e etapas:

Inicialmente o presente projeto foi submetido ao Comité de Etica em Pesquisa
(CEP) envolvendo seres humanos, tendo a sua aprovacgao, conforme parecer de n°.
5.039.749.

Apos a aprovacado do CEP, foi estabelecido contato por WhatsApp com os
professores das disciplinas nas quais os estudantes com o perfil para participacao
da presente pesquisa estavam matriculados. Os objetivos e os instrumentos foram
explicados aos professores, também foi solicitada a autorizacdo para que a
pesquisadora pudesse se apresentar, divulgar e explicar os instrumentos do estudo
aos discentes. Na sequéncia, a pesquisadora agendava o dia e o horario para
participar no inicio ou ao término das aulas. E importante destacar que, embora
todos os participantes tenham respondido aos instrumentos na plataforma do
Google Forms (On-line), a coleta dos dados ocorreu em dois formatos: no ano de

2021 no formato on-line e no de 2022, presencialmente.



64

Enquanto as aulas e as atividades ainda aconteciam no formato remoto, a
pesquisadora participou ao inicio ou do término das aulas na plataforma do Google
Meet entre os dias 25 de outubro ao dia 11 de novembro de 2021. O contato com os
estudantes, que a principio foi realizado on-line, acontecia da seguinte maneira: a
pesquisadora se apresentava e explicava os objetivos do presente estudo, logo em
seguida, expunha os instrumentos da coleta de dados e se colocava a disposi¢cao
para sanar as duvidas que pudessem surgir durante o preenchimento dos(as)
estudantes. O link de acesso aos questionarios era encaminhado para os(as)
professores(as) das disciplinas ou para os(as) representantes de turmas e, em
seguida, era compartilhado no chat do Google Meet, bem como nos grupos de
WhatsApp e do Classroom. Alguns professores(as) permitiram que os(as)
estudantes respondessem aos questionarios durante a aula e, por isso, a
pesquisadora se mantinha na sala do Google Meet até que todos conseguissem
finalizar o preenchimento da pesquisa. Outros(as) docentes preferiam que os(as)
estudantes realizassem o preenchimento em um outro momento, ficando a
pesquisadora disponivel pelo WhatsApp, em caso de duvidas.

Devido a baixa adesdo do numero de respondentes, optou-se por aplicar a
pesquisa com os(as) discentes no retorno as aulas presenciais, nas turmas que
ainda nao haviam participado da pesquisa e essa nova tentativa ocorreu nos dias
26, 27 de abril e 06 de maio de 2022, quando a pesquisadora conversou
presencialmente com os(as) estudantes. Da mesma forma que se procedeu para a
coleta on-line, a pesquisadora solicitava autorizacdo dos(as) professores(as) das
disciplinas, entretanto, nesse caso, para o contato presencial com os(as) discentes.
ApoOs a autorizagédo dos(as) docentes, a pesquisadora se dirigia até a IES no horario
acordado e, para a coleta que ocorreu nas salas de aula presenciais, todos(as)
os(as) professores(as) permitiram que os instrumentos fossem preenchidos com a
presenca da pesquisadora em sala de aula.

Os estudantes do primeiro, segundo e terceiro semestres ingressaram na
Universidade quando as aulas e atividades ja aconteciam no formato remoto e os
estudantes do quinto semestre experenciaram a transicao do ensino presencial para
o ERE. Vale reforgar que, em decorréncia do numero de participantes ter sido muito
inferior ao que era esperado, a coleta aconteceu em dois momentos. Em uma
primeira tentativa, no ano de 2021, enquanto as aulas e atividades académicas

ainda aconteciam no formato remoto e o outro em 2022, quando ja tinham retomado
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0 ensino presencial. Assim, 89 (61%) estudantes participaram da pesquisa quando a
coleta ocorreu totalmente on-line e 57 (39%) quando as atividades e aulas
académicas ja haviam retornado para o modelo presencial.

E importante destacar que todos os participantes da pesquisa vivenciaram as
aulas e atividades no contexto do Ensino Remoto Emergencial (ERE). Os
instrumentos para a coleta de dados foram disponibilizados na plataforma do Google
Forms e, antes de responder aos questionarios, 0s universitarios participantes
precisaram declarar o aceite, por meio do Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE). Aos estudantes menores de 18 anos, além de concordarem
com a participagédo por meio do TCLE, solicitaram aos responsaveis a concordancia
com o TALE — Termo de Assentimento Livre e Esclarecido.

Em ocasido do contexto pandémico, a assinatura de ambos termos (TCLE e
TALE), foram disponibilizados on-line junto aos questionarios de pesquisa no
aplicativo do Google Forms. Caso os estudantes ou os responsaveis, no caso de
discentes menores de idade, nao concordassem com a participacdo, o0s
questionarios ndo eram disponibilizados. Em contrapartida, se os estudantes e seus
responsaveis concordassem com os termos, os questionarios ficavam disponiveis e
possibilitavam as respostas. A pesquisadora esteve a disposicdo dos participantes
do estudo para esclarecimento de duvidas que encontrassem em relagdo ao

preenchimento dos termos (TCLE e TALE), bem como dos questionarios.

3.5 PROCEDIMENTOS PARA TRATAMENTO E ANALISE DOS DADOS

Para as analises das informacgdes coletadas por meio do Questionario de
Dados Sociodemograficos, Educacionais e Profissionais e da escala adaptada para
o ERE (EEAM - AVA), foi organizada uma planilha de Excel® com os dados que,
posteriormente, foram submetidos a uma estatistica descritiva e inferencial, por meio
do programa estatistico denominado “Stata”. Martins e Thedphilo (2009) apontam
que a utilizacdo de estatisticas descritivas viabiliza que os dados sejam organizados
e descritos, ocorrendo por meio de tabelas, graficos e calculos provenientes de um
conjunto de informagées numéricas. Nesse direcionamento, o emprego de
estatisticas descritivas em um conjunto de dados propicia a utilizacdo de algumas

medidas de tendéncias das variaveis, como & o caso das medidas de tendéncia
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central - Média, Moda e Mediana, e as medidas de dispersdo, que € o caso do
Desvio Padrao.

Enquanto, na estatistica descritiva, € pretendido descrever e analisar os
dados, na inferencial sdo realizadas analises e a interpretagdo dos dados. Martins e
Thedphilo (2009) definem os métodos da estatistica inferencial como aqueles que
possibilitam concluir determinadas caracteristicas de uma populagéo, utilizando
informacdes de amostras. O objetivo principal da estatistica por inferéncia, “...] é
obter uma afirmacdo acerca de uma populacdo com base numa amostra. Estas
inferéncias ou generalizagbes podem também ser de dois tipos: estimagdes ou
decisdes (testes de hipdteses).” (FERREIRA, 2005, p. 8).

A priori, foram extraidos os valores do Alpha de Cronbach, que € uma analise
estatistica destinada a averiguar a confiabilidade por consisténcia interna dos itens
que compdem a escala e é facilmente calculado por principios estatisticos basicos.
Cabe observar que a confiabilidade de consisténcia interna dos itens normalmente
varia entre 0 e 1 (BOURQUE et al., 2020; PENA-SARMIENTO et al., 2022). Dessa
maneira, com a utilizacdo do software “Stata”, foi averiguada a consisténcia interna
das dimensbes da EEAM-AVA (estratégias de ensino, motivacdo autbnoma,
motivagao controlada, desmotivagdo e monitoramento da aprendizagem).

Empregaram-se escores para todas as dimensbes da EEAM-AVA. Para a
soma dos escores, procedeu-se da seguinte maneira: o numero total de questdes
para cada dimensdo da escala foi multiplicado por 2, que é a pontuagdo maxima
para cada resposta (2 = sempre). Assim, utilizando como exemplo a primeira
dimensao, “estratégias de ensino”, ela contempla um total de nove questdes e,
quando multiplicadas por 2, oferecem um resultado igual a 18, sendo essa a sua
pontuacdo maxima. Em relacdo as demais dimensdes, as pontuagdes maximas
sao: motivacdo autbnoma = 10; motivacdo controlada = 12; desmotivacdo = 8§;
monitoramento da aprendizagem = 4 e a pontuacdo minima para todas as
dimensdes foi 0 (zero). Na sequéncia, foram realizados os calculos estatisticos das
medidas de tendéncia central (média, mediana) e o desvio padrdo (DP) das cinco
dimensdes da escala, considerando o numero total de participantes (n = 146).

O conjunto de dados do presente estudo ndao apresentou normalidade, desse
modo, para as analises inferenciais, foram utilizados os testes ndo paramétricos, a
partir da mediana. Nesse sentido, realizaram-se as testagens para as variaveis

categdricas turno, condigdo de coleta de dados, semestre em que os participantes
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encontravam-se matriculados, com quantas pessoas dividem a casa e faixa etaria,
para as cinco dimensdes da escala. Para tanto, foram empregados os testes de
Wilcoxon (W) e o Kruskal-Wallis (K-W), sendo o primeiro um teste ndo paramétrico
utilizado para comparagéo entre dois grupos independentes, ja o segundo (K-W),
usado para comparar trés ou mais grupos independentes (LEAL; SILVA,
SOPELETE, 2005). Por possuir apenas dois grupos independentes, para as
variaveis “turno” e “formato de coleta de dados”, utilizou-se o teste W e, para as
demais, foi empregado o teste K-W.

Para as variaveis categdricas que apresentaram diferengas estatisticamente
significativas nas dimensdes (p < 0,05), foi realizado o teste Dunn (post-hoc), com o
intuito de compreender entre quais grupos ocorreu a diferenga. Por ultimo, foram
testados os coeficientes de conexao entre as dimensdes da EEAM-AVA por meio da
matriz de correlagdo de Spearman (rs), que € usualmente empregada em amostras
que nao tém distribuicdo normal (LEAL; SILVA; SPOLETE, 2005), como é o caso
dos dados do presente estudo.

Em relagdo a analise dos dados que foram obtidos por meio das respostas ao
“Questionario sobre o ERE: Motivagao, Artefatos Tecnoldgicos Digitais e Contextos”,

foi utilizada a técnica de Analise de Conteudo (AC), entendida como uma forma de

[...] estudar e analisar a comunicagdo de maneira objetiva e
sistematica. Buscam-se inferéncias confiaveis de dados e
informacdes com respeito a determinado contexto, a partir dos
discursos escritos ou orais de seus autores (MARTINS; THEOPHILO,
2009, p. 98).

De acordo com os autores, utiliza-se a Analise de Conteudo, tanto para fins
exploratérios, quanto para confirmatérios. Além disso, neste tipo de técnica, sao
trabalhadas as especificidades de um contexto e nao apenas com a descrigdo dos
conteudos, procurando compreender o todo de uma comunicacao.

Nas palavras de Bardin (2016, p. 31), a Anélise de Conteudo é descrita como
“[...] um conjunto de técnicas de analises das comunicagdes.” O autor ainda
estabelece diferenca entre os objetos da analise de conteudo e a linguistica,
segundo ele, a linguistica se ocupa “[...] das formas e da sua distribuicdo, a analise
de conteudo toma em consideragao as significagdes (conteudo), eventualmente a
sua forma e a distribuicdo destes conteudos e formas (indices formais e andlise de
coocorréncia).” (BARDIN, 2016, p. 42-43)
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Segundo Martins e Theophilo (2009), para a utilizacdo da analise de
conteudo, é importante compreender suas trés etapas fundamentais, que sao a pré-
analise, descrigao analitica e a interpretacado inferencial. Além disso, € necessario
que se tenha o respaldo de um referencial tedrico, favorecendo que esse tipo de
metodologia ganhe for¢a e valor, principalmente para a criagdo de categorias de

analises.

[...] A categorizagdo € um processo de tipo estruturalista e envolve
duas etapas: o inventario (isolamento das unidades de analise:
palavras, temas, frases etc.) e a classificagdo das unidades comuns,
revelando as categorias (colagdo em gavetas) (MARTINS;
THEOPHILO, 2009, p. 99).

Os procedimentos para a realizacdo da analise de conteudo dos dados
obtidos por meio do “Questionario sobre o ERE: Motivagao, Artefatos Tecnolbgicos
Digitais e Contextos”, foram: inser¢cao das perguntas e respostas em um documento
de Excel®, sendo criada uma aba para cada questdo. Em cada uma das perguntas,
foi realizada uma primeira leitura para entendimento global, na segunda leitura
destacados os termos comuns com diferentes cores e, por fim, na terceira leitura,
foram criadas as categorias e subcategorias. Como o questionario € composto por
seis (6) questbes abertas, para cada uma delas foi criada uma categoria. Dessas
categorias, emergiram subcategorias que foram estruturadas com fundamentos na
TAD e na TSC. Ainda, cumpre destacar que a base tedrica utilizada para a
construgcao dos itens da EEAM-AVA auxiliou na criagcdo das subcategorias do
questionario.

E importante assinalar que a primeira questdo se relaciona ao construto da
motivacao e, por esse motivo, as subcategorias foram criadas com base na Teoria
da Autodeterminacdo. Desse modo, para a validacdo da anadlise realizada, foi
solicitado que uma pesquisadora pudesse participar como juiza, ao considerar que a
presente pesquisa esta voltada para a tematica da motivacdo na perspectiva da
TAD.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO
4.1 ANALISE DOS DADOS SOCIODEMOGRAFICOS

Algumas perguntas do questionario sociodemografico tinham por finalidade
investigar as condi¢gbes de infraestrutura, financeiras e de saude dos estudantes
para participacao das aulas e atividades propostas durante o periodo do ensino
remoto. Para tanto, os universitarios responderam a questdes quanto a ter um local
apropriado, boa conexao de internet e computador préprio, para os estudos durante
o ERE. Também foram questionados sobre estarem ou nao trabalhando, se
enfrentaram dificuldades financeiras ou se foram acometidos pela Covid-19.

Os resultados obtidos no presente estudo para as questdes relacionadas a
infraestrutura para participar das aulas e atividades no ERE se assemelham aos que
foram observados em outras pesquisas, realizadas com estudantes de niveis
superior e técnico, durante o periodo de aulas e atividades remotas (FLORES et al.,
2021; SANTOS et al., 2021b). Quanto ao estudo de Flores et al. (2021), que foi
desenvolvido com universitarios portugueses durante o ERE, 96,9% disseram
possuir computador proprio, além disso destacam que 96% dos participantes “[...]
dizem possuir acesso a internet em casa e 47.7% referiram possuir condi¢cdes
adequadas em casa para o ensino e aprendizagem a distédncia, embora 43.3%
admitam que essas condigdes sdao mais ou menos adequadas.” (FLORES et al.,
2021, p. 10). Em uma outra pesquisa realizada com estudantes de um Curso
Técnico de Enfermagem no Brasil, os resultados revelaram que 87% relataram ter
conexao via Wi-Fi, enquanto 7% tinham conexao pelos dados de celular e, 6% nao
tinham acesso a nenhuma conexao de internet (SANTOS et al., 2021b).

Quando grande parte dos participes do presente estudo declararam ter uma
boa conexdo com de internet (83,56%), € também relevante analisar que 56,16%
estavam trabalhando. Nesse sentido, é muito provavel que para parte dos
respondentes do presente estudo, era mais possivel ter uma conexado de internet
mais adequada para os estudos durante o periodo de isolamento social. No entanto,
33,56% dos participes do presente estudo relataram que dividiam a casa com trés
OuU mais pessoas, 0 que, talvez, possa ter sido um limitante no momento do uso da
internet, tendo em vista a sobrecarga da conexao. Além disso, um pouco menos da

metade dos respondentes (44,29%), declarou dividir o computador com outras
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pessoas, 0 que também pode ter contribuido para algumas dificuldades de
realizagao das atividades e participacédo das aulas no ERE.

Outro aspecto importante do questionario sociodemografico do presente
estudo esta ligado as questbes de ordem financeira e de saude, que poderiam
impactar diretamente o processo ensino-aprendizagem no ensino remoto. De acordo
com informacgdes disponiveis no site da OMS, no inicio de outubro de 2022, j4 eram
registrados um total de 617.597.680 casos confirmados e 6.532.705 mortes
decorrentes do coronavirus (OMS, 2022). Dessa maneira, ao considerar o contexto
pandémico no qual o presente estudo foi realizado, mais da metade dos
participantes declarou que alguém com quem divide a casa ou ele(a) préprio(a)
contraiu a Covid-19. Além das questdes de saude, 69,18% do grupo de estudantes
do presente estudo disse ter encontrado problemas de ordem financeira no decorrer
deste periodo. Em virtude disso, fica impossivel ignorar os impactos da pandemia
sobre o contexto educacional desde o inicio de 2020.

Ganda e Boruchovitch (2019) destacam que entre as quatro dimensdes da
autorregulagédo (cognitiva, metacognitiva, emocional e motivacional), a regulagéo
emocional ou afetiva influencia diretamente o desempenho dos estudantes. Também
€ possivel compreender esse processo de aulas e atividades remotas com base nos
fundamentos da reciprocidade triadica, ou seja, os fatores pessoais,
comportamentais e ambientais exercem influéncia uns sob os outros (BANDURA,
1986 apud BANDURA et al., 1997). A pandemia se constituiu como um grupo de
condi¢gbes que impactaram a sociedade e, por consequéncia, a vida académica dos
estudantes. Trata-se de um processo no qual os estudantes tiveram que, a priori,
compreender a dindmica de uma doencga anteriormente desconhecida e que trazia
riscos para a saude de todos. Além disso, os discentes precisaram modificar suas
rotinas de estudos, principalmente pela necessidade de isolamento social e pela
transposicao de aulas e atividades para o ERE e, por fim, tiveram que lidar com
questdes pessoais, como dificuldade de concentracdo para participar das aulas,

ansiedade, senso de autoeficacia e atividades propostas no formato remoto.
3.6 ANALISE DESCRITIVA DOS DADOS DA EEAM-AVA

Foi realizada a testagem das dimensdes que compdem a Escala EEAM-AVA

(de 01 a 26), a fim de verificar os valores do Alpha de Cronbach, considerado uma
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ferramenta estatistica para obter uma medida de confiabilidade aceitavel. Em grande
parte dos instrumentos de pesquisa, a = 0,70, é considerado como um valor de
fiabilidade satisfatério, no entanto autores como Freitas e Rodrigues (2005),

classificam da seguinte forma, conforme apresentado na Tabela 6.

Tabela 6 Classificagao da confiabilidade a partir do coeficiente a de Cronbach
Confiabilidade Muito baixa Baixa Moderada Alta Muito alta
Valor de a a<0,30 0,30<a=<060 060<a=<0,75 0,75<a0=<0,90 a>0,90

Fonte: Freitas e Rodrigues (2005, n.p)

Foi evidenciada uma alta confiabilidade para o monitoramento da
aprendizagem (0,82), moderada confiabilidade para estratégias de ensino (0,60) e
desmotivacdo (0,67) e baixa confiabilidade para Motivagdo autébnoma (0,39) e
controlada (0,59), conforme sugerido por Freitas e Rodrigues (2005). No estudo
original o alfa de Cronbach de toda a escala foi de 0,67, e os resultados do alfa para
as dimensdes sdo: para a dimensdo estratégias de ensino (0,74), dimensé&o
motivacdo autbnoma (0,64), dimensdo motivagdo controlada (0,68), dimensao
desmotivacao (0,62) e dimensdo monitoramento da aprendizagem (0,66) (BELUCE;
OLIVEIRA, 2012).

De acordo com Freitas e Rodrigues (2005), € importante considerar que
alguns fatores podem influenciar na fidedignidade dos instrumentos, como, por
exemplo, o numero de itens do questionario, o periodo de aplicagdo de um
instrumento e a amostra. Além disso, as percepgoes e interpretacbes de cada
participante sao individuais e, portanto, se diferem em cada item de um questionario.
Nesse sentido, em “[...] uma amostra significativa de avaliadores, € muito improvavel
que haja uma concordancia absoluta a respeito do valor de determinado item”
(FREITAS; RODRIGUES, 2005, n.p). O numero de estudantes que participaram do
presente estudo, inclusive por ser no periodo da pandemia, nao foi o ideal por isso,
provavelmente, os valores de alfa ndo tenham atingido os limites indicados pela
literatura. Outro aspecto a ser considerado esta relacionado ao fato de que a escala
utilizada tenha sido desenvolvida e validada para o contexto da EaD e adaptada
para o ERE.

Por meio da utilizacdo de escores, realizou-se analise descritiva das

respostas da EEAM-AVA, calculando a média, mediana (medidas de tendéncia
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central) e o desvio padrdo (medida de disperséo), conforme pode ser observado na

Tabela 7, para as diferentes dimensées que compdem a escala.

Tabela 7 Média, Mediana e Desvio padrao (DP) por dimensé&o

Dimenséo N Média Mediana Desvio Padrao
Estratégia de Ensino 146 13,16 13,00 2,37
Motivagdo Autdbnoma 146 8,77 9,00 1,02
Motivagéo Controlada 146 4,86 5,00 2,31
Desmotivacao 146 0,95 0,00 1,43
Monitoramento da Aprendizagem 146 2,08 2,00 0,90

Fonte: Elaborado pela pesquisadora (2023).

Por inspecédo visual, € possivel observar que a mediana da dimensao
estratégias de ensino é moderadamente alta, ja que a sua pontuagdo maxima é 18.
Da mesma forma, para a dimensdo motivagcao autbnoma, o escore da mediana é
alto (9,00), visto que a sua pontuacdo maxima é 10. Tanto para a dimenséao
motivagado controlada, quanto para a dimensao desmotivacdo, os escores para a
mediana foram mais baixos, porque, para a motivacdo controlada, a pontuacio
maxima é 12 e para desmotivacado é 8. Cabe destacar que a mediana da dimensao
desmotivacao é 0, portanto, a maior parte das respostas para esta dimensao foi 0
(“nunca”).

Almeida (2012) realizou um estudo exploratorio com 1.269 universitarios de
diversos cursos de Bacharelado de IES publicas e privadas de diferentes regides do
Brasil com base na TAD, no qual foi observada uma tendéncia dos universitarios
para a adogdo da regulagdo autbnoma em seus comportamentos académicos.
Flores et al. (2021) desenvolveram um estudo com universitarios de Portugal, no
qual a maioria declarou possuir um computador e uma conexao de internet de
qualidade, o que, provavelmente, levou os estudantes a identificarem caracteristicas
positivas do ERE, “[...] como a existéncia de aulas gravadas e a possibilidade de ter
acesso remoto a mais conteudos, em momentos diversos, com mais autonomia”
(FLORES et al., 2021, p. 15).

Vale reforgar que, por inspecao visual, a dimensao motivagao autbnoma foi a
que apresentou escores mais altos para a mediana em relacdo as demais
dimensbes (estratégias de ensino, motivagdo controlada, desmotivagcdo e

monitoramento da aprendizagem), no entanto, os itens que compuseram essa
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dimenséao obtiveram os indices do alfa de Cronbach mais baixos da escala.

Para a dimensdo desmotivagdo, o escore da mediana foi igual a 0 (0

nunca), esse resultado pode indicar que a desmotivagao nao foi percebida entre a
maioria dos estudantes participantes do presente estudo, durante as aulas e
atividades no formato remoto. Os escores para a mediana da dimensao motivacao
controlada também foram baixos; nesse direcionamento, € muito provavel que esse
resultado esteja ligado ao fato de que os estudantes nao participam das discussodes
propostas em aulas com comentarios porque se sentem obrigados, avaliados, para
conquistar elevacéo salarial ou o certificado do curso, ou porque ndo desejam ser
considerados improdutivos.

Ja para as dimensbes estratégias de ensino e monitoramento da
aprendizagem, os escores da mediana sdo moderadamente alto e médio,
respectivamente. Isso pode ser um indicativo de que nem sempre os discentes
perceberam que as estratégias empregadas pelos docentes foram eficientes, bem
como nem sempre monitoram a aprendizagem, ou seja, buscam perceber o préprio
processo de aprendizagem durante o ERE.

4.2 ANALISE INFERENCIAL DOS DADOS DA EEAM-AVA

Por meio do Teste Wilcoxon (p < 0,05), ao comparar as dimensdes da escala
por turno, foi evidenciado que existem diferencas estatisticamente significativas na
dimensdo desmotivacdo, considerando o turno de funcionamento do curso e

conforme pode ser observado na Tabela 8, a seguir.

Tabela 8 Comparacao das dimensdées da EEAM-AVA por turno

Turno
Matutino (N = 55) Noturno (N =91)
Dimenséo Média Mediana DP Meédia Mediana DP P
Estratégias Ensino 12,71 13,00 2,64 13,44 14,00 2,15 0,14
Motivagdo Autdbnoma 8,78 9,00 0,90 8,77 9,00 1,10 0,78
Motivacado Controlada 4,94 5,00 2,19 4,81 5,00 2,39 0,72
Desmotivagao 1,18 1,00 1,36 0,81 0,00 1,46 0,02*
Monitoramento Aprendizagem 2,20 2,00 0,78 2,00 2,00 0,96 0,33

Fonte: Elaborado pela pesquisadora (2023).

E importante considerar o escore 0 para a mediana da dimensédo
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desmotivacido no periodo noturno. Assim, na comparagao entre o desempenho dos
estudantes na avaliagdo da desmotivagdo, aqueles que estavam matriculados no
periodo noturno autorrelataram menor desmotivagao para os estudos no formato
remoto. Para a dimens&o estratégias de ensino, os escores sdo moderadamente
altos nas medianas dos dois turnos e a dimensao monitoramento da aprendizagem
apresenta um escore médio para as medianas, tanto do matutino quanto do noturno.
Ja as dimensdes motivacéo controlada e desmotivagao, apresentam escores baixos
para as medianas em ambos os turnos.

Silva et al. (2014) realizaram uma pesquisa com 105 universitarios dos cursos
de Administracdo e Direito de uma mesma IES, com a finalidade identificar a
motivacdo dos estudantes e as possiveis diferencas em funcdo dos cursos,
semestres e turnos. Por meio dos resultados das médias, os autores constataram
que os discentes do curso de Direito noturno tiveram uma menor desmotivacgao,
quando comparados aos universitarios do matutino. De acordo com pressupostos da
TDA, quando um estudante se percebe atendido nas necessidades psicoldgicas
basicas: competéncia, autonomia e pertencimento, € maior a chance de que ele se
mantenha motivado autonomamente. Ao mesmo tempo, existem indicios de que,
quando o estudante ndo se percebe atendido, isso acarretara a uma motivagao
controlada e/ou desmotivacdo (RUFINI; BZUNECK; OLIVEIRA, 2012).

Em um estudo desenvolvido por Silveira (2021, p. 92), foram coletados dados
de diferentes amostras, com jovens alunos do Rio de Janeiro e uma delas, observou
que “[...] quanto mais elevado é o grau de percepg¢do do atendimento das
necessidades mais baixos sado os niveis de desmotivacdo e de motivagao
controlada.” A autora defende a ideia de que o clima escolar pode influenciar o
atendimento as necessidades psicolégicas basicas e, por esse motivo, em seu
estudo, levantou a possibilidade de que, “[...] segundo a TAD, justificaria as altas
médias em motivagao autbnomas e baixas em desmotivacao” (SILVEIRA, 2021, p.
103), desse grupo em questao.

Em relacédo a variavel categérica “condigao de coleta de dados”, é possivel
observar que houve diferenca estatisticamente significativa apenas para a dimensao

desmotivacao, conforme se observa na Tabela 9.
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Tabela 9 Comparacdo das dimensdes da EEAM-AVA por condicdo de coleta de

dados
Dimensao Formato de N Média Mediana Desvio p
Coleta de Dados Padrao

Estratégia de Ensino On-line (2021) 89 13,25 14 2,27 0,77
Presencial (2022) 57 13,04 13 2,53

Motivagao Autbnoma On-line (2021) 89 9,70 10 1,32 0,67
Presencial (2022) 57 9,75 10 1,37

Motivagdo Controlada On-line (2021) 89 3,97 4 2,09 0,94
Presencial (2022) 57 3,84 4 1,89

Desmotivagéo On-line (2021) 89 0,88 0 1,54 0,046*

Presencial (2022) 57 1,07 1 1,25

Monitoramento da On-line (2021) 89 2,09 2 0,98 0,53
Aprendizagem Presencial (2022) 57 2,05 2 0,74

Fonte: Elaborado pela pesquisadora (2023).

Embora as medianas das variaveis On-line (2021) e Presencial (2022) sejam
proximas, € importante considerar o escore 0 para a mediana da dimensao
desmotivagdo no On-line (2021). Desse modo, ao comparar o desempenho dos
participantes na avaliagao da desmotivagao, aqueles que participaram da coleta no
formato On-line (2021) autorrelataram menor desmotivagao para os estudos no
formato remoto.

Para as demais variaveis categéricas, utilizou-se o teste o teste Kruskall-
Wallis. Dessa maneira, para a variavel categorica “semestre”, foi empregado o teste
K-W para comparar as dimensdes da escala. Conforme destacado anteriormente, os
estudantes do primeiro, segundo e terceiro semestres ja ingressaram na
Universidade no ERE, enquanto os estudantes do quinto semestre experenciaram a

transi¢cao do ensino presencial para o remoto.

Tabela 10 Comparacao das dimensdes da EEAM-AVA por semestre

Semestre
1° semestre 2° semestre 3° semestre 5° semestre
(N = 49) (N = 57) (N = 22) (N = 18)
Dimensao Mzd' Mediana DP Média Mediana DP Média Mediana DP Média Mediana DP p
Estalegias 4396 1400 203 1302 1300 266 1273 14,00 252 1200 1200 1,65 0,02*
Motivacdo g3 900 112 882 900 095 868 900 2 855 900 086 051
autdbnoma 3
Motivagéo 2,4
Molvagdd 488 500 243 496 500 230 464 450 ' 478 400 202 092
Desmotivacdo 0,57 000 134 141 1,00 128 109 0,00 14"7 133 050 161 0,02
Monitoramento 495 500 092 209 200 079 232 200 %3 200 200 119 077
aprend. 4

Fonte: Elaborado pela pesquisadora (2023).

Como evidenciado na Tabela 10, foram identificadas diferencas

estatisticamente significativas para as dimensdes estratégias de ensino e
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desmotivagédo. Para investigar entre quais semestres ocorreu essa diferenga, foi
empregado o post hoc, teste Dunn, que evidenciou, para a dimenséao estratégias de
ensino, diferenca do quinto semestre em relacdo aos demais. E importante destacar
que esse quinto semestre apresenta a menor mediana (12,00) para esta dimenséo.
O post-hoc também evidenciou que as diferengas estatisticamente significativas para
a dimensao desmotivagao foram entre o primeiro e o segundo semestre, bem como
entre primeiro e o quinto semestre. Além disso, € possivel identificar, por meio das
medianas, que os estudantes do primeiro semestre (mediana = 0,00) autorrelataram
estar menos desmotivados se comparados aos estudantes da segunda (mediana =
1,00) e quinta séries (mediana = 0,50).

Os resultados relacionados as diferencas da dimensdao desmotivacao
convergem com os que foram evidenciados em pesquisas realizadas com
estudantes universitarios de diferentes semestres (LEAL et al., 2012; ARAUJO et al.,
2014; GOBBI et al., 2021). No estudo realizado com 259 universitarios de todos os
periodos do Curso de Ciéncias Contabeis de uma IES publica do Brasil, foi
identificado que os niveis de motivagao autbnoma dos estudantes iniciantes séo
maiores “[...] com o decorrer do tempo, a situagao inverte-se, ou seja, os tipos de
motivacdo nao autbnoma (introjetada, externa e desmotivada) sdao maiores nos
ultimos anos do curso.” (LEAL et al., 2012, p. 170). Em outra pesquisa Araujo et al.
(2014) investigaram a motivacdo de um grupo de estudantes de Psicologia. Os
autores identificaram uma significativa redugdo no nivel de motivagdo, quando
realizaram comparagdes entre os estudantes do segundo e o oitavo semestre do
Curso.

Gobbi et al. (2021) realizaram uma investigagcdo com estudo desenvolvido
com 211 estudantes de medicina do primeiro, terceiro e quarto periodos do curso
durante o periodo de isolamento social em decorréncia da Covid19 com o obijetivo
de avaliar a motivagao dos universitarios em relagao as videoaulas assincronas. Os
resultados revelaram que os estudantes do primeiro periodo avaliaram estar mais
motivados quando comparados ao discentes do terceiro e do quarto periodos. Os
autores destacaram que as expectativas relacionadas ao curso para os estudantes
dos primeiros semestres podem nao estar de acordo com a realidade e, ao ingressar
na IES, o estudante se apresenta muito entusiasmado, cheio de planos e objetivos
sobre 0 seu préprio percurso como recém-ingresso na universidade. (GOBBI et al.,
2021).
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Os dados surgidos nesta investigagdo também podem ser analisados com
base nas politicas de permanéncia ofertadas pelas IES durante o periodo de
isolamento social e ERE. Dessa maneira, se houve a necessidade de
implementagcdo de agdes normativas durante o periodo mais drastico da pandemia,
também se fez necessaria a criacdo de politicas efetivas de permanéncia, buscando
a equidade e o apoio para que todos os estudantes conseguissem dar sequéncia
aos seus cursos e obter o sucesso académico (HERINGER, 2018; AMARAL;
POLYDORO, 2020). Em relagdo ao presente estudo, buscaram-se informagdes
sobre as politicas de permanéncia no site da IES coparticipante e foi identificada
uma aba que contém o link do departamento responsavel por assuntos sociais.
Nesse icone, foi possivel constatar que, durante o periodo de pandemia, o setor se
manteve disponivel para auxiliar em casos urgentes e relacionados a saude (de
modo geral), saude emocional e de cunho social.

Na pagina da IES também foi localizado um Edital n.° 03/2020 denominado
“Amparo Excepcional” (INSTIUICAO COPARTICIPANTE, 2020), documento
composto por onze artigos que discriminavam algumas agbdes e informacdes
necessarias a comunidade académica acima dos 60 anos, com algum tipo de
comorbidade ou deficiéncia, gestantes ou pessoas infectadas pelo virus da Covid19,
no periodo de restrigdes em decorréncia da pandemia. Entre as resolugdes descritas
no edital, destacam-se: a dispensa dos estudantes de aulas e atividades
presenciais, sem que isso lhes trouxesse danos ou prejuizos a frequéncia; direito a
reposicao das avaliagbes e a compensacao de atividades académicas. Ainda, de
acordo com informacbes disponibilizadas na pagina da Universidade, foram
emprestados equipamentos (fablets, notebooks e smartphones), bem como pacotes
de dados de acesso a internet para os estudantes que se enquadraram nos critérios
pré-estabelecidos pela IES. Essa acao teve por finalidade promover a inclusido
digital e, sobretudo, que os estudantes pudessem dar sequéncia as aulas e
atividades no periodo do ensino remoto.

Durante o ERE, além de transportar as salas de aula para suas casas, 0s
docentes precisaram criar estratégias de ensino eficazes, a fim de que os
estudantes fossem estimulados e motivados em busca de aprender de maneira mais
autdbnoma e significativa. Em um estudo de Reeve et al. (2004), foi constatado que
as estratégias de ensino utilizadas pelos docentes tém impacto significativo sobre o

comportamento autodeterminado dos estudantes. E muito provavel que as medidas
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pedagogicas, adotadas pelos docentes durante o ERE, tenham cooperado para que
os respondentes do presente estudo nao se percebessem desmotivados.

Arruda e Nascimento (2021) realizaram uma pesquisa na qual foram
exploradas as estratégias de ensino remoto empregadas na pandemia, com alunos
do Ensino Fundamental. Por mais que a pesquisa tenha sido aplicada a um publico
distinto ao proposto para o presente estudo, vale destacar as consideragdes
levantadas pelos autores, quando ressaltam a importancia de ponderar uma série de
questdes acerca da relagdo das estratégias de ensino utilizadas no ERE e a
aprendizagem dos estudantes. Ao tratarem sobre as estratégias de ensino e a
motivacdo de estudantes de nivel superior, Gil et al. (2012) sugerem que o0s
processos educacionais dos dias de hoje devem estar voltados para acgbes
pedagogicas mais dinamicas e criativas, nas quais os estudantes possam estar mais
envolvidos ativamente em seus proprios processos de aprendizagem.

Em relagdo a variavel categorica faixa etaria, € possivel observar que houve
diferenga estatisticamente significativa para a dimensdo motivacdo controlada,
conforme se observa na Tabela 11. Para identificar entre quais faixas etarias estao

essas diferencgas, realizou-se um teste post-hoc (Dunn).

Tabela 11 Comparacao das dimensdes da EEAM-AVA por faixa etaria

FE1 (17— 19) FE 2 (20— 21) FE 3 (22 27) FE 4 (28 - 58)
(N = 45) (N = 41) (N = 37) (N = 23)
Dimenséao Médi Median DP Médi Median DP Médi Median DP Médi Median DP p
a a a a a a a a
Estrategiasde 4344 44 22 4354 14 25 4311 13 23 4230 12 2V o410
Ensino 3 7 5 8
Motivacdo ¢ g5 49 11 978 40 T4 968 10 15 98 10 15 oes
Autébnoma 0 1 1 1
Motivacao 17 2.0 2.0 20 0,017
Jotvacad 3,33 3 7402 4 0 a8t 4 Y Y 3 .
Desmotivagao 0.96 1 1:,34 085 0 1‘,12 1,08 0 1é7 0,91 0 11,3 0.98
Monitorament
o da 231 2 0é7 1,95 2 05,)6 2 2 162 1,96 2 OéB 0,31

Aprendizagem

Fonte: Elaborado pela pesquisadora (2023).

Por meio do Teste Dunn, foi possivel observar que a diferenca
estatisticamente significativa esta entre a FE 1 (17 — 19 anos) e a FE 2 (20 — 21
anos). Ao analisar as medianas desses dois grupos, a mediana da FE 1 (17 — 19
anos) é 3 e a mediana da FE 2 (20 — 21 anos) é 4. Assim, quando se comparam as
duas faixas etarias, os estudantes que estavam na FE 2 (20 - 21 anos)
autorrelataram maior propensao a responder sobre o controle de variaveis externas

no contexto do ERE, ou seja, a agir por obrigagao ou por presséo.
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Cumpre observar que as FE 1 e FE 2 sdo compostas por estudantes mais
jovens (17 -19 anos; 20 — 21 anos). Conforme Viana e Noronha Viana (2017), que
investigaram um grupo de 278 graduandos de Administragdo, concluiram que o
cluster de estudantes mais novos apresentou I6cus de motivacdo mais externo do
que o grupo mais velho. Também, destaca-se a pesquisa de Santos et al. (2018),
que investigou as diferengas estatisticamente significativas para as variaveis
motivacionais em relagao a faixa de idade. Por meio dos fundamentos da TAD, os
autores pesquisaram os niveis e determinantes de motivagdo de 88 estudantes de
Ciéncias Contabeis e observaram que os universitarios mais velhos revelaram maior
motivacdo do que o0s mais novos, especialmente quanto a motivagao intrinseca
(SANTOS et al., 2018).

Na variavel categdrica “divide a casa com quantas pessoas?”, ndao foram
observadas diferengas estatisticamente significativas (p < 0,05), em nenhuma

dimensao da EEAM-AVA, dados que podem ser observados na Tabela 13, a seguir.

Tabela 12 Comparacao das dimensdes da EEAM-AVA em fungao da variavel: divide

a casa com quantas pessoas?

Divide a casa com quantas pessoas?

0N=2) 1(N = 23) 2 (N = 36) 3 (N = 49) 4 ou mais (N =36)
Dimensso Méd Media oo Méd Media . Méd Media . Méd Media . Méd Media .. _
1a na 1a na 1a na 1a na 1a na
Estratégias 21 133 26 137 24 132 21 125 22 00
raegas 950 950 A1 %% 1a00 28 37 qa00 2 122 4300 A1 125 4390 22 O
Motivacdo g5, g5y 07 gos 900 2° 804 o900 %8 855 900 2 875 900 OB 03
autébnoma 1 7 9 1 7 8
Motivagao 0,0 2,2 29 1,9 21 05
Motvagao 700 700 %) 478 500 %2 514 500 %% a5 400 2 ast s00 3 %
Desmotivag 4 5y 450 @7 074 o000 "0 108 o000 2 090 100 ' 083 o000 "2 01
5o 1 1 8 0 13
Monitorame
nto 0,0 0.8 0.9 0.8 09 06
aprondizag 200 200 00 204 200 % 206 200 % 200 200 %% 222 200 G G

em

Fonte: Elaborado pela pesquisadora (2023).

Na comparagao entre “divide a casa com quantas pessoas” e as variaveis
investigadas ndo foram encontradas diferengas significativas. Esses resultados n&o
correspondem ao que foi evidenciado em um estudo desenvolvido com jovens
adultos da rede publica do Rio de Janeiro, no qual Silveira (2021) destaca que o
suporte familiar se reflete significativamente na motivacdo e no sucesso académico.
Embora a autora tenha investigado estudantes do Ensino Médio, € importante

destacar que foram observadas diferengas estatisticamente significativas na variavel
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“‘declaragdo de que, em casa, as pessoas ajudam nos estudos”. O grupo que
declarou sempre receber ajuda, apresentou média superior na motivagao autbnoma,
quando comparado aos demais grupos (na metade das vezes e frequentemente).
Portanto, “[...] um ambiente social deficiente, no sentido de nao facilitador ou nao
apoiador dessas necessidades pode levar a comportamentos desadaptados ou
alienados.” (SILVEIRA, 2021, p. 128).

4.3 MATRIZ DE CORRELAGAO DE SPEARMAN (RS)

Nao foram observadas correlagdes estatisticamente significantes entre todas
as dimensdes da EEAM-AVA (estratégias de ensino, motivagdo autbnoma,
motivagcado controlada, desmotivagdo e monitoramento da aprendizagem). A seguir,
na Tabela 13 é possivel observar a matriz de Spearman, entre as dimensdes da
EEAM-AVA.

Tabela 13 Matriz de correlagdo de Spearman

1 2 3 4 5
Estratégias Motivagcdo Motivagéao Monitoramento

de Ensino  Auténoma Controlada Desmotivagao da Aprendizagem

1. Estratégias de

Ensino

2 M?tlvagao 0.27 .

Auténoma

3 Motivacao

Controlada 0,07 0.35 o

4 Desmotivacao -0,26 -0,24 0,13 —

5 Monitoramento -0,11 0,21 0,04 0.21 .

da Aprendizagem
Fonte: Elaborado pela pesquisadora (2023).
*Correlacao estatisticamente significativa: de p < 0,05

Por meio da analise correlacional entre as dimensdes da EEAM-AVA, é
possivel constatar auséncia ou uma correlacdo bem fraca entre as variaveis. Esse
resultado corrobora o que foi evidenciado por Beluce e Oliveira (2016), quando a
escala foi desenvolvida e validada. De acordo com as autoras, os indices
correlacionais que emergiram para a dimensao monitoramento da aprendizagem
nao correspondem ao que esta disponivel na literatura relacionada a este construto
e, como justificativa para tal fato, sdo levantados possiveis equivocos no processo
de redacao das afirmativas para esta dimenséo e que podem ter impactado “[...] na

interpretacdo dos itens propostos. Acrescenta-se ainda a dificuldade dessa



81

interpretacdo a possibilidade de o aluno apresentar conhecimento restrito sobre
monitoramento da aprendizagem [...]" (BELUCE; OLIVEIRA, 2016, p. 607).

4 4 ANALISE DAS CATEGORIAS E SUBCATEGORIAS DE RESPOSTAS DOS ESTUDANTES AO
“QUESTIONARIO SOBRE O ERE: MOTIVACAO, ARTEFATOS TECNOLOGICOS DIGITAIS E
CONTEXTOS.”

Diante das respostas dos estudantes participantes da presente pesquisa para
as seis perguntas dissertativas do Questionario sobre o ERE: Motivagéo, Artefatos
Tecnoldgicos Digitais e Contextos, os dados foram ordenados e categorizados,
utilizando a analise de conteudo e em consonédncia com os objetivos que foram
propostos. Com base nas propostas de Bardin (2016) e de Martins e Tedphilo
(2009), foram destacados os termos, frases e temas comuns para cada uma das
perguntas, emergindo assim, algumas categorias. Ainda vale destacar que foram
calculadas as frequéncias de respostas relativas a cada categoria, considerando
frequéncia absoluta de respostas. Na sequéncia estdo descritas, com maiores
detalhes, as categorias e subcategorias que emergiram das respostas e as
respectivas frequéncias, bem como as intepretagdes provenientes dos dados
obtidos.

4.4.1 Subcategorias relacionadas a “Motivagao para participar das aulas e

realizar as atividades propostas pelas disciplinas no ERE”.

A primeira questdo do instrumento qualitativo: “a) Na modalidade de ensino
remoto, devido ao isolamento social decorrente da pandemia da Covid-19, como
vocé se percebe em termos de sua motivagao, interesses etc., para participar das
aulas e realizar as atividades propostas nas disciplinas? (Quais sao suas intengoes,
motivacdes, seus interesses e objetivos)”, forneceu relatos que foram categorizados
com base no Continuum Motivacional. Diante disso, emergiu a categoria “Motivagao
para participar das aulas e realizar as atividades propostas pelas disciplinas no
ERE”, sendo criadas oito (8) subcategorias, das quais seis (6) relacionam-se

diretamente a qualidade motivacional dos estudantes e as outras duas como
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respostas nulas, ja que alguns participantes responderam com um ponto final ou, a
categoria de respostas inconclusivas, visto que as respostas nao nos permitem
concluir nada a respeito da qualidade motivacional.

Na Tabela 14, estdo descritas as frequéncias de respostas em cada
subcategoria, vale destacar que cada uma das 146 respostas poderia ser
enquadrada em mais de uma categoria, nesse sentido, optou-se por dividir a

frequéncia de cada categoria pela frequéncia absoluta (n = 192).

Tabela 14 Frequéncias (F) e Porcentagens (%) sobre a motivacéo para participar

das aulas e realizar as atividades propostas pelas disciplinas no ERE

Subcategorias F (%)
1.Desmotivacao/ auséncia de motivacao 75 (39,06%)

2.Motivacdo autdbnoma (motivagdo intrinseca; por regulagdes extrinsecas

identificadas e integradas) 76 (39,58%)

3. Motivagéo controlada (regulamentos externos ou introjetados) 34 (17,71%)
4.Respostas nulas 3 (1,56%)
5.Inconclusivo 4 (2,08%)

192 (100%)

Fonte: Elaborado pela Pesquisadora (2023).

Por meio da analise das respostas dos estudantes para a questao “a”, foi
possivel observar que a subcategoria “motivacdo autbnoma (motivagao intrinseca;

por regulagdes extrinsecas identificadas e integradas)” foi a que obteve maior

concentracdo de respostas (39,58%), seguida por “desmotivagdo/auséncia de

motivagdo” (39,06%) e “motivagdo controlada (regulamentos externos ou

introjetados)” (17,71%). As demais subcategorias obtiveram percentuais mais
baixos, sendo a de “respostas nulas” (1,56%) e “inconclusivo” (2,08%).

Com base no Continuum da motivagdo, a motivagdo autbnoma pode ser
concebida tanto na motivagdo intrinseca quanto na extrinseca, em suas formas
identificadas e integradas (BZUNECK; BORUCHOVITCH, 2016). Ryan e Deci (2020)
sugerem que, embora as variadas formas de motivag&o ou estilos regulatérios sejam
distintos em seu carater e conteudo, elas fazem parte de um continuum que ira
refletir-se em uma relativa autonomia. Além disso, os comportamentos intencionais,
em sua maioria, sdo motivados por multiplas motivagdes. “As pessoas podem, por

exemplo, ser simultaneamente intrinsecamente motivadas e identificadas para
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algumas agdes, ou ambos reguladas externamente e introjetadas, etc.” (RYAN;
DECI, 2020, p. 3). Dessa maneira, em consonancia com os pressupostos da TAD,
ao pensar sobre a motivacdo autbnoma, deve-se entender que ela varia e é
aperfeicoada conforme os estudantes se percebem realizados nas trés
necessidades psicoldgicas basicas, em contraponto, quando se sentem insatisfeitos,
isso podera acarretar a uma motivagéo controlada e ou na auséncia dela, ou seja,
na desmotivacao (RYAN, DECI, 2017). Nesse mesmo sentido, de acordo com
Bzuneck e Boruchovitch (2016), os processos motivacionais ndo acontecem
uniformemente, ou seja, irdo variar de acordo com as atividades e contextos. A
seguir, sao apresentados alguns relatos dos estudantes enquadrados na

subcategoria referente a motivagao autbnoma.

[...] Eu me dedico o maximo para conseguir prestar atencdo nas
aulas, e para dessa forma conseguir entender o assunto, e conseguir
realizar todas as tarefas. (RELATO ESTUDANTE 13, 2021).

[..] Toda semana é diferente e o que me motiva € que quero
aprender e n&0 quero que eu perca isso por conta da pandemia.
(tarefas. (RELATO ESTUDANTE 14, 2021).

[...] Meu interesse é apreender o maximo possivel de conhecimento.
Sou motivada pelo fato de querer concluir o curso, na mesma medida
em que me percebo muita interessada na proposta curricular do
curso. O objetivo € me desenvolver profissionalmente. (RELATO
ESTUDANTE 36, 2021).

[...] Como sempre gostei de estudar vejo mais como um crescimento
a mais na vida académica. Tem dias que ¢é dificil devido ao fato de
ter que arrumar um lugar para as aulas, mas o interesse é continuo.
(RELATO ESTUDANTE 49, 2021).

[...] Adquirir aprendizado até o final do curso (RELATO ESTUDANTE
78, 2021).

[...] Meu objetivo é se aperfeigoar cada dia mais nos estudos, para
que eu possa ter um bom desenvolvimento na area profissional.
(RELATO ESTUDANTE 132, 2021).

Ao buscar compreender o resultado (39,58%; n = 76) referente a motivagao
autdbnoma, retoma-se o estudo de Beluce e Oliveira (2016) no qual foi evidenciado
que a maior parte dos respondentes da pesquisa revelou comportamento regulado
por motivacdo autbnoma para realizagao do curso on-line. Segundo as autoras, isso

pode ser justificado com base na autopercepgdo motivacional dos estudantes em
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algum grau, “[...] seja agregando valores pessoais a tarefa solicitada, seja pela
satisfacdo alcangada com a realizagdo da atividade em si, para participar de
situagdes educacionais mediadas por ambientes virtuais” (BELUCE; OLIVEIRA,
2016, p. 67).

O contexto no qual a presente pesquisa foi realizada podera ser um fator
muito significativo para uma possivel compreensao da qualidade motivacional para
os estudos. Ao considerar a pandemia como um evento novo e que forgou a
ressignificagdo dos estudantes quanto as experiéncias de aprendizagem, é
importante refletir sobre os impactos no comportamento motivacional de alguns
estudantes. E provavel que muitos discentes se tenham visto desafiados e tenham
lutado com a migracéo para o ERE, ao mesmo tempo, evidéncias empiricas revelam
que a abertura a experiéncia e a consciéncia estao relacionadas a diferentes formas
de regulagdo do comportamento por motivacdo autbnoma no contexto de
aprendizagem on-line (AUDET et al., 2021).

Outro ponto importante a ser evidenciado refere-se ao relacionamento entre
os pares e professores no periodo de aulas e atividades remotas que, de acordo
com Pelikan et al. (2021), a interagdo social influencia fortemente na motivacéo
intrinseca dos estudantes. Durante o periodo do ERE, um aspecto que pode ter
interferido diretamente na regulagdo dos comportamentos individuais, refere-se ao
distanciamento fisico entre as pessoas e os relacionamentos escolares, que no
momento mais drastico da pandemia, ocorreram uUnica e exclusivamente por
intermédio das TICs. Assim, alguns fatores, como é o caso da impossibilidade do
contato presencial com os professores e colegas de turma, podem ter cooperado
para a concentragao das respostas (39,06%; n = 75) na subcategoria “desmotivagéo/
auséncia de motivagao”.

De acordo com Deci e Ryan (2020), a desmotivagdo ou a auséncia dela,
refere-se a falta de intencdo ou interesse para executar uma acdo. Assim, quando
uma pessoa esta desmotivada, € possivel compreender que existe a falta de
valorizagao da atividade, bem como a sensacéo de que nao ha competéncia ou, até
mesmo, a descrenga de que que podera alcangar o resultado esperado. Em relagao
ao presente estudo, entende-se que, no ERE, parte dos estudantes relataram estar
desmotivados, desanimados, sobrecarregados, ter dificuldades estruturais, pessoais,
ansiedade ou ndo gostaram do ensino neste formato, o que pode ter contribuido

para a desmotivagiao desses estudantes. A seguir, destacam-se alguns relatos.
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[...] Neste tempo pandémico, percebo que minha motivacao aos
estudos diminuiu, para mim permanecer em frente ao
computador/celular por um longo periodo de estudos tem se tornado
um desafio, além disso, em algumas aulas ndo me sinto a vontade
para abrir a camera ou interagir com o professor(a) e a turma.
(RELATO ESTUDANTE 55, 2021).

[..] Muito dificil, as mensagens e notificagcbes geram muita
ansiedade, o espaco do ambiente virtual € muito cansativo, muito
dificil de sentir motivado, o desanimo e grande, e também todos os
trabalhos em novas plataformas novas complicam mais (RELATO
ESTUDANTE 106, 2021).

[...] Pra mim, ndo estar dentro de uma sala é desanimador, pois 0
foco e o aprendizado sao totalmente diferentes quando estamos
lugar adequado (RELATO ESTUDANTE 117, 2021).

[...] Sinceramente meu nivel de motivagao foi bem baixo devido a
falta de um espaco adequado pra estudo é falta de equipamentos.
Fora a sobrecarga de atividades atrelada as tarefas do dia-dia.
(RELATO ESTUDANTE 141, 2021).

[...] Senti que muitos momentos estudava o dobro e as vezes senti a
falta de explicagéo. Para alguém com dislexia e problema de atengao
precisava focar duplamente ou triplamente (RELATO ESTUDANTE
131, 2021).

A motivacao controlada € mais aproximada de comportamentos desmotivados

do que da motivagao autbnoma; nela, os comportamentos e agdes s&o dirigidos por

controle externo, bem como para adquirir beneficios e fugir de consequéncias

controversas. Esta sob um lécus de controle comportamental distinto da motivacao

autdbnoma (aspectos mais intrinsecos as pessoas) assim,

[...] se o lécus de controle do medo ou da recompensa nado existisse
mais, € muito provavel que essa pessoa passasse para a
desmotivagdo para aprender do que para a motivagao intrinseca
(BELUCE et al., 2021, p. 54, tradugdo nossa).

A seqguir, sdo evidenciados relatos de alguns estudantes acerca da motivacao

controlada.

[..] Interesse nulo, sigo em frente por pressdo (RELATO
ESTUDANTE 67, 2021).

[...] Motivacdo baixa, mas focando no objetivo (concluir o curso)
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(RELATO ESTUDANTE 104, 2021).

[...] Me sinto mais motivada com aulas presenciais que as remotas
(RELATO ESTUDANTE 109, 2021).

[...] O engajamento em participar e menor, comparado a sala de aula.
A mais interesse pela nota comparado ao aprendizado. (RELATO
ESTUDANTE 138, 2021)

Embora a subcategoria motivagao controlada represente uma porcentagem
menor de respostas (17,71%; n = 34) é importante considerar que, de acordo com
alguns relatos observados, o foco da participacédo das aulas e atividades propostas
no ERE esteve ligado a possiveis ganhos externos. Nesse sentido, Villiger et al.
(2012), sugerem que a motivagcdo controlada esta relacionada, principalmente, as
demandas externas e as conquistas, sejam elas pequenas, como, por exemplo nao
ser reprovado ou ganhar pontos extras, ao passo que nao € necessario destinar
tanto esforco e dedicacao para realizar as atividades académicas.

Algumas respostas forneceram poucas informagdes para interpretagdo sobre
a qualidade motivacional, por isso foi criada a subcategoria “inconclusivo”. Embora
nao seja possivel compreender a qualidade motivacional que emergiu dessas
respostas, € importante considerar o que essa subcategoria pode indicar. Desse
modo, entendendo que para que um comportamento seja concebido como
autodeterminado, € necessario que ele venha seguido de algumas premissas
fundamentais, como a autonomia, a autorregulacdo, o controle de dominios
psicoldgicos (cognitivos, emocionais e motivacionais) e, por fim, a autorrealizagéo
(WEHMEYER, 1999). Nesse direcionamento, € muito provavel que alguns
estudantes ndo se tenham percebido ativos no préprio processo de aprendizagem
durante o ERE e, portanto, o atendimento as necessidades psicoldgicas basicas,
como é o caso da autorregulagédo, ndo tenha sido alcangado. Sobre isto, em um
estudo realizado por Andrade dos Santos et al. (2021a), foram investigados os
efeitos do ensino remoto no interesse e na satisfacdo de estudantes do curso de
Ciéncias Contabeis, em que os resultados obtidos indicaram que a autorregulagéo
da aprendizagem é um fator muito relevante e coopera com a manutengdo da

motivacao académica.
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4.4.2 Subcategorias relacionadas as “Atividades preferidas para aprender no
ERE”.

Para a questao “b) No ensino remoto, quais sao suas atividades preferidas,
situagdes, contextos ou recursos tecnoldgicos para que ocorra a aprendizagem.
Descreva e justifique a sua reposta.”, criou-se a categoria “Atividades preferidas
para aprender no ERE”, das quais emergiram nove (9) subcategorias relacionadas
as preferéncias dos estudantes em relacédo as atividades, as aulas e aos artefatos
tecnologicos digitais utilizados, bem como as estratégias de aprendizagem
cognitivas, durante o ERE. Algumas respostas foram enquadradas em mais de uma
subcategoria e, por esse motivo, a frequéncia absoluta (n = 180), € superior ao
numero de respondentes.

Cabe observar que a organizagdo das subcategorias esta relacionada as
estratégias de aprendizagem e as estratégias de ensino. Para fundamentagdo das
estratégias de ensino, foram consultados autores como como Dembo (1994),
Boruchovitch (1999) e as estratégias de ensino foram compreendidas a luz de
autores tambeém utilizados por Beluce e Oliveira (2016), tais como: Palloff e Pratt
(2002), Prado e Almeida (2007), Bzuneck (2010), Mauri e Onrubia (2010).

Conforme destacado na Tabela 16, a primeira subcategoria (aulas dinadmicas/
trabalhos em grupo - debates, rodas de conversa, seminarios, trocas entre os pares
e professores, participagdo de outras pessoas nas aulas) foi a que apresentou a
maior concentragao de respostas (38,33%), seguida pela segunda (uso de artefatos
tecnoldgicos digitais - classroom, meet, jogos, quiz, videos, interatividade) que
representou 18,33% e a terceira subcategoria (estratégias de aprendizagem

cognitivas - leituras, produgdo de textos, analises, sinteses, resumos, pesquisas,

slides, mapas mentais, mapas conceituais), concentrando 15,56% das respostas. As
demais tiveram uma representagcdo um pouco menor e distribuidas na seguinte
ordem: com 8,89% de respostas, a subcategoria 4 (aulas e atividades reflexivas e
praticas, ligadas ao cotidiano e experiéncias profissionais); a subcategoria 5 (aulas e
atividades de modo geral, sem especificagdo) que concentrou 4,44% das respostas;
as subcategorias 6 (realizacdo de atividades e trabalhos individuais/ provas) e 7
(nenhuma preferéncia, ndao sabe dizer) que obtiveram a mesma porcentagem

(3,89%); e por fim, as subcategorias 8 (revisdo das aulas gravadas e os momentos
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assincronos) e 9 (resposta nula/ ndo estabelece relagdo com a pergunta), que

também concentraram o mesmo numero de respostas (3,33%).



89

Tabela 15 Frequéncias (F) e porcentagens (%) sobre as Atividades preferidas para

aprender no ERE

Subcategorias F (%)

1. Aulas dindmicas/ trabalhos em grupo (debates, rodas de conversa, 69 (38,33%)
seminarios, trocas entre os pares e professores, participagao de outras

pessoas nas aulas)

2. Uso de artefatos tecnolégicos digitais (classroom, meet, jogos, quiz, 33 (18,33%)
videos, interatividade)

3. Estratégias de aprendizagem cognitivas (leituras, produgéo de textos, 28 (15,56%)
anadlises, sinteses, resumos, pesquisas, slides, mapas mentais, mapas

conceituais)

4. Aulas e atividades reflexivas e praticas, ligadas ao cotidiano e 16 (8,89%)

experiéncias profissionais

5. Aulas e atividades de modo geral, sem especificagéo 8 (4,44%)
6. Realizacao de atividades e trabalhos individuais/ provas 7 (3,89%)
7. Nenhuma preferéncia, néo sabe dizer 7 (3,89%)
8. Revisdo das aulas gravadas e os momentos assincronos 6 (3,33%)
9. Resposta nula/ Nao estabelece relagcdo com a pergunta 6 (3,33%)

180 (100%)

Fonte: Elaborado pela Pesquisadora (2023).

A subcategoria 3 (estratégias de aprendizagem cognitivas (leituras, producao
de textos, analises, sinteses, resumos, pesquisas, slides, mapas mentais, mapas
conceituais)” compreende a terceira maior concentragdo de respostas (15,56%), e
pode ser entendida como uma das maneiras que parte dos discentes prefere para
realizar as suas atividades, bem como para estudar no ERE, sobretudo no que diz
respeito as leituras, produgdo de textos, analises, sinteses, resumos, pesquisas,
slides, mapas mentais, mapas conceituais. Somado a isto, uma parcela um pouco
menor das respostas esta concentrada na subcategoria de numero 8 (3,33%),
referente as preferéncias por rever as aulas gravadas e os momentos assincronos,
ou seja, que também representam algumas das estratégias de aprendizagem
apreciadas pelos estudantes no ensino remoto.

Nesse direcionamento, compreende-se que o0s participes da presente
pesquisa, revelaram uma preferéncia pelo uso de estratégias cognitivas, que “[...]
auxiliam os aprendizes a trabalhar diretamente com a informacdo e estédo
relacionadas aos processos basicos da aprendizagem. Seu uso se reflete no

processamento, no armazenamento e na recuperagdo da informagao” (GOES;
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ALLIPRANDINI, 2017, p. 58). A seguir, estdo disponibilizados alguns relatos dos

estudantes.

[...] Muitos resumos de textos, seminario, atividades didaticas, entre
outros trabalhos condizentes com a disciplina. (RELATO
ESTUDANTE 50, 2021)

[...] Acredito que os momentos de apresentacdo de semindrios
auxiliam em minha aprendizagem, pois ao realizar uma apresentagéo
eu retomo as minhas anotagdes e consequentemente relembro as
tematicas ja trabalhadas pelo professor(a) em determinada disciplina.
(RELATO ESTUDANTE 55, 2021)

[...] Eu gosto das aulas que sdo menores e nos possibilita a parte
assincrona para estudarmos e fazer nossos trabalhos com mais
tempo e mais atengdo. E as aulas gravadas nos ajuda pois as vezes
quando temos alguma duvida recorremos as gravagdes para melhor
compreendermos os conteudos. (RELATO ESTUDANTE 70, 2021)

[...] Aulas gravadas p rever (RELATO ESTUDANTE 86, 2021)

[...] Gosto quando passam uma atividade referente a assistir a algum
filme e escrever sobre isso. (RELATO ESTUDANTE 94, 2021)

[...] (Aulas com discusséo professor-aluno, anotagées em forma de
mapa mental RELATO ESTUDANTE 104, 2021)

A soma entre as frequéncias das subcategorias 3 e 8 relaciona-se com o
seguinte objetivo especifico do presente estudo: “Investigar a frequéncia no uso de
estratégias de ensino e aprendizagem de um grupo de estudantes do Curso de
Pedagogia no contexto do Ensino Remoto Emergencial (ERE)”. Dessa maneira,
18,89% dos estudantes relataram preferir a utilizacdo de estratégias de
aprendizagem cognitivas em suas praticas educacionais e a essa preferéncia, tais
como anotar, produzir mapas mentais, rever aulas gravadas, ndo sao estratégias
consideradas tao sofisticadas, quando comparadas a estratégias metacognitivas
(planejar, monitorar e regular o seu proprio pensamento).

Tal resultado assemelha-se ao que foi evidenciado nos estudos de Kaizer
(2021) e de Ernesto (2022). Em relagdo a pesquisa realizada por Kaizer (2021),
buscou-se identificar quais os fatores impactaram os processos de aprendizagem de
graduandos matriculados nos iniciais dos cursos de Ciéncias Exatas de uma
Universidade Federal do Brasil. Entre outros resultados, foi observado que os

estudantes demonstraram uso intenso de estratégias cognitivas de aprendizagem
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(KAIZER, 2021). O outro trabalho, desenvolvido por Ernesto (2022), teve por
finalidade avaliar o grau do uso de estratégias de aprendizagem por universitarios de
Mocgambique no ano de 2021, tendo sido identificado que a maioria dos estudantes
declarou que usavam estratégias cognitivas de aprendizagem.

De acordo com Dembo (1994) e com Boruchovitch (1999) as estratégias de
aprendizagem cognitivas sdo técnicas, procedimentos ou métodos que se refletem
diretamente na aquisicdo, na organizacdao, no armazenamento e na utilizagcdo das
informagdes. Ja as estratégias metacognitivas sdo utilizadas pelos estudantes de
maneira consciente, ao passo que consigam planejar as agdes, buscar auxilio,
controlar as emogdes, monitorar e regular os préprios pensamentos. As estratégias
de aprendizagem metacognitivas estdo ligadas a gestdo do conhecimento e dos
meios utilizados pelos estudantes para a aprendizagem e, portanto, sao
consideradas mais complexas em relac&o as cognitivas (DEMBO, 1994).

A preferéncia dos estudantes pela utilizagdo de estratégias cognitivas pode
estar ligada a alguns fatores. Como destacado anteriormente, as estratégias
metacognitivas contemplam o controle de emogdes, desse modo o contexto no qual
o presente estudo foi desenvolvido, o da pandemia, permeado por incertezas e por
ressignificagdes de diversos ambitos — pessoal, profissional e educacional, pode ter
sido um limitante, no que concerne a utilizacdo de estratégias mais sofisticadas.

Evidencia-se esse aspecto com a observagédo de respostas “sim”, para a seguinte

pergunta do questionario sociodemografico: “Vocé, alguém de sua familia, ou

pessoas com quem vocé divide a casa, contrairam o virus da Covid-19?”. Para esta

indagacéo, 54,79% dos respondentes declararam que sim, dessa maneira, o
contexto educacional atravessava um momento atipico, que incluia preocupacao de
diversas ordens e que pode ter influenciado diretamente no modo pelo qual os
universitarios organizaram seus estudos.

Embora sejam propostas um pouco diferentes, EaD e ERE assemelham-se
pelo fato de que as atividades e aulas acontecem, ou seja, o on-line. Nesse sentido,
Goées e Alliprandini (2017, p. 62) realizaram um estudo com universitarios da EaD
que justificaram a escolha dos estudantes pelo uso de estratégias cognitivas mais
simples. “Ao considerar que os participantes sdo alunos trabalhadores e, por isso,
precisam dividir as atividades entre o trabalho e estudo, isto provavelmente justifica

o fato de preferirem usar as estratégias mais simples, que também exigem menos
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tempo.” Assim, outro aspecto que pode estar relacionado a preferéncia dos
estudantes da presente pesquisa pelo uso de estratégias cognitivas, refere-se a um
dado do questionario sociodemografico, na qual um pouco mais da metade (56,16%)
dos estudantes estavam trabalhando no momento em que a pesquisa foi realizada.

Outro ponto a ser considerado refere-se as subcategorias 1, 2 e 4, que podem
ser relacionadas as estratégias de ensino empregadas pelos docentes no contexto
do ERE. Retomando a ideia de que as estratégias de ensino empregadas em
ambientes virtuais de aprendizagem devem promover a interagdo entre os pares e
os professores (PALLOFF; PRATT (2002); PRADO; ALMEIDA (2007); MAURI;
ONRUBIA (2010), a primeira subcategoria representou a maior (38,33%),
entendendo assim, que os respondentes do presente estudo preferiram aulas
dinamicas e trabalhos em grupo (debates, rodas de conversa, seminarios, trocas
entre os pares e professores, participagdo de outras pessoas nas aulas) durante o
ensino remoto.

Em relacédo as subcategorias 2 e 4, é importante refletir sobre a ideia de que
as estratégias empregadas pelos docentes podem contemplar o uso de recursos
atrativos, como por exemplo, jogos, quiz, videos etc., bem como a determinacéo de
tarefas e atividades motivacionais (BZUNECK, 2010). Assim, essas subcategorias
estdo relacionadas a preferéncia de parte dos estudantes por atividades interativas
com a utilizacdo de aplicativos e artefatos tecnoldgicos digitais (18,33%) e uma
parcela um pouco menor (8,89%), atividades mais reflexivas e ligadas as praticas

profissionais. A seguir sdo destacados alguns relatos dos estudantes.

[...] Preferida nenhuma, mas gostei de uma experiéncia que tive em
uma unica vez no ensino remoto onde a prof dividiu a turma em
pequenos grupos para que discutissemos determinado assunto. Foi
estimulante esse momento. (RELATO ESTUDANTE 5, 2021)

[...] Nas aulas os momentos que gosto muito sdo as trocas de ideias,
conversas entre professor(a) e alunos, sdo discussdes que sempre
apresentam diferentes pontos de vista e informagdes muito
interessantes, e as interagdes sdo bem legais. Adorei também
quando os professores utilizaram o Kahoot, plataforma digital que
funciona como um jogo personalizado sobre o conteudo, foi uma
maneira bem divertida e ludica de aprender e interagir com a turma.
(RELATO ESTUDANTE 10, 2021)

[...] Eu se sinto melhor em atividades que envolvam videos, mesmo
quando o professor ndo passa um video referente ao texto, eu busco
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informacdes sobre o0 assunto em videos, pois acho que fica mais facil
a minha aprendizagem. (RELATO ESTUDANTE 33, 2021)

[...] Acho muito proveitoso quando o professor d4 uma aula mais
dialogada, do que somente teoria, pois eu nao tiro proveito de uma
aula da qual o professor compartilha a tela do computador e fala
sobre um determinado texto, estamos em um momento que o dialogo
a compreensao tinha estar acima de tudo pois eu particularmente as
vezes tenho crise de ansiedade pois € muita demanda que as vezes
nao sei por onde comecgar. Mas respondendo a questéao, tiro um bom
proveito quando o professor, uso exemplos, converse sobre a
tematica, faca uso de videos para usar como exemplos. (RELATO
ESTUDANTE 71, 2021)

As estratégias de ensino séo parte fundamental do ensino-aprendizagem e,
de acordo com Anecleto e Silva (2022), para que o planejamento de aulas e
atividades ocorra de forma efetiva, os docentes precisam organizar-se, pensar sobre
contextos e aspectos que envolvem os ambientes educacionais presentes. E um
processo dialégico, que requer trocas entre professores, comunidade académica e
estudantes. Nessa direcdo, as autoras realizaram um estudo no qual foi constatado
que existem alguns obstaculos para que o planejamento aconteca de forma
colaborativa durante o ensino remoto, talvez isso possa ser justificado pela
ampliagdo da carga horaria, pela ressignificacdo do papel e pela necessidade de
formacéao dos professores para atuacédo no ERE.

Em uma pesquisa desenvolvida nos Estados Unidos com 1008 estudantes
(DIGITAL PROMISE; LANDER RESEARCH, 2020), foram utilizadas algumas
variaveis que apontaram a percepc¢ao dos participantes acerca do novo formato de
ensino-aprendizagem no contexto remoto e da pandemia. Foi observado o nivel de
satisfacdo dos estudantes, bem como as estratégias adotadas que tiveram maior
influéncia na aprendizagem e satisfagdo deles. Como resultados, podem ser
destacados: o envio de mensagens pessoais aos estudantes, o que também
favorecia a motivagao para o ERE; aulas e atividades que utilizavam vivéncias reais;
aulas e atividades que promoviam a autorreflexdo dos estudantes sobre a
aprendizagem e a pratica profissional.

E pertinente observar que, no contexto de aulas e atividades remotas, os
artefatos tecnolégicos digitais tornaram-se facilitadores do conhecimento, atuando
de forma ativa no processo de ensino-aprendizagem. Em um estudo realizado com

docentes de uma IES federal no periodo do ERE, foi evidenciado que
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[...] A experiéncia no uso das plataformas interativas de ensino para
a pratica pedagdgica no periodo remoto foi considerada para a
maioria importante (92,6%), apesar da mecanica original de algumas
dessas plataformas nao terem sido construidas com a finalidade de
ser uma sala de aula virtual, e sim para fins de reunides e demais
interagdes. Entretanto, o seu uso foi adaptado de modo a atingir ao
propésito de cada aula. E quando questionados se pretendiam
continuar fazendo o uso de ferramentas interativas de ensino nas
aulas presenciais, a maioria disse que sim (96,3%), enquanto 3,7%
disseram que nao iriam dar continuidade (SANTOS et al., 2020, n.p)

Assim, os autores sustentam a afirmativa de que rejeitar as tecnologias para
fins educacionais seria um retrocesso. Ainda, os métodos de ensino empregados no
ERE passaram a evidenciar o papel de mediagcdo dos docentes, ou seja, o0s
estudantes tornaram-se os protagonistas na construgdo de seus saberes. Contudo,
o contexto pandémico foi um momento de adaptacao para o ensino tradicionalmente
presencial, o que proporcionou diversas ressignificacbes para a Educagao e que
ainda podem ser aperfeicoadas. “[...] Nesse sentido a tecnologia se torna uma
oportunidade de contribuir positivamente tanto no ensino remoto, quanto aos
processos de aprendizagem, proporcionando novas formas de ensinar e,
principalmente, de aprender” (SANTOS et al., 2020, n.p).

Em outra extremidade, alguns estudantes disseram preferir aulas e atividades
de forma genérica (4,44%) e outros relataram n&o ter nenhuma preferéncia (3,89%),
adicionalmente, outra parte dos respondentes (3,89%) declarou preferir a realizagao

de provas e de atividades individuais, conforme relatos que estéo listados a seguir.

[...] Gostos das provas, pois tenho dificuldade em apresentar, quando
os professores pedem trabalhos assim. (RELATO ESTUDANTE 124,
2021).

[...] Nao gosto de nenhum, porém se for pra achar um aspecto
positivo eu diria que é nao necessitar de ter um contato direto com as
pessoas, pois nao gosto de relagbes interpessoais (RELATO
ESTUDANTE 130, 2021).

[...] Particularmente eu gosto de produgdes individuais, pois as em
grupo, em sua maioria, sdo desorganizadas. (RELATO ESTUDANTE
139, 2021).

Esses relatos indicam que parte dos estudantes participantes da presente
pesquisa optam por realizar outros tipos de atividades que, preferencialmente, ndao
envolvam o contato com outras pessoas. E importante destacar que essa falta de

intencdo em se relacionar com os pares pode refletir-se diretamente no processo de



95

aprendizagem do estudante. A interagdo social trata de um dos principais
combustiveis para as crencas de autoeficacia e a falta do contato presencial entre

estudantes, professores e colegas de classe, em virtude da pandemia

[...] podem ter diminuido o impacto do incentivo social na constru¢ao
de crencgas positivas sobre proatividade e regulacdo da formacgao e
que nado possibilitam aos estudantes perceberem-se aptos para
assumirem um papel mais ativo na sua trajetéria académica (FIOR,
2022, p. 295).

4.4.3 Subcategorias relacionadas as “Dificuldades no processo de

aprendizagem no ERE”.

Da questdo “c) Vocé tem encontrado algum tipo de dificuldade de ordem
familiar, pessoal, financeira, problemas técnicos com o computador ou internet, entre
outros, que influenciam seu processo de aprendizado? Descreva e exemplifique a
sua resposta.”, emergiu a categoria “Dificuldades no processo de aprendizagem no
ERE”. Para esta categoria, foram criadas sete (7) subcategorias relacionadas as
possiveis dificuldades que possam ter interferido no aprendizado dos estudantes
durante o periodo de estudos remotos. Para encontrar os percentuais de cada
subcategoria, considerou-se a frequéncia absoluta (n = 188), diferente do numero
total de respondentes (n = 146), ja que as respostas podem ter sido categorizadas
em mais de uma dimensdo. Desse modo, foi dividida a frequéncia das subcategorias

pela frequéncia absoluta. Na Tabela 16, é possivel observar os resultados obtidos.

Tabela 16 Frequéncias (F) e porcentagens (%) sobre as Dificuldades no processo

de aprendizagem no ERE

Subcategorias F (%)

1. Dificuldades de acesso aos artefatos tecnoldgicos digitais (problemas de conexdo 66 (35,11%)
com a internet, dificuldade com as tecnologias, quedas de energia, problemas com

computador ou falta deles)

2. Nao ter dificuldades 40 (21,28%)
3. Problemas relacionados a organizagdo do espago e controle de distractores 37 (19,68%)
(interferéncia da familia ou de pessoas externas, sem espag¢o adequado para estudos,

barulhos, distragdes, dificuldade de concentragao)

4. Problemas pessoais (fisicos e emocionais) e financeiros. 31 (16,49%)



96

6. Dificuldade no gerenciamento do tempo (dificuldade de administrar o tempo, 11 (5,85%)

excesso de trabalho)

7. Sim (ndo especificou) 3 (1,60%)
188 (100%)

Fonte: Elaborado pela Pesquisadora (2023).

Entre os resultados obtidos, grande parte dos estudantes (35,11%) relatou ter
encontrado problemas de conexdao com a internet, dificuldade com as tecnologias,
quedas de energia, problemas com computador ou falta deles. No questionario
sociodemografico, a maioria (83,56%) dos respondentes declarou ter uma boa
conexao de internet, em contrapartida, boa parte dos estudantes (55,71%) disse
dividir o computador com outras pessoas, 0 que, talvez, possa justificar as
dificuldades encontradas em relacdo ao uso das tecnologias. Além disso, alguns
respondentes, relataram ter problemas com a conexao em dias chuvosos e quedas
de energia, o que nao foi especificado no questionario sociodemografico, no qual o
estudante apenas declarava ter ou ndo uma boa conexao de internet. Ainda, na
categoria “Dificuldades no processo de aprendizagem no ERE”, o respondente teve
a liberdade para especificar as dificuldades que poderiam ter prejudicado o processo

de aprendizagem, conforme pode ser observado nos relatos a seguir.

[...] Sim, tenho pouca habilidade com o computador, por exemplo nao
consigo produzir, slides, mapa mental, tenho dificuldades em fazer
apresentagbes e entre outras coisas (RELATO ESTUDANTE 84,
2021).

[...] Sim, no inicio do ensino remoto tive muitas dificuldades com o
computador e internet. Eu n&o tinha meu préprio computador, o que
me impossibilitava de assistir as aulas via Google Meet em alguns
momentos. Precisava assistir pelo celular e muitas vezes a internet
caia por sobrecarregar com a chamada. Foi bem dificil porque perdi
muitas aulas no comeco. Mas depois de alguns meses consegui
comprar um computador para mim (RELATO ESTUDANTE 89,
2021).

[...] Apenas em dias de chuva, que a conexao fica fraca (RELATO
ESTUDANTE 107, 2021).

[..] As vezes dificuldade com os meio utilizados, os app
disponibilizados (RELATO ESTUDANTE 114, 2021).

[...] Sim, computador antigo e muito devagar, velho, Internet as vezes
sem conexao (RELATO ESTUDANTE 118, 2021).

Outro ponto a ser considerado se refere a segunda subcategoria, que
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representou 21,28% das respostas, indicando que boa parte dos estudantes nao
encontrou dificuldades de nenhuma ordem — familiar, pessoal, financeira, problemas
técnicos com o computador ou internet, entre outros — que pudesse interferir no
desempenho da aprendizagem. Seguem alguns relatos referentes a esta

subcategoria.

[...] Nao, como ja havia me formado e fago mestrado junto com a
Graduacéo, isso facilitou muito o ensino remoto para mim (RELATO
ESTUDANTE 23, 2021).

[...] Ndo encontro nenhum problema para realizacdo das atividades
académicas sejam de ordem sincrona ou assincrona (RELATO
ESTUDANTE 27, 2021).

[...] ndo. ndo tenho tido muitas dificuldades, consigo me virar bem
com o que tenho (RELATO ESTUDANTE 87, 2021).

A terceira maior concentragao de respostas esta na subcategoria 3, revelando
que 19,68% dos estudantes indicaram ter encontrado dificuldades relacionadas a
interferéncia da familia ou de pessoas externas, sem espaco adequado para
estudos, barulhos, distracbdes, dificuldade de concentracdo, caracteristicas
importantes do periodo de isolamento e que devem ser consideradas em nossas
analises. A seguir, seguem alguns relatos, que estdo relacionados a esses

problemas.

[...] Quedas de energia, o barulho dos vizinhos, sons de TV e
familiares acabam prejudicando no foco da aula (RELATO
ESTUDANTE 25, 2021).

[...] como aqui em casa s6 tem um computador, e eu divido com
minha irma! as vezes acaba tendo briga, pois as duas querem
utilizar...outra questao é que tenho 2 filhos e as vezes eles acabam
atrapalhando em meio a aula! (RELATO ESTUDANTE 35, 2021).

[...] H& momentos em que a internet oscila, que os vizinhos colocam
musica alta no radio, isso acaba atrapalhando um pouco e nessas
ocasides fico dispersa (RELATO ESTUDANTE 63, 2021).

Em uma pesquisa realizada com estudantes do Curso Técnico de
Enfermagem durante o ERE, uma das principais dificuldades relatadas pelos
discentes foi em relacdo a compreensao dos conteudos ministrados, a compreensao

do uso das plataformas. Seguido por relatos de

[...] problemas relacionados com a prépria organizagdo, atencéo,
concentracdo e motivagao dos alunos em estudar fora da escola.
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Além disso, foram feitas referéncias a problemas de acesso a
internet e celular, bem como, algumas questdes circunstanciais e
pessoais (DOS SANTOS et al., 2021b, p. 6).

Mesmo que o ERE tenha sido a maneira encontrada para suprir as
necessidades educacionais no contexto mais drastico da pandemia, houve reflexos
negativos de muito significado na vida dos estudantes e suas familias (SILVA M. D.,
et. al.,, 2021). Em alguns estudos realizados acerca do ERE, foram identificadas
dificuldades vivenciadas pelos estudantes, de ordem financeira, tecnoldgica, na
saude mental, como ansiedade, estresse, tristeza. Além disso, alguns estudantes
destacaram que se percebiam cansados e com uma sobrecarga de atividades
superior ao ensino presencial. (GONCALVES et al, 2021a; SILVA et. al., 2021).
Nesse direcionamento, é possivel observar as subcategorias 5 e 6, nas quais alguns
dos respondentes do presente estudo relataram ter encontrado problemas pessoais,
financeiros, desemprego (9,04%), e outra parcela das respostas (5,85%),

concentrou-se na dificuldade gerenciamento do tempo.

[..] Os problemas sao internos e emocionais. Sensagdo de
incapacidade de atender as demandas do curso e de aprender com
isso. Somado a isso a sensacgao de derrota em relagdo ao contexto
social e politico, nao sabendo como agir em relacdo a essas
inquietacbes e se tornando um fator de paralisia. (RELATO
ESTUDANTE 6, 2021).

[...] Psicolégico. Tenho medo de ndo dar conta. De ndo suprir as
expectativas (RELATO ESTUDANTE 24, 2021).

[..] Estou com dificuldades familiar e financeiras, isso esta
atrapalhando o meu desempenho no curso. (RELATO ESTUDANTE
57, 2021).

[...] Tivemos problemas financeiros durante a pandemia e tivemos
que nos mudar para a lanchonete dos meus pais. Demorou um
tempo para nos estabilizarmos, e isso levou a uma dificuldade
durante o comec¢o do meu curso (RELATO ESTUDANTE 143, 2021).

Em relagdo a gestao do tempo, € muito provavel que, com a nova rotina de
estudos remotos, atrelada ao home office e a divisdo da casa com outras pessoas,
alguns estudantes possam ter encontrado dificuldades para organizagao do tempo.
De acordo com o que é destacado por Gongalves et al. (2021b), a administragao do
tempo pode estar ligada ao senso de autoeficacia, interferindo de forma direta na

motivagédo dos estudantes. Outro limitante em relagdo a gestdo do tempo para fins
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educacionais pode estar relacionado a questdes de ordem financeira vivenciadas
durante o periodo de isolamento social. Assim, torna-se necessario retomar a uma
das questdes do instrumento sociodemografico: “A pandemia da Covid-19, trouxe
alguma consequéncia de ordem financeira, para vocé ou algum de seus familiares?”.
Para esta pergunta, a maioria dos estudantes (69,18%) respondeu que sim,
enquanto a minoria deles (30,82%) assinalou ndo. Dessa forma, com base nesses
resultados e nos relatos destacados anteriormente, fica evidente que foram diversas
as dificuldades e problemas que os estudantes enfrentaram durante o periodo de
aulas e atividades remotas. A respeito desse assunto, destaca-se o estudo de
Gongalves et al. (20212, p. 54), no qual os resultados indicam que n&o é possivel
justificar o ERE como a unica causa de efeitos negativos no bem-estar dos
universitarios. “[...] Pelo contrario, identifica que fatores de vulnerabilidade e
protecdo de ordem pessoal e macrossocial podem influenciar de forma importante
na experiéncia dos universitarios e impactar de maneira diversa sua qualidade de
vida.” .

Por mais que docentes e instituicbes de ensino tenham voltado seus esforgos
para suprir as necessidades pedagogicas dos universitarios no decorrer do
isolamento social, muitos deles disseram ter-se sentido estressados, ansiosos, com
sintomas depressivos em virtude da pandemia, dificultando até mesmo o
desempenho académico. (FIOR; MARTINS, 2020; FIOR, 2022).

De acordo com Barata et al. (2022), a organizagdo de uma rotina de estudos
e a gestao do tempo, promovem reflexos positivos tanto na saude psiquica quanto
na vida académica dos estudantes. Conforme disponivel no questionario
sociodemografico, a maioria deles (56,16%) estavam trabalhando quando
participaram do presente estudo. Isso significa considerar que grande parte dos
respondentes, durante o ERE, dividiu sua rotina entre as atividades académicas,
profissionais e pessoais, 0 que pode ter impactado diretamente a sensacdo de
sobrecarga de atividades e desmotivagdo, conforme possivel observar em alguns

relatos.

[...] Sim. Queda de energia, internet oscilante. Cansacgo decorrente
do trabalho. Problemas em organizar o tempo para cumprir as
tarefas. (RELATO ESTUDANTE 4, 2021).

[...] Correria do dia a dia, como chegar do trabalho e estudar. As
vezes fica dificil administrar o tempo. (RELATO ESTUDANTE 39,
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2021).

[...] Nao, somente o cansaco e a desmotivacdo do ensino remoto.
(RELATO ESTUDANTE 42, 2021).

[...] Trabalho, ndo dou conta de todas as leituras que os professores
pedem e fico muito ansiosa para trabalhos em grupo (principalmente
o PCC) devido algumas vezes os colegas terem diferenca de idade e
rotina da minha sendo que eu nao disponho do mesmo tempo para
elaboracdo do trabalho, ja aconteceu de eu faltar em outras
disciplinas pra conseguir atender alguma outra disciplina que exigiu
trabalho em grupo... me sinto num malabarismo tentando equilibrar
os pratinhos de vidro sem derrubar nenhum... fico ansiosa também
para atividades cujo conteudo é muito denso (exemplo politicas
educacionais, o professor passa o0 semestre inteiro sem exigir
nenhuma atividade pois sua metodologia de avaliacdo sera uma
"atividade resumo" do que houve no semestre inteiro... ) Tenho muita
dificuldade para leitura na tela também, devido a ja trabalhar 8/dia na
frente do computador, ndo consegui me adaptar, encontrei um lugar
cujas impressdes e xerox sdo mais baratos entdo eu imprimo tudo
pra conseguir ler (RELATO ESTUDANTE 48, 2021).

A subcategoria “problemas pessoais (fisicos e emocionais) e financeiros,

concentra 16,49%, sendo importante destacar alguns relatos, disponiveis a seguir.

[...] Os problemas sao internos e emocionais. Sensagdo de
incapacidade de atender as demandas do curso e de aprender com
isso. Somado a isso a sensagao de derrota em relacdo ao contexto
social e politico, nao sabendo como agir em relacdo a essas
inquietacbes e se tornando um fator de paralisia (RELATO
ESTUDANTE 6, 2021).

[...] Estou com dificuldades familiar e financeiras, isso esta
atrapalhando o meu desempenho no curso (RELATO ESTUDANTE
57, 2021).

[...] Em relacdo ao meu processo de aprendizado, ndo tenho
dificuldades. Apenas minha saude mental, que muitas vezes,
atrapalha (RELATO ESTUDANTE 60, 2021).

[...] Tivemos problemas financeiros durante a pandemia e tivemos
que nos mudar para a lanchonete dos meus pais. Demorou um
tempo para nos estabilizarmos, e isso levou a uma dificuldade
durante o comec¢o do meu curso (RELATO ESTUDANTE 143, 2021).

[...] Financeiro, pois trabalho com decoracdo de festas, e vi meu
trabalho simplesmente acabar do dia para noite. Tivemos que viver
com uma renda familiar bem menor (RELATO ESTUDANTE 144,
2021).

De acordo com os dados sociodemograficos do presente estudo, dos 146
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respondentes 138 se declararam no género feminino. Esse dado mostra-se
relevante, ao considerar as evidéncias obtidas em um trabalho realizado com 695
estudantes Chineses, que tinha por objetivo compreender sobre a competéncia
digital, gestdo do aprendizado e a busca por auxilio (WANG; ZHANG; WANG Z; LI,
2021). Os dados sociodemograficos da pesquisa Chinesa revelaram que as
estudantes mulheres, oriundas de familias de baixa renda, matriculadas em
disciplinas das ciéncias humanas e sociais, pareciam apresentar uma competéncia
digital mais fraca, capacidades de aprendizado enfraquecidas e menor procura por
auxilio.

Portanto, como pode ser observado nos relatos apresentados para a
“Dificuldades no processo de aprendizagem no ERE”, as dificuldades descritas pelas
estudantes no ERE sao diversas e, por isso, é preciso refor¢ar a ideia de que o ERE
se trata de um contexto extraordinario, no qual as instituicbes de ensino, docentes e
estudantes, precisaram ressignificar-se para poder atender as demandas
educacionais impostas pela pandemia, o que nao foi uma tarefa tdo simples para

nenhuma das partes.

4.4.4 Subcategorias relacionadas ao “Apoio institucional no ERE”.

Em relagcdo a questdo “d) De que forma a instituicdo (Prograd, Colegiado,
Departamento) na qual seu curso esta inserido tem conduzido as atividades relativas

ao ensino remoto? As orientacdes fornecidas tém contribuido ou ndo no seu
engajamento académico? Descreva e justifique.”, emergiu a categoria “Apoio

institucional no ERE”, na qual foram criadas seis (6) subcategorias referentes a
percepcao dos estudantes quanto a condugao da instituicdo durante o periodo de
aulas e atividades remotas. Assim como nas demais questbes do questionario
qualitativo, cada resposta pode ser enquadrada em mais de uma dimensao, dessa
maneira para verificar a frequéncia de respostas por categorias, dividiu-se a
frequéncia de cada uma das seis (6) subcategorias pela frequéncia absoluta (n =

152). Na Tabela 17, é possivel observar o resultado.

Tabela 17 Frequéncias (F) e porcentagens (%) relacionadas ao Apoio institucional
no ERE
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Subcategorias F (%)
1. Sim (o apoio institucional tem sido conduzido efetivamente, de 81 (53,29%)

modo a auxiliar no engajamento, resolugao de davidas).

2. Nao houve apoio institucional efetivo no ERE 22 (14,47%)
3. O apoio institucional ocorreu de forma parcial. 16 (10,53%)
4. Respostas nulas, sem conexdo com a pergunta 16 (10,53%)
5. O engajamento tem se dado pelo meu esforgo, pelo meu 9 (5,92%)

conhecimento
6. Nao sei dizer 8 (5,26%)
152 (100%)

Fonte: Elaborado pela Pesquisadora (2023).

A maioria das respostas (53,29%) concentrou-se na primeira subcategoria
(Sim - o apoio institucional tem sido conduzido efetivamente, de modo a auxiliar no
engajamento, resolugdo de duvidas)., seguido pela segunda subcategoria (Nao
houve apoio institucional efetivo no ERE -14,47%), ja as subcategorias trés (O apoio
institucional ocorreu de forma parcial) e quatro (Respostas nulas, sem conexdo com
a pergunta) obtiveram a mesma concentragdo de respostas (10,53%). As
subcategorias cinco (O engajamento tem se dado pelo meu esforgo, pelo meu
conhecimento -5,92%) e seis (Nao sei dizer - 5,26%), foram as que tiveram uma
frequéncia menor de respostas. A seguir, sdo apresentados alguns relatos dos

estudantes participantes da presente pesquisa.

[...] Nao tenho pedido ajuda entdo ndo sei informar isso (RELATO
ESTUDANTE 24, 2021).

[...] As atividades sdo conduzidas de forma sincrona em conjunto
com atividades posteriores assincronas no horario destinado a aula
com retirada de duvidas por parte dos docentes, a respeito do
colegiado nao detecto um grande auxilio. Referente ao engajamento
académico creio de parta em primeiro momento do estudante, os
professores até incentivam a leitura e a realizacdo das atividades,
contudo a motivacdo deve ser da propria pessoa. (RELATO
ESTUDANTE 27, 2021).

[....] Considero as informacdes fornecidas pela instituicdo satisfatoria.
O Colegiado, principalmente as professoras que o compdem sao
atenciosas, acolhedoras e dispostas a nos ajudar, dessa forma,
mesmo frente a um contexto atipico, a participagao no ensino remoto
tém sido menos pior contando com esses suportes. (RELATO
ESTUDANTE 36, 2021).

[....] Foram eficientes, sempre dispostos a ajudar e muitas das vezes
bem compreensivos com os alunos na situagao do remoto. (RELATO
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ESTUDANTE 133, 2021).

A primeira subcategoria “o apoio institucional tem sido conduzido
efetivamente, de modo a auxiliar no engajamento, resolugdo de duvidas, ouvindo a
opinido dos alunos no ERE”, concentra um pouco mais da metade das respostas
53,29%. Em face desse resultado, é importante refletir que as instituicbes de ensino
e os docentes se empenharam e se organizaram de tal forma, para minimizar os
impactos na aprendizagem dos estudantes, bem como a adaptacédo deles ao ERE
(FIOR; MARTINS, 2020).

Nesse direcionamento, em um estudo desenvolvido por Faria Barbosa et al.
(2022, p. 22), foram investigados os desafios e as estratégias utilizados no ensino
remoto em duas IES, uma publica e outra a privada. Por meio de relatos, os autores
puderam compreender que “[...] o tipo de comunicagdo estabelecido durante as
atividades e o uso de ferramentas de facil acesso como o WhatsApp, e-mails e
féruns tenham contribuido para o esclarecimento de duvidas e para o engajamento
dos alunos.”

Quando comparado ao ensino presencial e ao ERE as instituicdes de ensino
e professores, foram desafiados a terem ainda mais autonomia, autorregulagao e
controle em um momento tdo complexo, isento de relagdes interpessoais de forma
presencial e, apesar de todas as dificuldades que encontraram durante esse
periodo, fizeram um trabalho brilhante e Iutaram para que as atividades
educacionais ndo fossem interrompidas (VERDASCA, 2021). Amaral e Polydoro
(2020), destacam que os professores e as instituigdes tiveram papel fundamental no
processo de transicdo da presencialidade para o ERE, havendo grande mobilizagao

de todas as partes, para reorganizagao dos cursos nesse novo formato.

[..] Os professores tém se esforcado para promover uma
aprendizagem proveitosa para os alunos (RELATO ESTUDANTE 6,
2021).

[...] Eles trabalharam de forma muito cooperativa para com os alunos,
auxiliando e nos dando suporte durante o ensino remoto através de
publicagbes, atendimento on-line e facil acesso. (RELATO
ESTUDANTE 135, 2021).

[...] Contribuiram mantendo professores e alunos sempre em
constante conversas e trocas além de fornecer materiais para acesso
aqueles que nao possuiam. (RELATO ESTUDANTE 140, 2021).
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Alguns estudantes relataram que houve um apoio da instituigdo, mas parcial
(10,53%), outros disseram que né&o houve apoio institucional efetivo no ERE
(14,47%) e alguns perceberam que o engajamento académico durante o ERE se
deu por pelo proprio esforgo (5,92%). Apesar de representar uma parcela pequena
de respostas, € importante considerar os relatos desses estudantes e,

posteriormente, analisa-los.

[...] Meu engajamento académico tem se dado por dedicagdo minha
mesmo, porque infelizmente ndo somos plenamente amparados e
muitas vezes nao somos ouvidos. (RELATO ESTUDANTE 2, 2021).

[...] Bem, muitas vezes a sala reclamou e o colegiado disse que nédo
podia fazer nada, entdo eu acredito que eles ndo conduziram bem,
mesmo nos dizendo sempre que poderiamos contar com eles. Mas
acredito que o maior problema foi com alguns professores que nao
gravavam as aulas, ou ndo nos dava um periodo maior para a
entrega das atividades, como se pensassem que s6 existisse aquela
matéria. (RELATO ESTUDANTE 53, 2021).

[...] Algumas informagbes nao ficaram claras, mas com o passar do
tempo por conta propria fui me adaptando. (RELATO ESTUDANTE
93, 2021).

Por meio dos relatos destacados anteriormente, pode-se inferir que as
queixas dos estudantes se referem a falta de clareza das informag¢des no decorrer
do ERE. No entanto, a pandemia surpreendeu a todos e, de forma inesperada,
forcou a suspensao das atividades presenciais, sem que houvesse uma preparagao
ou formac&o adequada para isso. Nesse sentido, instituigdes de ensino e docentes,
esforcaram-se para conduzir as atividades da maneira mais adequada, e possivel
para a ocasiao.

Cabe relembrar que no contexto pandémico, as tecnologias e as aulas
remotas, foram solugdes criativas encontradas para suprir, de forma temporaria, as
necessidades educacionais do momento, havendo a continuidade de
relacionamento, mesmo que virtual, entre instituicbes de ensino, docentes e
estudantes (AMARAL; POLYDORO, 2020).

Como destacado anteriormente, a IES na qual o presente estudo foi realizado
oportunizou aos universitarios equipamentos e acesso a internet no intuito de que os
estudos ndo fossem comprometidos durante o periodo de isolamento social.

Também se mostraram prontos para atender necessidades emergenciais
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relacionadas a saude (de modo geral), saude emocional e de cunho social. Outra
medida adotada pela Universidade foi a divulgagdo do Edital de n.° 03/2020
(“Amparo Excepcional”), no qual eram descritas algumas acdes destinadas a
comunidade académica acima dos 60 anos, com algum tipo de comorbidade ou
deficiéncia, gestantes ou pessoas infectadas pelo virus da Covid19, sobretudo: a
dispensa dos estudantes de aulas e atividades presenciais, sem que isso lhes
trouxesse danos ou prejuizos a frequéncia; direito a reposicdo das avaliagbes € a

compensacao de atividades académicas.

4.4.5 Subcategorias relacionadas a “Adaptagcao ao ERE”.

A partir da questao “e) Vocé acha que conseguiu se adaptar ao novo modelo
de ensino, com aulas e atividades remotas, especialmente na utilizacdo dos
recursos tecnologicos? Justifique.”, emergiu a categoria “Adaptacdo ao ERE” e
quatro (4) subcategorias, que vao de encontro ao ultimo objetivo especifico
estabelecido para o presente estudo: “Descrever sobre o processo de adaptacao de
um grupo de estudantes de Pedagogia no contexto do Ensino Remoto Emergencial
(ERE) quanto as atividades propostas durante as aulas, artefatos tecnologicos
digitais de aprendizagem utilizadas, dificuldades encontradas e apoio institucional.”
Para calcular a frequéncia de respostas de cada subcategoria, foi dividida a

frequéncia de cada uma delas pela frequéncia absoluta (n = 146).

Tabela 18 Frequéncias (F) e porcentagens (%) sobre a Adaptagcdo ao ERE

Subcategorias F (%)
1. Me adaptei ao ERE 85 (58,22%)
2. Nao me adaptei ao ERE 35 (23,97%)
3. Adaptagéo parcial ao ERE (alguns aspectos do ere sado dificeis ou 24 (16,44%)
negativos)
4. Nao sei dizer 2 (1,37%)
146 (100%)

Fonte: Elaborado pela Pesquisadora (2023).

Como observado na Tabela 19, a maioria das respostas esta concentrada na
subcategoria “Me adaptei ao ERE” (58,22%), ja em relagéo a subcategoria “Nao me

adaptei ao ERE”, a porcentagem foi menor (23,97%). Outra parcela foi categorizada
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como uma “Adaptagdo parcial ao ERE” (16,44%) e, uma baixa porcentagem de
estudantes que n&o sabia dizer (1,37%) se houve ou n&o adaptacédo ao ERE. A
seguir, estdo destacados alguns relatos dos estudantes para a categoria “Adaptagao
ao ERE".

[...] Sim, no comecgo foi um pouco dificil, mas depois nos adaptamos
melhor. (RELATO 92, 2021).

[...] Sim, com o passar dos dias de uso, eu consegui me organizar e
até mais talvez do que fosse presencial. (RELATO DO ESTUDANTE
122, 2021).

[...] Aulas totalmente remotas, ndo. Todos podemos concordar que
nao foram as mais Uteis. Mas usar de plataformas como o classroom
junto a aulas presenciais definitivamente ajuda bastante. (RELATO
ESTUDANTE 143, 2021).

Em relagdo a subcategoria “Me adaptei ao ensino remoto”, a que concentra a
maior parte das respostas (58,22%) para a categoria “Adaptacédo ao ERE”, muitos
estudantes alegaram que se adaptaram ao ERE, principalmente pela comodidade de
estar em casa e poder participar das aulas e das atividades sem a necessidade de
um deslocamento. Outros respondentes, disseram estar adaptados por terem
experenciado o ERE ainda no Ensino Médio e, portanto, trouxeram a bagagem do
que vivenciaram anteriormente, em relacdo as TICs e as plataformas, para o
universo da Graduacdo. Além disso, parte dos estudantes se adaptaram ao ERE,
especialmente por ja estarem acostumados ao uso das tecnologias. Talvez, isso se
justifique pela faixa etaria dos participantes do presente estudo, que € em sua
maioria, caracterizada por pessoas mais jovens. Em sua maioria, as pessoas mais
jovens estéo “conectadas”, principalmente por intermédio de seus smartphones e da
internet (OLIVEIRA; ALMEIDA, 2014). “...] Cada vez mais os jovens usam essas
midias para realizar as mais diversas atividades estudar, conhecer pessoas,
namorar, manter sua teia de amizade, ter acesso a informacédo e ao conhecimento”
(OLIVEIRA; ALMEIDA, 2014, p. 87). Os relatos a seguir sdo alguns exemplos do

que foi respondido pelos estudantes nessa categoria.

[...] Sim, consegui muito bem, algumas ferramentas eu ja utilizava,
mas outras fui aprendendo aos poucos, mas eu gosto bastante de
mexer com esses recursos tecnolégicos, entdo para mim foi facil,
acho até mais pratico, principalmente quando o professor de
disponibiliza a gravar a aula (RELATO ESTUDANTE 56, 2021).
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[..] Sim. Ja que utlizava bastante o computador (RELATO
ESTUDANTE 145, 2021).

Em um estudo realizado com 2718 estudantes de Portugal, que teve como
intencdo conhecer as percepcdes dos universitarios acerca do processo de ensino-
aprendizagem no ERE (FLORES et al., 2021), os autores questionaram aos
estudantes sobre a adaptacdo ao ensino e a aprendizagem durante o isolamento,
observando que as opinides dos participes ficaram divididas: 40,8% compreenderam
que nao foi boa ou ma, em contrapartida, outros 40,7% alegaram que a adaptagao
foi boa ou muito boa. Aos universitarios que disseram que ndo se adaptaram ao
ERE de forma positiva, destacam-se justificativas como: “[...] falta de condigées, de
recursos e equipamentos e a falta de apoio, de orientagdo e de acompanhamento
(dos colegas e dos professores).” (FLORES et al., 2021, p. 14).

Em contraponto, os estudantes que alegaram ter tido uma boa adaptagao,
justificaram que se perceberam com maior autonomia, especialmente por terem a
possibilidade rever as aulas gravadas e a outros conteudos em momentos
assincronos. “Também sdo enumeradas justificagdes de carater mais pragmatico
como a poupancga de tempo e de dinheiro em deslocag¢des” (FLORES et al., 2021, p.
15)

Assim como observado no estudo de Flores et al. (2021) os participes do
presente que relataram terem-se adaptado ao ERE descreveram os motivos que
contribuiram para essa adaptagido, entre eles, podem ser destacados: evitar o
deslocamento para a IES, economia de tempo e de dinheiro, maior acesso as

informacdes, entre outros.

[...] Sim, acredito que estar na frente do computador acaba auxiliando
no sentido ao facil acesso as informagdes. Para mim um lado positivo
€ estar em casa e nao ter o deslocamento de um local para o outro, o
qual tomaria maior parte do meu tempo (RELATO ESTUDANTE 18,
2021).

[...] Sim, como ja havia terminado o ensino médio por EAD por causa
da pandemia, eu ja tinha uma base de como iria funcionar na
faculdade e ja conhecia as ferramentas do classroom, google meet
por exemplo. Me adaptei bem (RELATO ESTUDANTE 39, 2021).

[...] sim, para mim foi bem melhor, pois ndo gastamos dinheiro nem
tempo com locomogdo de casa até a faculdade.. (RELATO
ESTUDANTE 64, 2021).
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[...] Eu particularmente gostei bastante, pois por ser de outra cidade o
tempo de deslocamento consumiria grande parte (além de cansar
bastante) e nesse formato facilita e adianta muito qualquer trabalho
(RELATO ESTUDANTE 80, 2021).

No estudo de Biwer et al. (2021) os autores identificaram quatro perfis de
adaptagdo ao ERE: 1) sobrecarregados e 2) rendidos (em ambos os casos o0s
estudantes mostraram-se menos aptos a regular o esforgo e a atengdo, bem como
uma motivacédo reduzida para realizagado das atividades); 3) os mantenedores (as
estratégias de gerenciamento dos recursos se mostraram estaveis); 4) adaptadores
(tiveram uma maior autonomia e se mostraram mais capazes para autorregular a
prépria aprendizagem). Em relagdo ao quarto perfil (adaptadores) indicado por Biwer
et al. (2021), os estudantes descreveram, entre outros aspectos, havia economia no
tempo de viagem, podiam assistir as aulas gravadas, bem como estudavam em
momentos mais apropriados a autocompreensao. “[...] Isso influenciou positivamente
a regulagao atencional e de esforgo, mas também a gestao do tempo” (BIWER et al.,
2021, p. 8). Tais evidéncias corroboram com alguns relatos fornecidos pelos

estudantes do presente estudo, conforme pode ser observado a seguir:

[...] Sim, o conforto da minha casa me ajuda em varios aspectos. S6
do tempo que eu teria para me locomover até a faculdade, ja facilita.
E n&o acho que eu tenha problemas com os recursos tecnologicos
(RELATO ESTUDANTE 41, 2021).

[...] Sim! consegui me adaptar bem e até mesmo algumas coisas eu
gostaria que permanece-se pois assim temos algumas facilidades
por ja termos familiarizados com isso. Como a entrega de atividades
on-line, os livros que nos é passado de forma escaneada ou em PDF
onde mais de uma pessoa consegue ter acesso de uma so vez e nédo
precisa gastar com xeros. Algumas aulas gravadas onde
conseguimos rever alguns pontos importantes para as avaliagdes, e
0s grupos on-line onde temos mais facilidades em nos reunir
(RELATO ESTUDANTE 70, 2021).

Em um estudo realizado com estudantes universitarios de cursos da area da
saude no Brasil, identificou-se que os estudantes, apesar de concordarem a
participar do curso de maneira remota, ndo apreciavam o ERE e se sentiam
ansiosos, especialmente pelas circunstancias pandémicas. Além disso, esses

estudantes, demonstraram dificuldades para aprender sem a presengca de um
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docente, seguir uma rotina de estudos e o acesso aos materiais destinados aos
estudos (PELOSO et al., 2020). Assim, cabe destacar alguns relatos de estudantes

que disseram nao ter se adaptado ao ERE (23,97%), conforme disponivel a seguir.

[...] Nao. Sou privilegiada por ter recurso tecnolégicos legais, um
espago bacana para estudar, uma casa tranquila e mesmo assim
estou na base de remédios para ansiedade. Em praticamente 2 anos
de pandemia posso dizer que nao me adaptei ao ensino remoto nao
pelos recursos tecnolégicos esses foram os mais faceis de se
adaptar acho até que nao sei mais escrever no papel kkkk, mas a
presenga o contato fisico, estar na sala de aula, faz muita falta ter
aquela motivacdo de sair de casa ir para a faculdade, sair da
faculdade voltar para casa. O tempo, os locais se misturaram, acho
muito dificil organizar as tarefas do dia a dia com as demandas da
Graduacao parece que tudo vira uma coisa s6 quando estamos em
casa, a0 mesmo tempo que to fazendo trabalho to de olho na
maquina que ta batendo roupa, olho pra hora ja tem que entrar no
meet porque a aula comegou mas a panela ta ligada no fogéo
(RELATO ESTUDANTE 8, 2021).

[...] Tenho feito o possivel, mas € muito complicado pois ndo tenho
um local adequado para estudar e minha casa sempre tem alguém
fazendo barulho e me atrapalhando de me concentrar na aula
(RELATO ESTUDANTE 57, 2021).

[...] Nao, é exaustivo ficar na frente das telas, desesperador as
mensagens e notificagdes toda hora e dificil aprender a usar as
ferramentas sozinha pela primeira vez (RELATO ESTUDANTE 106,
2021).

[...] Ndo. E um método diferente, legal no comego. Mas estar dentro
de uma sala de aula, cara a cara com as pessoas € totalmente
diferente (RELATO ESTUDANTE 117, 2021).

Alguns estudantes disseram terem-se adaptado ao ERE, todavia,
encontraram dificuldades para a utilizagdo das tecnologias e outros se adaptaram,
mas ainda relataram preferir estudar presencialmente, ou adaptaram-se

parcialmente (16,44%), conforme pode ser observado nos relatos a seguir.

[...] Sim. Porém , nada substitui o ensino presencial (RELATO
ESTUDANTE 4, 2021).

[...] Mesmo ndo sendo o contexto que gostaria de estar, consegui me
adaptar com as aulas e atividades, alguns recursos tecnolégicos tive
algumas dificuldades mas consegui realizar as atividades (RELATO
ESTUDANTE 72, 2021).

[..] Sim, porém o ensino remoto faz com que eu tenha mas
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dificuldade em aprender (RELATO 94, 2021).

[...] Sim, ndo senti dificuldades de adaptacao, pelo contrario achei
bem cbmodo, porém nao acho tdo eficaz quanto o ambiente
presencial (RELATO DO ESTUDANTE 125, 2021).

[...] Mais 0 menos, alguns professores deixam o class bem confuso o
que nao facilita para fazer e entregar as atividades (RELATO
ESTUDANTE 137, 2021).

E importante pensar que, com a pandemia, houve a necessidade de
adaptagao de todas as partes, instituicbes de ensino, professores e estudantes.
Dessa maneira, o ensino que estava costumeiramente pronto a executar suas agoes
de forma presencial, forcadamente, teve que adequar tudo para uma nova e
inesperada configuragdo, mediada pelas tecnologias. Por isso, segundo Alves
(2020), as aulas e atividades que aconteciam, durante o ERE, por meio das
plataformas digitais, como é o caso do Google Meet, cooperaram
significativamente para o acompanhamento das necessidades dos estudantes
para aquele momento. Ainda, de acordo com o0 mesmo autor, as relagdes também
se ressignificaram, aquele contato face a face, antes possivel no ensino presencial,
passou a ser intermediado pelo computador ou um smartphone. No ERE o discente
pode “[...] ndo ter experiéncia prévia com a aprendizagem on-line e nao saber como
agir, ter dificuldade em autorregular seu proprio comportamento, ser menos disposto
a metodologia ativa ou preferir abordagens face a face.” (AMARAL; POLYDORO,
2020, 56).

Outro aspecto importante a ser considerado € que, de acordo com as
informagdes do questionario sociodemografico, 33,56% dos respondentes, estavam
matriculados no primeiro semestre. Nesse direcionamento, Casanova et al. (2020)
sugerem que a transi¢cao dos estudantes para o Ensino Superior ja se configura, por
si s0, como uma dificuldade aos estudantes, por se tratar de processos complexos e
multidimensionais. A respeito disso, cabe considerar que “[....] a migragdo para o
ensino remoto impacta a aprendizagem dos novos estudantes, ja que exige

competéncias que eles podem nao apresentar’ (FIOR; MARTINS, 2020, p. 4).

[...] Acho que me adaptei bem sim, e no meu caso entrei direto no
remoto, entdo nao tive o presencial pra comparar, mas, ainda assim,
preferiria o presencial sempre (RELATO ESTUDANTE 120, 2021).

Fior e Martins (2020) realizaram uma pesquisa durante o ERE que tinha por
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finalidade entrevistar oito estudantes ingressantes e compreender, por meio dos
seus relatos, as contribuicbes da docéncia universitaria na transicado para o Ensino
Superior. Mediante a andlise de conteudo, observaram-se caracteristicas da
docéncia universitaria no ERE, que se refletiram na transicdo dos estudantes para o
Ensino Superior. Conforme destacado pelas autoras, visando a uma formagao
integral e de continuidade, docentes e instituicbes de ensino realizaram adaptagdes
muito importantes para que as atividades educacionais no ERE pudessem acontecer

e, com isso, os iniciantes foram favorecidos por essas adaptagoes.

4.4.6 Subcategorias relacionadas a “Estratégias empregadas para a resolugao

de duvidas quanto ao uso dos artefatos tecnolégicos digitais”.

Da questdo “f) Quando encontra duvidas sobre a devida utilizagdo dos
recursos tecnoldgicos, o que vocé faz?”, emergiu a categoria “Estratégias
empregadas para a resolugédo de duvidas quanto ao uso dos artefatos tecnolégicos
digitais” e sete (7) subcategorias. Na Tabela 20, disponivel a seguir, estdo descritas
as frequéncias de respostas em cada subcategoria; vale destacar que cada uma das
146 respostas, poderia ser enquadrada em mais de uma subcategoria, portanto

dividiu-se a frequéncia de cada categoria pela frequéncia absoluta (n = 211).

Tabela 19 Frequéncias (F) e porcentagens sobre as estratégias empregadas para a

resolugcdo de duvidas quanto ao uso dos artefatos tecnologicos digitais.

Subcategorias F (%)

1. Busco o auxilio de familiares, amigos e colegas de turma 80
(37,91%)

64
solucionadas por conta propria (30,33%)

2. Busco o auxilio na internet, no YouTube, em sites de busca/ As dificuldades sdo

3.Busco auxilio do(a) professor(a) 29
(13,74%)
4 .Busco auxilio (sem especificagdo para quem € solicitada a ajuda) 26
(12,32%)
5.Busco auxilio na instituigdo/do colegiado 8
(3,79%)
6.N&o faco nada 2
(0,95%)
7.N3o0 tenho duvidas 2

(0,95%)
211

(100%)

Fonte: Elaborado pela Pesquisadora (2023).
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A minoria declarou ndo fazer nada em relagao as duvidas (0,95%) ou néao ter
duvidas (0,95%), contudo, quando as encontram, a maioria indicou que busca auxilio
de familiares, amigos ou colegas de turma (37,91%). Seguido a isso, alguns
procuravam resolver as dificuldades sozinhos, utilizando recursos disponiveis na
internet, visualizando conteudos que pudessem ajudar a solucionar as duvidas em
sites de busca, YouTube etc. (30,33%). Além disso, os professores também s&o
lembrados por alguns (13,74%), enquanto outros mencionaram que procuram auxilio
de alguma pessoa que saiba ajudar (12,32%), sem especificar quem seria e, por fim,
a instituicdo de ensino e o colegiado representaram uma parcela menor de
estudantes (3,79%). E interessante ponderar que algumas respostas entraram em
mais de uma subcategoria, dessa maneira, a frequéncia absoluta (n = 211) foi maior
do que o numero de participantes (n = 146).

A seguir, sdo apresentados alguns relatos dos estudantes, tendo em vista
aqueles que contemplam a categoria “Resolugdo de duvidas quanto ao uso dos

artefatos tecnolégicos digitais”.

[...] Procuro no YouTube/Google ou pergunto para colegas da turma
em ultimo caso procuro a professora. (RELATO ESTUANTE 8, 2021)

[...] nada kkkkkk (RELATO ESTUDANTE 21, 2021)

[...] Pergunto para quem possa entender melhor do que eu. (RELATO
ESTUDANTE 32, 2021).

[...] Nao encontro dificuldade ao utilizar as ferramentas tecnoldgicas.
(RELATO ESTUDANTE 53, 2021).

[...] Eu pergunto aos colegas, pesquiso no Google, e em ultimo caso,
se nao tiver mais jeito mesmo ai eu pergunto ao professor se for
referente a sua disciplina, ou a alguém do colegiado se for algo geral
do curso (RELATO ESTUDANTE 120, 2021).

[...] Procuro pesquisar tutoriais no YouTube. (RELATO ESTUDANTE
145, 2021).

E importante destacar que apenas 13,74% dos estudantes relataram buscar
auxilio dos docentes frente as possiveis dificuldades, quanto ao uso dos artefatos
tecnoldgicos digitais. Frente a esse resultado, faz-se necessario destacar o estudo
realizado por CHU et al. (2021), que teve como intuito investigar os aspectos que

influenciaram no processo de ensino e aprendizagem de estudantes de Hong Kong
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no periodo da Covid19. Por meio dos feedbacks coletados em onze (11)
universidades Chinesas, foi possivel constar que o relacionamento entre os pares e
colegas e a organizagdo do curso teve um impacto na vida académica, por outro
lado, as interagdes com os docentes nao se reflete de nenhuma forma nas agdes
dos estudantes.

Considerando que no periodo mais drastico da pandemia, no qual houve a
necessidade de um isolamento social e a suspenséao de atividades costumeiramente
presenciais, 0 unico meio que os estudantes tinham para participar das aulas,
realizar e entregar suas atividades, era o digital. Nesse direcionamento, podemos
inferir que a maneira pela qual eles encontravam para sanar suas duvidas quanto a
apropriacao dos artefatos tecnoldgicos digitais, tornou-se parte das estratégias de
aprendizagem desses estudantes. Nesse sentido, as buscas em sites da internet ou
no YouTube, e a solicitacdo da ajuda de pessoas mais proximas, podem integrar as
estratégias de aprendizagem comportamentais dos estudantes. Gées e Alliprandini

(2017), nos sugerem que

[...] As estratégias comportamentais requerem um papel proativo do
estudante, uma vez que consistem na busca por ajuda, seja ela
interpessoal ou em materiais escritos. As estratégias de busca por
ajuda interpessoal referem-se a pedir ajuda a outras pessoas, como
colegas, professores e pessoas mais experientes. Ja as estratégias
de busca de ajuda no material escrito envolvem fontes que néo
requerem contato social (GOES; ALLIPRANDINI 2017, p. 57-58).

Os resultados provenientes da categoria “Estratégias empregadas para a
resolucdo de duvidas quanto ao uso dos artefatos tecnoldgicos digitais”,
demonstram a importdncia do uso de estratégias de aprendizagem pelos
estudantes, especialmente em ambientes de aprendizagem mediados pelos
artefatos tecnoldgicos digitais, como ocorreu no periodo da pandemia. Mesmo que
as atividades educacionais ja tenham retornado para a presencialidade, é muito
provavel que muitas acdes que foram adotadas no tempo do ERE, ainda se
mantenham. Portanto, estipular estratégias comportamentais para realizagédo de
buscas na internet, torna-se fundamental, especialmente quando os estudantes
encontrarem dificuldades ou duvidas quanto a utilizagdo das plataformas para
realizacdo e entrega de atividades, como por exemplo, o Google Classroom, ou

aplicativos de interatividade durante as aulas, como o Jamboard.
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CONSIDERAGOES FINAIS

A pandemia da Covid-19 foi algo inesperado e for¢gou que a sociedade como
um todo ressignificasse suas atividades e os relacionamentos. Para o contexto
educacional nio foi diferente e o ERE configurou-se como o meio para que todos os
processos, antes realizados presencialmente, migrassem para o mundo virtual,
direcionando-se a novos meios de ensinar e de aprender. O presente estudo buscou
analisar as possiveis relagdes entre estratégias de ensino, estratégias de
aprendizagem e a motivagdo de um grupo de estudantes de Pedagogia no contexto
do Ensino Remoto Emergencial (ERE), e investigou o processo de adaptagdo de um
grupo de estudantes de Pedagogia com relacdo as atividades propostas durante as
aulas, ao artefatos tecnolégicos digitais de aprendizagem utilizados, as dificuldades
encontradas e ao apoio institucional, no contexto do Ensino Remoto Emergencial
(ERE). Para tanto, realizou-se um levantamento com 146 estudantes universitarios
de Graduagao em Pedagogia de uma IES publica.

O curso de formacédo de novos professores € historicamente marcado por
uma forte representacédo de estudantes mulheres e o presente estudo evidenciou a
homogeneidade do mesmo, no qual 94,52% dos(as) participes declararam ser do
género feminino. Outros aspectos como a faixa etaria e os semestres, também
foram variaveis importantes coletadas. A faixa etaria variou entre os 17 aos 58 anos,
observando uma concentracdo um pouco maior de estudantes que tinham 19 e 20
anos. Além disso, participaram da pesquisa, aqueles que estavam matriculados no
primeiro, segundo, terceiro e quinto semestres do Curso de Pedagogia dos periodos
matutino e noturno.

A partir dos levantamentos realizados para a presente pesquisa com um
grupo de estudantes do Curso de Pedagogia no contexto do ERE, foi possivel
observar por meio da analise das medianas das dimensdes da EEAM-AVA, escores
mais elevados nas medianas da dimensao motivacdo autbnoma. Constatou-se que
as dimensbes motivacao controlada e desmotivagao obtiveram escores mais baixos
nas medianas, contudo, ao analisar as variaveis categoricas turno, semestre e
formato de coleta de dados, é possivel identificar que existem diferencas
estatisticamente significantes na dimensdo desmotivacdo. Assim, na comparagao

entre 0 desempenho dos estudantes na avaliacdo da desmotivacdo, aqueles que
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estavam matriculados no periodo noturno e que participaram da coleta na condicao
On-line (2021) autorrelataram menor desmotivagdo para os estudos no ensino
remoto. Somado a isso os estudantes do primeiro semestre relataram estar menos

desmotivados, quando comparados aos estudantes do segundo e quinto semestres.

E importante destacar que para a variavel categérica faixa etaria, foram
evidenciadas diferencas estatisticamente significantes para a dimensao motivagao
controlada. Tal fato sugere que quando comparado aos estudantes da FE 1 (17 — 19
anos), os participes do presente estudo que estavam na FE 2 (20 — 21 anos)
autorrelataram maior propensao a responder sobre o controle de variaveis externas
no contexto do ERE, ou seja, a agir por obrigagdo ou por pressdo. Quanto aos
resultados provenientes da primeira categoria do Questionario sobre ERE:
Motivacédo, Artefatos Tecnoldgicos Digitais e Contextos, foram evidenciadas as
subcategorias referentes a motivagdo autbnoma (76; 39,58%) e desmotivacéo (75;
39,06%) apresentam frequéncias e porcentagens muito préoximas.

Com base em construtos da TSC e da TAD, a presente pesquisa se propds a
analisar as possiveis relagdes entre estratégias de ensino, estratégias de
aprendizagem e a motivagao de estudantes de Pedagogia no contexto do Ensino
Remoto Emergencial (ERE). Assim, em relacdo a este primeiro objetivo geral
proposto os resultados advindos da analise de correlagdo entre as dimensdes da
EEAM-AVA, indicaram uma correlacdo fraca ou inexistente entre as dimensodes da
escala, o que nao corresponde ao que grande parte dos estudos apresentam acerca
deste construto. Tal fato, talvez possa ser explicado por equivocos no processo de
redacao das afirmativas, o que, provavelmente, gerou impacto na interpretacdo dos
respondentes. Também, levanta-se a hipbétese de que eles conhegam muito pouco
sobre o monitoramento da aprendizagem, cooperando para a limitagdo na
interpretacdo das afirmativas. Ainda, com base na anadlise das frequéncias e dos
relatos dos estudantes ao “Questionario sobre ERE: Motivacdo, Artefatos
Tecnoldgicos Digitais e Contextos”, para as subcategorias “Atividades preferidas
para aprender” e “Apoio institucional no ERE.”, é possivel identificar que as
estratégias de ensino empregadas pelos docentes e as medidas adotadas pelas
IES, podem estar relacionados a motivacdo dos estudantes para participar das aulas
e das atividades propostas no ensino remoto.

Quanto ao segundo objetivo geral proposto para o presente estudo, que tinha
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por finalidade “investigar sobre o processo de adaptagao dos estudantes no contexto
do Ensino Remoto Emergencial (ERE)”, foram observadas as frequéncias da
categoria “Adaptacdo ao ERE” do “Questionario sobre ERE: Motivacao, Artefatos
Tecnologicos Digitais e Contextos”, sendo constatado que a maioria das respostas
se concentraram na subcategoria “Me adaptei ao ERE”. Cabe considerar que a faixa
etaria do grupo de estudantes que participou do presente estudo é configurada por
pessoas mais jovens, por esse motivo é possivel compreender que adaptagao ao
ERE se deu, principalmente por ja estarem acostumados ao uso das tecnologias e
pela comodidade para participacdo das aulas e realizacdo das atividades propostas
nas disciplinas sem a necessidade de deslocamento. Prova disso esta no dado de
que para solucionar as duvidas quanto ao uso das TICs no ERE, grande parte
buscava tutorias na internet ou videos no YouTube. Além disso, vale destacar que
para que esta adaptacéo tenha ocorrido de forma mais amena, o apoio institucional
durante a pandemia e o periodo do ERE foi efetivo e, por consequéncia, auxiliou
para o engajamento, a resolugao de duvidas e a escuta dos discentes.

Contudo, alguns estudantes alegaram preferir a presencialidade, tendo em
vista que certos aspectos do ERE s&o dificeis ou negativos, como a auséncia do
contato fisico que promova uma maior interacao entre os pares e professores, ou as
dificuldades de concentracao por dividir o computador e a casa com mais pessoas.

Por mais que as aulas e as atividades académicas ja tenham retornado a
presencialidade, cabe considerar que daqui por diante tudo o que ocorreu durante o
periodo do ERE trara reflexos e influenciara diretamente o processo educacional.
Portanto, vale ressaltar que tudo o que se vivenciou durante o periodo de isolamento
social para a Educacdo tera continuidade, como, por exemplo, a utilizacdo de
ambientes virtuais para disponibilizagdo de conteudos, ou troca de mensagens entre
professores e estudantes por grupos de WhatsApp. Nesse direcionamento, destaca-
se a relevancia de ciéncia e tecnologia trabalharem em conjunto, com o intento de
desenvolver, tanto o dominio tecnoldgico, quanto conteudo necessario ao sucesso
académico, acreditando na capacidade de aprender dos estudantes.

Entre as limitagbes do presente estudo, podem ser destacados alguns fatores,
como a baixa adesao de respondentes, o0 que, talvez possa ser entendido pelo fato
de que, em um primeiro momento, a coleta de dados se deu de forma on-line, em
um contexto social atipico, caracterizado por incertezas, preocupacdes e receios

quanto ao futuro. Além disso, como a pandemia foi um evento fortuito, no momento
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da realizacdo da presente pesquisa, nao havia instrumentos validados
especificamente ao ERE, em fungéo desse fato, a escala originalmente desenvolvida
e validada para a realidade de estudantes da EaD foi adaptada para esse novo
contexto. Desse modo, ao considerar que muitas atividades podem continuar a
serem desenvolvidas no formato do ERE, ressalta-se a importancia em construir e
validar instrumentos para esta realidade de ensino.

A partir da participagdo dos respondentes a presente pesquisa, é esperado
que isso possa ter oportunizado a reflexdo deles em relagdo ao processo de ensino
e aprendizagem, a motivagdo e a adaptagcdo no ensino remoto emergencial. Dessa
maneira, salienta-se a importancia da realizagdo de pesquisas na area da Educacéo,
que promovam a escuta e a tomada de consciéncia acerca dos processos
educacionais mediados pelos artefatos tecnoldgicos digitais e que possam promover
a adocgao de estratégias de ensino e de aprendizagem que venham a contribuir para
a adaptacédo ao ensino on-line, bem como para o desenvolvimento dos tipos mais

autdbnomos de motivagao.
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APENDICES

APENDICE A QUESTIONARIO DE DADOS SOCIODEMOGRAFICOS, EDUCACIONAIS E
PROFISSIONAIS

Questionario de Dados Sociodemograficos, Educacionais e Profissionais:

ldade: Estado Civil: Género:
Filhos: ( ) Sim, n° de filhos: ( ) Nao
Ano de Conclusao do Curso: Semestre que esta cursando:

Divide a casa com quantas pessoas? ( )0 ( )1 ( )2( )3 ( )4 ou mais

Em sua casa, vocé tem um espaco proprio para estudar? ( ) Sim ( ) Nao

Possui uma boa conexao de internet? ( ) Sim ( ) Nao

Vocé tem um computador de uso proprio? ( ) Sim ( ) Nao

Divide o computador com mais pessoas? ( ) Sim ( ) Nao

Esta trabalhando no momento? ( ) Sim ( ) Nao

A pandemia da Covid-19, trouxe alguma consequéncia de ordem financeira, para
vocé ou algum de seus familiares? ( ) Sim ( ) Nao

Vocé, alguém de sua familia, ou pessoas com quem vocé divide a casa, tiveram o
virus da Covid-19? ( ) Sim ( ) Nao

*Elaborado pela autora.




APENDICE B EscALA EEAM-AVA ADAPTADA (BELUCE; OLIVEIRA, 2016)

Instru¢des de preenchimento da escala

Prezado aluno,
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Para responder as afirmativas abaixo, considere a sua experiéncia de aulas e atividades
remotas. Vocé encontrara 26 afirmagdes, com a possibilidade de respostas nas frequéncias
sempre, as vezes e nunca.

ltem

Questao

Sempre

As vezes

Nunca

O envio e o recebimento de mensagens no ensino remoto,
realizados desde o inicio da pandemia, contribuem para
aproximar colegas e professores.

As atividades propostas nas disciplinas conduzem a
observagcao, a analise e a reflexdo dos conteudos
propostos e da minha pratica profissional.

Compartilhar, durante as discussodes realizadas nas aulas,
as minhas experiéncias com colegas e professores, a partir
dos conteudos trabalhados no curso, contribui para novos
aprendizados.

O retorno as minhas duvidas e solicitagcbes ocorre em
tempo adequado e favorece a compreensao dos conteudos|
e a realizacao das atividades assincronas.

Relatar as estratégias que utilizo no curso para
compreensdo de novos conhecimentos contribuem para
refletir sobre minha aprendizagem.

Os feedbacks avaliativos enviados pelo professor,
referentes as atividades que realizo, s&o claros, precisos e
orientadores.

As conversas realizadas nos canais de comunicagdo como,
whatsapp, e-mail e classroom, sdo essenciais para a
interacdo com os colegas e professores.

Orientagbes para o uso adequado do material e das
ferramentas do ambiente virtual, disponibilizadas no inicio
das atividades, facilitam a familiarizagdo com a dindmica
educacional do curso.

A selecdo e a organizagdo dos conteudos e atividades
propostas no decorrer do curso evitam a sobrecarga de
informacoes e de tarefas.

10

Procuro interagir com colegas e professores e fazer uso
dos conteudos disponibilizados no ambiente do curso
porque para mim estudar € uma satisfagao.

11

Participo deste curso remoto porque estudar é importante
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para mim.

12

Estou matriculado neste curso porque acredito que este
estudo trara contribuicdes para minha competéncia
profissional.

13

Estou realizando este curso porque considero que estudar
€ um privilégio.

14

Participo deste curso porque sei que preciso atualizar meus
conhecimentos para realizar minha pratica profissional.

15

Participo dos debates e discussdes propostos nas aulas
porque sou avaliado.

16

Participo deste curso no formato remoto porque conseguirei
uma elevacgao salarial.

17

Comento durante as aulas porque é o que esperam de
mim.

18

Realizo as atividades de leitura dos textos indicados porque
sou obrigado.

19

Realizo comentarios nos encontros realizados no google
meet porque quero evitar que me considerem um aluno
ausente ou improdutivo.

20

Participo das atividades, dos debates e dos encontros
virtuais porque quero receber um certificado.

21

Eu sinto que realmente ndo sei por que estou realizando
este curso.

22

Dei sequéncia ao meu curso de forma remota porque
acreditei que n&o teria muitas tarefas a realizar.

23

Acredito que participar deste curso de forma remota €
perder tempo.

24

Honestamente, ndo sei por que ainda estou acessando o
meet e o0 classroom deste curso.

25

Percebo que tive dificuldade para a compreensdao dos
conteudos trabalhados no curso.

26

Percebo que encontrei dificuldade para elaborar trabalhos e
realizar comentarios sobre os temas discutidos nas aulas.
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APENDICE C QUESTIONARIO SOBRE ERE: MOTIVACAO, ARTEFATOS TECNOLOGICOS
DIGITAIS E CONTEXTOS — QUESTOES ADAPTADAS A PARTIR DA ATIVIDADE DESENVOLVIDA
POR GANDA E BORUCHOVICTH (2019)

Prezado aluno,

Por favor, responda as seguintes questodes:

a) Na modalidade de ensino remoto, devido ao isolamento social decorrente da
pandemia da Covid-19, como vocé se percebe em termos de sua motivagao,
interesses, etc., para participar das aulas e realizar as atividades propostas
nas disciplinas? (Quais sédo suas intengbes, motivagdes, seus interesses e
objetivos)

b) No ensino remoto, quais sdo suas atividades preferidas, situagdes,
contextos ou recursos tecnolégicos para que ocorra a aprendizagem.
Descreva e justifique a sua reposta.

c) Vocé tem encontrado algum tipo de dificuldade de ordem familiar, pessoal,
financeira, problemas técnicos com o computador ou internet, entre outros,
que influenciam seu processo de aprendizado? Descreva e exemplifique a
sua resposta.

d) De que forma a instituicao (Prograd, Colegiado, Departamento) na qual seu
curso esta inserido tem conduzido as atividades relativas ao ensino remoto?
As orientagdes fornecidas tém contribuido ou nao no seu engajamento
académico? Descreva e justifique.

e) Vocé acha que conseguiu se adaptar ao novo modelo de ensino, com aulas
e atividades remotas, especialmente na utilizacdo dos recursos
tecnoldgicos? Justifique.

f) Quando encontra duvidas sobre a devida utilizagdo dos recursos

tecnoldgicos, o que vocé faz?

*Questdes adaptadas a partir da atividade desenvolvida por Ganda e Boruchovitch (2018).
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APENDICE D
INSTRUMENTOS PARA A COLETA DE DADOS DISPONIBILIZADOS NA PLATAFORMA DO
GOOLE FORMS



REMOTO EMERGENCIAL (ERE) - Para
maiores
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paulaalliprandini@uel.br, ou procurar o Comité de Ftica em Pesquisa Envolvendo Seres Humanos da
Universidade Estadual de Londrina - CEP/UEL,

LABESC - Laboratorio Escola de Pds-Graduagdo - sala 14, Campus Universitério - Rodovia Celso Garcia Cid, Km
380 (PR 445), Londrina- Pr - CEP: 86057-970, Telefone: 43-3371-5455, e-mail: cep268@uel.br. O Comité de
Etica em Pesquisa Envolvendo Seres Humanos (CEP-UEL) & um colegiado de avaliagio de projetos de
pesquisa, foi criado em 1997 para atender as resolugdes do Conselho Nacional de Satude do Ministério da
Salide que normatiza as pesquisas envolvendo seres humanos seguindo uma tendéncia mundial de defesa
aos participantes de pesquisa. A avaliagdo ética dos projetos de pesquisa na drea de Ciéncias Humanas do
CEP-UEL € pautada na resolugdo do CNS 510/16 (http.//www.uel br/comites/cepesh/pages/resolucoes.php)

Pesquisador Responsivel
Carolina Bettini Corcini Cardoso
Profa. Dra. Paula Mariza Zedu Alliprandini

Tendo sido devidamente esclarecido sobre os procedimentos da pesquisa. *
O Concoerdo em participar

o N&o concordo em participar

E-mail

Texto de resposta curta

Apos a sego 2 Continuar para a proxima segéo -

Segdo 3de &

Questionario de Dades Socicdemogréficos, Educacionais e Profissionais

<
.

Descrigdo (opcional)

Idade *

Texto de resposta curta

Estado Civil *
o Solteiro{a)
o Casado(a)
(O Unio Estavel

O Vidvo(a)

Género *
O Feminino
O Masculino

O Qutro

Numero de filhos *
Qo
O
Q2
O3



O 4 ou mais

Ano previsto de conclus#o do curso *

QO 20m
O 2022
Q 2023
QO 2024
QO 2025

Semestre que esta cursando? *
(ORY
(OFL
Ow
O
Os

Divide a casa com quantas pessoas? *
Quo
O
Q2
Os

O 4 ou mais

Em sua casa, vocé possui espago préprio para estudar? *
QO sim
O nao

Possui uma boa conexdo de internet? *
QO sim
QO nNao

Vocé tem computador de uso proprio? *
QO sim
QO Nao

Caso tenha computador, divide c computador com mais pessoas?
Q sim

M N3A
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N truv

Est trabalhando no momento? *
QO sim
Q nso

A pandemia da Covid-19, trouxe alguma consequéncia de ordem financeira, para vocé ou
algum de seus familiares?

O sim
O Nio

Vocé, alguém de sua familia, ou pessoas com quem vocé divide a casa, tiveram o virus da
Covid-197?

O sim
O Nzo

Apos a seqdo 3 Continuar para a proxima segéo -

Escala EEAM-AVA Adaptada (BELUCE; OLIVEIRA, 2016)

<

Prezado aluno,

Para responder as afirmativas abaixo, considere a sua experiéncia de aulas e atividades remotas. Vocé
encontrard 26 afirmaces, com a possibilidade de respostas nas frequéncias sempre, 4s vezes e nunca.

1. 0 envio e o recebimento de mensagens no ensino remoto, realizados desde o inicio da
pandemia, contribuem para aproximar colegas e professores.

O Sempre

O As vezes

O Nunca

2. As atividades propostas nas disciplinas conduzem a observagfo, a analise e a reflex@o dos *
contetidos propostos e da minha pratica profissional.

O Sempre

O As vezes

O Nunca

3. Compartilhar, durante as discussdes realizadas nas aulas, as minhas experiéncias com
colegas e professores, a partir dos conteddos trabalhados no curso, contribui para novos
aprendizados.

O Sempre

O As vezes

O Nunca
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4. O retorno as minhas davidas e solicitagbes ocorre em tempo adequado e favorece a
compreensdo dos contetdos e a realizagéo das atividades assincronas.

O Sempre
O As vezes
O Nunca

5. Relatar as estratéqgias gque utilizo no curso para compreenséoe de novos conhecimentos i

contribuem para refletir sobre minha aprendizagem.
O Sempre

O As vezes

O Nunca

6. Os feedbacks avaliativos enviados pelo professor, referentes as atividades que realizo, sdo
claros, precisos e orientadores.

O Sempre
O As vezes
o MNunca

7. As conversas realizadas nos canais de comunicagfiio como, whatsapp, e-mail e classroom, *

s8o essenciais para a interagdo com os colegas e professores.
O Sempre

O As vezes

O Nunca

8. Orientagdes para © uso adequado do material e das ferramentas do ambiente virtual, *

disponibilizadas no inicio das atividades, facilitam a familiarizagdo com a dindmica
educacional do curso.

O Sempre
O As vezes
O Nunca

9. A selecdo e a organizagdo dos conteldos e atividades propostas no decorrer do curso G

evitam a sobrecarga de informagdes e de tarefas.
O Sempre
O Quase sempre

O Nunca

10. Procuro interagir com colegas e professores e fazer uso dos conteddos disponibilizados  *

no ambiente do curso porque para mim estudar é uma satisfagéo.
O Sempre

O As vezes
) Ninra
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11. Parlicipo deste curso remoto porque estudar é importante para mim. *
O Sempre

O As vezes

O Nunca

12. Estou matriculade neste curso porque acredito que este estudo trara contribuigBes para
minha competéncia profissional.

O Sempre
O As vezes

O Nunca

13. Estou realizando este curso porque considero que estudar & um privilégio. *
O Sempre

O As vezes

O Nunca

14. Participo deste curso porgue sei que preciso atualizar meus conhecimentos para realizar  *

minha prética profissional.
O Sempre

O As vezes

O Nunca

15. Participo dos debates e discussfes propostos nas aulas porque sou avaliado. *
O Sempre

O As vezes

O Nunca

16. Participo deste curso no formato remoto porque conseguirei uma elevagéo salarial. *
O Sempre
O As Vezes

O Nunca

17. Comento durante as aulas porque & o que esperam de mim. *
O Sempre
O As vezes

O Nunca
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18. Realizo as atividades de leitura dos textos indicades porque sou obrigado. *

O Sempre
O As vezes
O Nunca

19. Realizo comentdrios nos encontros realizados no google meet porque gquero evitar que me *
censiderem um aluno ausente ou improdutivo.

O Sempre
O As vezes
O Nunca

20. Participo das atividades, dos debates e dos encontros virtuais porque quero receberum  *

certificado.

O Sempre
O As vezes
O Nunca

21. Eu sinto que realmente ndo sei por que estou realizando este curso. *

O Sempre
O As vezes
O Nunca

22. Dei sequéncia ac meu curso de forma remota porgque acreditei gue ndo teria muitas i

tarefas a realizar.

O Sempre
O As vezes
O Nunca

23. Acredito que participar deste curso de forma remota é perder tempo. *

O Sempre
O As vezes
O Nunca

24. Honestamente, n2o sei por que ainda estou acessando o meet e © classroom deste N

Curso.

O Sempre
O As vezes
O Nunca

25. Percebo que tive dificuldade para a compreenséo dos contelidos trabalhados no curso. *



O Sempre
O As vezes
O Nunca

26. Percebo que encontrei dificuldade para elaborar trabalhos e realizar comentarios sobre os *
temas discutidos nas aulas.

O Sempre

O As vezes

O Nunca

\pés a seglo 4  Continuar para a préxima segéo -

Segao 5de 6

Questionario de ERE: Motivacdo, Artefatos Tecnologicos Digitais e Contextos — Adaptado g
a partir da atividade desenvolvida por Ganda e Boruchovicth (2018)

Prezado aluno,

Por favor, responda as seguintes questfes:

a) Na modalidade de ensino remoto, devido ao isolamento social decorrente da pandemia da *

Covid-19, como vocé se percebe em termos de sua motivagdo, interesses, etc., para participar
das aulas e realizar as atividades propostas nas disciplinas? (Quais so suas intengées,
motivacdes, seus interesses e objetivos)

Texto de resposta longa

b) No ensino remoto, quais séo suas atividades preferidas, situagdes, contextos ou recursos
tecnoldgicos para que ocorra a aprendizagem. Descreva e justifique a sua reposta.

Texto de resposta longa

c) Vocé tem encontrado algum tipo de dificuldade de ordem famiiliar, pessoal, financeira,
problemas técnicos com o computador ou internet, entre outros, que influenciam seu
processo de aprendizado? Descreva e exemplifique a sua resposta.

Texto de resposta longa

d) De que forma a institui¢do (Prograd, Colegiado, Departamento) na qual seu curso esta
inserido tem conduzido as atividades relativas ao ensino remoto? As orientagdes fornecidas
t&m contribuido ou ndo no seu engajamento acad8mico? Descreva e justifique.

Texto de resposta longa

e) Vocé acha que conseguiu se adaptar ac novo modelo de ensino, com aulas e atividades
remotas, especialmente na utilizagdo dos recursos tecnolégicos? Justifique.

Texto de resposta longa

f) Quando encentra dividas sobre a devida utilizagdo dos recursos tecnolégicos, o gue vocé
faz?
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Texto de resposta longa

Apos asegdo 5 Continuar para a proxima segéo -

Agradecemos por sua participagio!

<
.

Vocé recebera uma devolutiva da pesquisa o mais breve possivel!
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